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EDITORIAL

Fstimados lectores,

Empezamos un nuevo afio en el que todos hacemos muchos propdsicos. Y dentro de estos, nos qustaria
romper una lanza a Favor del medio ambiente para que todos Gengamos mayor conciencia y sensibilizacion en
maGeria de ahorro energetico y consumo responsable. En este nimero de la revisba CYL digical hemos querido
prestar especial atencidn al papel que el sector TIC debe ejercer como referente en innovacin para impulsar
soluciones que conGribuyan a mejorar la eFiciencia energética. En esta linea, la UGilizacion de las TIC verdes en
los diversos sectores econdmicos Favorece la reduccion de emisiones asi como Eiene un imporGante impacto
en el desarrollo y crecimiento econdmico | en la mejora de los condiciones de vido.

En 1o seccién de Ciudadanos, hablaremos, encre otros temas, sobre el desarrollo de soluciones TIC que
contribuyan @ aleanzar un modelo de economia y de sociedod mds sostenible a Gravés del proyecto de
cooperacion Life Green TIC. Tombién hablaremos sobre los Green Apps para sensibilizarnos en hdbicos y
costumbres respecuosos con el medio ambience,

En el dmbito empresarial, veremos lo imporGancia que Gienen las TIC para las empresas como herramienGa
para transFormar los negocios y vender mds, asf como para capacicarse con el Fin de mejorar la
producGividad personal, Faciliar y agilizar las relaciones profesionales y empresariales y congribuir a
desarrollo de los negocios. Tenemos buenos ejemplos en Castilla y Ledn de emprendedores que UGilizan las TIC y
profesionales del sector TIC que investigan e innovan en dar aplicaciones y utilidad para sectores econdmicos.

Por (iltimo, en el dmbico de s Administraciones Publicas, veremos una buena prdctica relacionada con los
redes sociales para innovar en las administraciones publicas, asf como hablaremos de lo Red de Municipios
Digicales de Castilla y Ledn y alguna de sus tltimas novedades, como una herramienta para lo gestion de la
LOPD que se ofrece a los ayuntamientos de Castilla y Ledn,

Esperamos que disPruceis de este nimero.

EDITA Observatorio Regional de la Sociedad de la Informacién, (ORSI)
Consejeria de Fomento y Medio Ambiente - Junta de Castilla y Le6n
Rigoberto Cortejoso, 14. 47014 - Valladolid
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' La Fundacion Patrimonio Natural lidera el proyecto
LIFE GREEN TIC para fomentar la reduccion de
los consumos energéticos en el uso de las TIC

a Fundacion Patrimonio Natural de Castilla y

Leén, entidad coordinadora del proyecto

europeo LIFE GREEN TIC, ha mantenido el
pasado dia 24 de octubre de 2013, en Valladolid, una
reunion de trabajo con representantes de la
Asociacion Regional de empresas de tecnologias de
la informacién, comunicaciones vy electrénica
(AETICAL) y de la provincia de Valladolid (AVEIN) para
analizar y poner en comun los
objetivos 'y acciones que se
desarrollaran en el marco del
proyecto en los proximos 3 ahos.

Proyecto

También  participaron el
Observatorio  Regional de |la
Sociedad de la Informacién y otras
entidades y empresas.

Los participantes coincidieron en destacar los
objetivos del proyecto, compartidos por todos ellos,
en particular la importancia de reducir los consumos
energéticos del uso de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacién (TIC) y al mismo tiempo
de fomentar el desarrollo de soluciones TIC que
contribuyan a alcanzar un modelo de economia y de
sociedad mas sostenible.

Logotipo del proyecto LIFE Green TIC

Jesis Angel Diez Vazquez
Director de Programas de la Fundacion
Patrimonio Natural de Castilla y Ledn

Para ello se propone reforzar la colaboracion
entre las empresas, las asociaciones, las
administraciones, la Universidad y los ciudadanos en
el desarrollo de instrumentos que contribuyan a
estos objetivos.

Durante la reunién se ha constituido el grupo
de consulta del proyecto Green TIC, que participara
en los debates para el desarrollo de los diferentes
documentos  técnicos que se
generaran en el marco del proyecto,
tales como un manual de buenas
practicas ambientales para los
usuarios TIC, un manual de compra
verde para equipos TIC, modelos de
pliegos técnicos para las licitaciones
publicas de equipos TIC, o el
desarrollo de una metodologia para la elaboracién de
planes y estrategias Green TIC, tanto para las
Administraciones y organizaciones publicas como
para las organizaciones privadas y las empresas.

Se husca fomentar el desarrollo de soluciones TIC que
contribuyan a alcanzar un modelo de economia y de
sociedad mas sostenible, asi como reducir la huella

de carbono del uso de las TIC.

CYLDIGITAL | 4
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Reunion de constitucion del Comité de
Gestion del proyecto. 23/10/2013

Algunas de las soluciones técnicas que se
analizaron en el encuentro fueron las politicas de
virtualizacion de servidores y puestos de trabajo, la
reduccion de los gastos de climatizacion de los
centros de datos mediante técnicas como el
freecooling o los rack autoventilados, operativas de
optimizacion de la gestion de datos, la disponibilidad
de equipos de bajo consumo y las posibilidades del
etiquetado energético de equipos TIC, o la relacion
de estos elementos con la seguridad.

El proyecto desarrollara acciones piloto en el ambito
de la virtualizacion de servicios, la gestion inteligente
del medio ambiente asi como la educacion.

También se abord6 la importancia de la
comunicacion y marketing de contenidos para
divulgar la vision GREEN TIC y hacer participes de
ellas no so6lo a organizaciones publicas y privadas,
sino también al conjunto de usuarios TIC.

Uno de los ambitos que suscitdé mas interés
para los participantes fue el de la Educacion, donde
se puso de manifiesto el potencial que las politicas
GREEN TIC tienen para este sector y para el propio
proyecto LIFE, ya que una de las acciones piloto del
proyecto es la puesta en marcha de un “campus
virtual” en los centros educativos que gestiona la
Fundacién San Valero, en Aragén.

Se ha constituido el grupo de consulta que participara
en los debates para el desarrollo de los diferentes
documentos técnicos que se generaran.

En el grupo se han inscrito inicialmente 17 entidades,
si bien este grupo esta abierto a nuevas entidades y
espera recibir nuevas incorporaciones en los
proximos meses.

Finalmente destacar el ofrecimiento que
realiz6 el Observatorio Regional de la Sociedad de la
Informacion (ORSI) para buscar sinergias entre los
objetivos del proyecto y programas desarrollados al
amparo de la politica de Sociedad Digital del
Conocimiento de la Junta de Castilla y Le6n como son
los Espacios CYL DIGITAL, la Red de Municipios
Digitales y el Centro de Supercomputacién asi como
también la utilizacion de la revista CYL Digital,
editada por el ORSI, para impulsar la difusién vy
divulgacion de resultados.

35 informacion

( http://www.lifegreentic.eu)

Reunidn de constitucion del Grupo de
Consulta y Participacion el 24/10/2013

CyLDIGITAL | 5



Ménica Castaiion Llamas
Investigadora en Nuevas Tecnologias

n la sociedad actual todo avanza de manera

muy rapida. En este contexto es complicado

saber si el tiempo del que disponemos se ha
multiplicado o si, por el contrario, son tantas las acti-
vidades que podemos hacer a la vez que las horas del
dia parecen escasas para atender a todas las tareas
que nos proponemos. Somos capaces de viajar a gran
velocidad, responder a nuestras amistades de mane-
ra acelerada, aunque casi nunca descuidada, atender
a asuntos laborales y personales con prontitud, man-
tenernos formados e informados con diligencia, re-
solver nuestros asuntos cotidianos sin demora y todo
esto en constante movimiento, raudo y veloz, sin dis-
tinguir de manera muy clara la linea que separa unas
ocupaciones de otras. Reproducir, enviar, responder,
guardar, comprar, bloquear, aceptar, leer... Necesita-
mos un respiro.

CIUDADAND

Aplicaciones
moviles para el

cuidado del
medio ambiente

Cuando la conservacion de nuestro

entorno comienza pulsando
<Instalar>

Las nuevas tecnologias mdviles, entre las que
destacan smartphones y tabletas, hacen posible que
seamos ciudadanos multitarea capaces de caminar
por un mundo que cada vez parece mas pequefo y
que soporta con estoicismo una actividad vertiginosa
y voraz. Estamos en deuda con él. Por eso, el planeta
se merece que en un momento dado descansemos de
nuestra voragine diaria por un instante para adquirir
un compromiso con su cuidado y atencién.

Las Green Apps, también llamadas Eco Apps o
aplicaciones moviles para el cuidado del medio am-
biente, son una oportunidad en nuestras manos para
aportar un granito de arena a la proteccién y conser-
vacion de nuestro entorno de manera sencilla, rapida
y solidaria. Todo comienza pulsando <Instalar>.

CYLDILITAL | 6
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Para conocer nuestro entorno, aprender a cui-
darlo y concienciarnos de los peligros que le acechan
existen numerosas aplicaciones educativas como es
el caso de Eviana, que contiene una serie de juegos
para ninos en edad preescolar a través de los cuales
se ensefna a los mas pequenos en compania de los
mayores a reciclar y a cuidar el medio ambiente. Esta
disponible para iOS y Android en espanol y en inglés.
Ademas, la aplicacion WWF Together permite cono-
cer y experimentar, a través de una practica interacti-
va, cdmo viven algunas de las especies amenazadas
del planeta. Disponible para iOS en inglés.

Una oporGunidad en nuestras manos para aportar
Un granio de arena o la proteccion |
conservacion de nuestro encorno
de manera sencilla, rdpida | solidaria

Para los encargados de la cesta de la compra,
también existen multitud de aplicaciones que fo-
mentan una alimentacién sostenible y responsable.
Alimentos de Temporada ofrece informacién sobre
el periodo del ano en el que se recomienda el consu-
mo de ciertos alimentos, sus beneficios e inconve-
nientes, con el fin de explotar los recursos naturales
de forma mas solidaria y ecolégica y ensenar a comer
de manera mas saludable y natural. Disponible para
Android en espanol. En la misma linea, AppliFish
proporciona informacion sobre cerca de 550 espe-
cies marinas para animar a consumir pescado de
forma sostenible. Disponible para iOS y Android
en distintos idiomas entre los que se encuen-
tran el espanol y el inglés. Finalmente, Eko-
mind fomenta el consumo responsable a
través de un juego que consiste en la locali-
zacion de negocios sostenibles, la posibili-
dad de difusién de los mismos entre los
distintos usuarios y la compensaciéon por
el apoyo a este tipo de entidades. Por el
momento sus servicios solo estan dis-
ponibles en versiéon web pero pronto
se materializaran en una aplicacion
movil.

Si nuestro objetivo es aprender sobre el reci-
claje y encontrar los puntos mas cercanos adecuados
a nuestras necesidades, la oferta de aplicaciones ver-
des es muy amplia. Donde Reciclar, disponible para
Android, muestra tu punto de reciclaje mas cercano a
través de Google Maps, como también lo hace Punto
Limpio. Este ultimo tiene almacenados en su base de
datos mas de 1200 puntos limpios en Espana. Dispo-
nible para iOS y Android. Mi reciclaje, del mismo mo-
do que el anterior, a través de geolocalizacion
permite descubrir los puntos de reciclaje mas cerca-
nos y ademas posibilita compartir informacién con
otros usuarios e incluso cambiar una serie de produc-
tos por otros mas nuevos y eficientes. Disponible pa-
ra i0S en espanol. Recyclart propone nuevas ideas
para crear otros productos a partir de material reci-
clado. Disponible para i0S en inglés.

Para medir el impacto ambiental de nuestras
acGividades cobidianas, asf como para
acGuar conGra el cambio climdGico, enconbramos
un amplio abanico de aplicaciones

Para conocer los niveles de contaminaciéon am-
biental, Pollution ofrece informacién en
tiempo real sobre la calidad del ai-
re en mas de 1380 ciuda-
des de todo el mundo.
Disponible para i0OS en
francés e inglés. Y si lo que
preferimos es averiguar el
nivel de contaminacion acus-
tica, NoiseWatch, desarrollada
por la Agencia Ambiental Euro-
pea, recoge el ruido ambiental a
través del micréfono del disposi-
tivo mévil y muestra los resulta-
dos medidos en decibelios en la
pantalla del teléfono o tableta. Dis-
ponible para i0OS y Android en aleman
y eninglés.
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Finalmente, para medir el impacto ambiental
de nuestras actividades cotidianas, asi como para ac-
tuar contra el cambio climatico, también encontra-
mos un amplio abanico de aplicaciones. Air
Emissions permite a las empresas conocer el grado
de emision de gases de efecto invernadero. Disponi-
ble para iOS y Android. CarbonTrack calcula las emi-
siones de CO2 en actividades diarias y su impacto
medioambiental. Disponible para iOS en inglés. De
manera similar, ecoFootprint mide la huella de car-
bono de cada usuario a partir de sus habitos de con-
sumo, disponible para i0S y Android en italiano e
inglés. Por ultimo, Piensaenclima ofrece un ranking
de empresas Ecodes comprometidas con el medio
ambiente con detalles sobre las acciones que estas
llevan a cabo contra el cambio climatico. Disponible
para Android en espanol.

La investigacion y el desarrollo siguen
en marcha con excelentes resultados, para por
ejemplo, lo mejora de lo gestidn de residuos

Todas estas aplicaciones son solo una pe-
quena muestra de la enorme oferta que encontramos
en este terreno. La investigacion y el desarrollo si-
guen en marcha con excelentes resultados como es
el caso de Greenyplay, dirigida a mejorar la gestién
de residuos en las grandes ciudades, que ha ganado
el primer premio al proyecto mas innovador en el
ambito de las aplicaciones Green TIC organizado por
Telefénica y la UIT (Union Internacional de Teleco-
municaciones).

El cuidado del medio ambiente es responsabi-
lidad de todos y cualquier aportacién a esta tarea
serd agradecida por nuestro planeta. Después de to-
do, se lo debemos.

Ekomind
WWW.EKOMIND.COM

GreenyPlay

cyLDIoITAL | 8


http://vimeo.com/50676694
http://www.youtube.com/watch?v=jxHycXWf5yo
http://eviana.es/Eviana.html
http://www.youtube.com/watch?v=COPOEOnRnNk

CIUDADAND

un mundo

=l e descubre

de oportunidades

a un clic de distancia et e

Donde unos ven barreras y
dificultades, otros encuentran
beneficios y oportunidades y todo
depende de nuestra DECISION

unque para algunos parece que fue ayer, la rea-
lidad es que internet lleva ya mucho tiempo for-

mando parte de nuestras vidas y lo que estd
claro es que va a depender de nosotros que seamos ca-
paces de aprovechar todo lo que pone a nuestra dispo-
sicién, aunque en muchos casos se desconozca y esa
sea una de las razones para no prestarle la atencion
que se deberia.

Hace unos afos, internet era usado fundamen-

talmente para recabar determinada informacion vy, en
los menos de los casos, podias preguntar algo o hacer
algin comentario. Las compras por internet eran cosa
de aventajados y los moéviles se usaban para mantener
conversaciones de voz.
Hoy en dia, términos como redes sociales, wasap (colo-
quialmente), facebook, twitter, youtube o aplicaciones
moviles forman parte de la terminologia cotidiana y ra-
ro es el medio de comunicacién que no habla de ellas a
diario, lo cual nos lleva a entender esta nueva termino-
logia, y lo que hay detras, so pena de quedarnos desco-
nectados, excluidos y no poder compartir y aportar
algo que esta a nuestro alcance y que son herramientas
de uso cotidiano de nuestros hijos, nietos y algunas
personas de nuestra edad mas decididas.

Los espanoles somos un pueblo con algunas ca-

racteristicas especiales y muy positivas como son la al-
ta capacidad de relacién, el alto interés por

CyLDIGITAL | 9
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comunicarnos con los demas y un elevado concepto
de la solidaridad. Estos valores, junto con unas herra-
mientas que los favorecen y potencian, son algunas
de las razones por las cuales Espaia tiene una utili-
zacién muy relevante de la telefonia movil, de las re-
des sociales, los  teléfonos inteligentes
(smartphones) y las tabletas (tablets).

<< No hablemos de tecnologia como algo
complejo, hablemos de herramientas que nos
ayudan a conseguir nuestros objetivos >>

En este contexto nacio Post55
(www.post55.es), un lugar pensado para facilitar y
favorecer las relaciones personales, hacer nuevas
amistades, hablar de lo que me gusta con otras per-
sonas, contar mis experiencias, escuchar las de los
demas y comentarlas, aprender cada dia cosas nue-
vas... con la caracteristica de que todo se realiza en
internet y esto supone que podemos comunicarnos
con cualquier persona del planeta que tenga cone-
Xxiébn a internet. Mantener relaciones con semejantes
que viven a miles de kilobmetros de distancia y con
los que tienes algo en comun, ya es cuestién de vo-
luntad, "lo tenemos a un clic de distancia”.

<< Lo que el mundo digital pone a nuestro
alcance, cambia y avanza cada dia, de nosotros
depende subirnos a ese tren o dejarlo pasar >>

Con el fin de dar respuesta a las demandas los
usuarios, dispone de un canal de difusion de conoci-
mientos sobre areas tematicas declaradas de su in-
terés, como nuevas tecnologias, salud, ocio y
entretenimiento, dinero, alimentacién, moda y be-
lleza... que se transmiten en varias modalidades:

* Presencial. La modalidad conocida y habitual.

* Videoteca. Son
grabaciones a
las que se pue-
de acceder en
cualquier mo-
mento.

N @ t ﬂ
S0
N 0

* Directos por internet (Sesiones telepresenciales).
Son videoconferencias pero desde el ordenador
del usuario, en las cuales se esta viendo y escu-
chando al ponente y se pueden hacer preguntas.

» Directos grupales (Sesiones telepresenciales gru-
pales). Pensados para personas que no manejan
internet, o que tienen poca soltura en su manejo.
Se proyectan las charlas en una sala con el apoyo
de un portavoz-monitor que coordina las posibles
preguntas que se quieran realizar al ponente.

i SENIOr
clic.es

La participacién en cualquier a de estas activi-
dades es gratuita y basta con estar registrado en
Post55. En ocasiones, los ponentes de las charlas,
posteriormente a la realizacién de las mismas, man-
tienen, durante unos dias, un foro abierto para ir res-
pondiendo preguntas de los asistentes.

<< Hace un tiempo era la radio, luego
aparecio la Gelevision, ahora es internet,
maiiana...,acabamos usando todo
aquello que nos inceresa y ayuda >>

Si tienes interés en las nuevas tecnologias co-
mo herramientas que pueden ayudarte en tu dia a
dia, en areas como: fotografia digital, smartphones y
tablets, voluntariado tecnolégico, cdmo usar Skype,
de compras por la red ... entra en Campus Sénior,
Seniorclic o Universitarios Sénior y elije aquello que
te interese.

No olvides que nosotros queremos ayudarte,

pero jtd debes de andar el camino!, y hoy es un buen
dia para empezar a hacerlo.

CyLDIoITAL |10
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EDUCACION Y TIC

José Antonio Gonzalez Martinez, Miguel L. Bote-Lorenzo, Eduardo Gomez-Sanchez y Rafael Cano-Parra
Grupo de Sistemas Inteligentes y Cooperativos / Educacion, Medios, Informatica y Cultura (www.gsic.uva.es)
Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Telecomunicacién, Universidad de Valladolid

a llegada de las nuevas tecnologias ha revo-

lucionado la educacién y la forma de dar cla-

se. Estamos acostumbrados a ver a
ordenadores y pizarras digitales en los colegios, ha-
cer cursos de teleformacién desde casa, al autoa-
prendizaje a partir de informacién que buscamos en
Internet... Ahora, con la llegada de la nube o “cloud
computing”, se esta produciendo otra pequena revo-
lucién. Tenemos a disposicidon de alumnos y profeso-
res un gran nidmero de aplicaciones y servicios en
linea que van a facilitar el aprendizaje. Las oportuni-
dades de utilizar la nube en educacién son infinitas,
pero sepamos primero en qué consiste, de qué ma-
nera se puede utilizar en clase, y también qué riesgos
conlleva.

Adentrandonos en la nube
Antes, las aplicaciones y programas informati-

cos tenian que estar instalados en nuestros ordena-
dores. En nuestros PCs teniamos programas para el

correo electrénico, procesamiento de textos, enciclo-
pedias virtuales... Con la llegada de la nube, todas es-
tas aplicaciones residen en Internet. No nos tenemos
que preocupar por instalar estas aplicaciones, porque
las tenemos disponibles a través de la Red de Redes.

E cloud computing Erag numerosas ventajas
estudiantes, proresores e instituciones educativas

¢Ejemplos? Hay muchos. Por ejemplo, con
Google Mail, el gigante de Internet nos ofrece una
cuenta de correo gratuita accesible a través de la
web, mientras que con Google Docs podemos crear,
editar y guardar documentos de texto a través de la
Red, compartirlos con otros usuarios e incluso escri-
bir en ellos de forma colaborativa con varias perso-
nas a la vez. Con la Wikipedia tenemos una
enciclopedia en linea con ingente cantidad de infor-
macién que aumenta dia a dia. El servicio de Dropbox
nos ofrece espacio de almacenamiento en la nube
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donde podemos guardar y compartir documentos, fo-
tos y otros archivos. Hay empresas como Amazon que
incluso nos pueden ofrecer en la nube “ordenadores
virtuales” para que nosotros los utilicemos cuando
queramos y para lo que queramos.

Google Docs, Dropbox, Youtube, blogs... HerramienGas en
/o nube que apoyan el aprendizaje | Fomentan [
participacidn de los alumnos

Muchas veces estos servicios son gratuitos,
pero cuando no lo son, los proveedores aplican un
modelo muy interesante y que supone un importante
ahorro de costes: el pago por uso. Solamente pagas
por los servicios que utilizas. Por ejemplo, siguiendo
con el caso de Dropbox, podemos pagar una pequena
cantidad al mes si queremos tener mayor capacidad
de almacenamiento. De esta manera, nos olvidamos
de comprar servidores o de pagar licencias de aplica-
ciones. Accedemos a estos servicios desde la nube y
solo los pagamos cuando los utilizamos.

¢Qué ventajas tiene utilizar la nube en la
educacion?

La nube puede beneficiar a los principales actores
del ambito educativo:

Para los estudiantes:

Los alumnos pueden utilizar una gran cantidad de
aplicaciones en la nube para aprender. El
estudiante puede auto-organizar su proceso de
aprendizaje, escogiendo qué aplicaciones de la
nube prefiere y a qué contenidos educativos

v &
Be.
8

BED

accede. Por ejemplo, el alumno podria utilizar
YouTube para aprender historia viendo
documentales, Google Maps para situar en un
mapa los lugares histéricos mas importantes,
compartir en  Flickr imagenes con sus
companeros, o crear un blog para resumir los
conceptos aprendidos. El proceso de adopcién es
muy rapido, porque la mayoria de los alumnos ya
utilizan estas herramientas en su vida diaria, que
por otra parte, suelen ser muy faciles de usar.
Ademas, el alumno puede acceder a estas
aplicaciones en cualquier momento vy en
cualquier lugar, lo que hace que el tiempo de
aprendizaje sea mayor que el disponible
solamente en clase. Y podra utilizar dispositivos
moviles como tabletas o teléfonos inteligentes
para acceder a estos servicios educativos de una
forma mas rapiday cémoda.

Para los profesores:

Aligual que los alumnos, los profesores disponen
de herramientas en la nube para mejorar la forma
de ensenar. Estas aplicaciones tienen
funcionalidades de colaboracion entre los
alumnos, permitiendo al docente poner en
marcha técnicas de trabajo en grupo. Los
profesores pueden utilizar blogs, wikis o foros
para dar mayor proyecciéon a sus lecciones vy
fomentar la participacion. En ciertos contextos,
los profesores pueden incluso crear ordenadores
virtuales en la nube con la potencia suficiente
para hacer simulaciones en clases de ciencia,
procesar imagenes en 3 dimensiones para clases
de dibujo técnico o incluso crear mundos
virtuales que representen entornos reales donde
los alumnos puedan interactuar y aprender.

Para los colegios, institutos, o universidades:

Principalmente, las instituciones educativas se
van a ver beneficiadas de grandes ahorros de
costes utilizando la nube. Ya no tienen que
preocuparse por comprar servidores donde alojar
aplicaciones educativas ni pagar licencias. Ahora
pueden trasladar todas las tareas de
mantenimiento vy desarrollo de sistemas
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informaticos a los proveedores de nube, como
Google, Microsoft o Amazon, y pagar sélo por los
servicios que utilicen. Utilizando la nube, las
instituciones educativas, como las universidades,
pueden ofrecer a través de Internet los

El ahorro de cosGes, principal beneficio para las
insGicuciones educaivas

denominados MOOCs, o cursos en linea masivos y
abiertos. Estos cursos por Internet, que suelen
tener miles de alumnos, se pueden ofrecer desde
la nube de una forma mas barata, ya que se
apoyan en servidores virtuales alquilados sélo
durante el tiempo que dura el curso.

éQué riesgos existen?

Una de las principales preocupaciones al utilizar la
nube en el contexto educativo es la seguridad y pri-
vacidad de los datos de los estudiantes. Puesto que
los datos estan alojados en los servidores de un pro-
veedor en la nube, podrian existir ataques informati-
co y otros problemas de seguridad que provoquen el
filtrado y la mala utilizacién de estos datos. Por ello,
las instituciones educativas deben contar con pro-
veedores de confianza que aseguren mediante con-

EDUCACION Y TIC

trato unas condiciones de seguridad suficientes. Los
estudiantes, por su parte, deben aprender a hacer un
uso seguro de la nube y tener precauciones con los
datos que se almacenan, limitando al maximo el ma-
nejo de informacién personal.

Aunqgue no es muy habitual, los servicios en la
nube también pueden dejar de funcionar. Esto es im-
portante si los fallos entorpecen la marcha de una
clase o la entrega de trabajos o deberes, por ejemplo.
Hay que tener también en cuenta que accedemos a
los servicios en la nube a través de Internet, por lo
que es necesario que las comunicaciones sean rapi-
das y fiables. Por dltimo, otro riesgo es la posible
desconcentracion que puede producir al alumno las
constantes distracciones de Internet, que podrian
evitarse mediante la restriccién del acceso a los ser-
vicios en linea a los que puede acceder durante la
clase.

En todo caso, la nube y sus aplicaciones son
ya una realidad que se esta haciendo presente en to-
dos los ambitos educativos y que abre vias innovado-
ras para la ensenanzay el aprendizaje. En paralelo, se
estan definiendo y desarrollando las mejores formas
de utilizarlas en clase y reducir los riesgos que supo-
ne su uso.

CYLDIGITAL ‘ 13
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Observatorio E-Learning para (en inglés) DI:LQﬂ:lce 365
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Disco duro virtual en la nube
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WEIORARLA -
CUMPETITIVIDAD
Y LA EFICIENCIA
ENERGETICA

EL Centro de

Supercomputacicén
participa en un pro%ecto
para controlar la
eficiencia energética y ha®
sido galardonado en la
primera edicion de los

er erTIC Awards

Jr. Garlos Redonao i

Director General de la Fundacion Centro de
-Supercomputacion de Castilla y Leon
e www.fcsc.es

’-i J‘I — www.fidvdi-sudoe.eu

f

REPORTAJE DE ACTUALIDAD

L sector TIC era responsable en 2007 del 2%

de la huella de carbono a nivel mundial, con

una estimaciéon de crecimiento para 2020 de
un 73%, derivada del incremento en el uso de pro-
ductos y servicios basados en dichas tecnologias. El
sector debe necesariamente ser pionero en el desa-
rrollo y adopcion de soluciones tecnolégicas efi-
cientes que garanticen el control de la huella de
carbono y de los impactos nocivos que provoca. De-
be apostar de forma firme y continuada por la inves-
tigacion y el desarrollo de soluciones que mejoren la
eficiencia energética de los componentes, sistemas y
aplicaciones TIC, dando lugar a innovaciones tecnolo-
gicas en el ambito de la monitorizacién y gestion efi-
ciente de CPD’s, la virtualizacion y los servicios
cloud, entre otros.

EL sector TIC debe ser pionero en el

desarrollo y adopcidn de soluciones

eficientes para el control de la huella
de carbono.

Entre las previsiones mas significativas caben
destacar:

* En 2035 la poblacion mundial serd de 8.500 mi-
llones de personas, 1.800 millones mas que en
2007.

* Para 2035 el aumento en el consumo de energia
sera del 49%.

* La generacion de energia eléctrica en el mundo
pasara de 17,3 trillones de Kwh en 2005 a 33 tri-
llones de Kwh en 2030.

* Se estima un incremento de las emisiones de CO2
por el uso de energia del 43%.
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as Tecnologias de la Informacién y de las Co-
municaciones tienen un impacto directo en la com-
petitividad: el 25% del crecimiento del PIB esta
relacionado con el uso inteligente de las TIC en el
resto de sectores y puede suponer una reduccién de
emisiones de 36 millones de toneladas de CO2eq. Un
82% de este potencial ahorro procederia de la apor-
tacién tecnolégica asociada a los sectores energético,
del transporte y la industria.t

El efecto positivo de las TIC en la competitivi-
dad de la economia del conocimiento es una realidad
objetiva.? Uno de los pilares fundamentales de la
competitividad es la preparacion tecnolégica, enten-
dida como la agilidad de una economia para adoptar
tecnologias existentes para la mejora la productivi-
dad de sus sectores industriales, con especial énfasis
en el aprovechamiento de las TIC en las actividades
diarias y en los procesos de produccién para incre-
mentar su eficiencia.

Existe un notable grado de correlacién entre
la competitividad alcanzada por un pais y la utiliza-
cion de las TIC en sus procesos productivos. Esta afir-
macién se sustenta tras el anadlisis cruzado del
indicador Global Competitiveness Index 2010-2011
y el indicador Networked Readiness Index 2010-
2011, calculado anualmente por el World Economic
Forum en su trabajo The Global Information Techno-
logy Report, dedicado al estudio del impacto de las
TIC en el desarrollo y crecimiento econémico y en la
mejora de las condiciones de vida a nivel mundial.
Este indicador aglutina aspectos sobre los entornos
nacionales para el desarrollo y difusién de las TIC, in-
cluyendo temas regulatorios, clima empresarial y la
infraestructura y recursos humanos necesarios para
el crecimiento de las TIC. También se centra en el

1 informe Spain 2020: TIC y sostenibilidad — www.spain2020.org

REPORTAJE DE ACTUALIDAD

grado de preparacion e interés en el uso de las TIC de
los principales actores - ciudadanos, sector empresa-
rial y administraciones publicas- y su efectiva utiliza-
cion por dichos actores.
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Networked Readliness Index
(a) y =0,1062x + 4,6049; R? = 0,7642
(b) y =0,1092x + 4,7375; R? = 0,6442
Espana
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== Networked Readliness Index

s 5lobal Competitiveness Index

Figura 1. Global competitiveness Index. Relacién Global
Competitiveness — Network Readiness Index por paises < Re-
lacion Global Competitiveness — Network Readiness por pai-
ses.

Fuente: Elaboracién propia. Adaptado de World Economic
Forum and the European Commission, 2013.

2 The Global Competitiveness Report 2010-2011, World Economic Forum.
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REPORTAJE DE ACTUALIDAD

Como se comprueba en las graficas anteriores, los pai-
ses mas competitivos son aquellos en los que las TIC desem-
penan un papel esencial en los procesos empresariales y
sociales.

Centrando el analisis en los paises de la Union Europea,
se aprecia una relacion estrecha entre la competitividad de la
economia nacional con el grado de adopcidén de las nuevas
tecnologias de la informacion. Un claro ejemplo es la correla-
cion existente entre la penetracion de la banda ancha en los
paises europeos y el nivel de competitividad alcanzado. Los
paises mas competitivos son los que alcanzan mayores pene-
traciones de acceso a Internet de banda ancha.
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Existe un notable grado de
correlacion entre la

competitividad alcanzada por
un pais y la utilizacion de las

TIC en sus procesos

~{=Global Competitiveness Index
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=—#=—(a) Lineas banda ancha / 100
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== (b} Global Competitiveness
Index
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Linea apilada de marcadores, tendencia de contribucion de cada va-
lor en categorias ordenadas

(a) y=1,2147x+14,071; R2 = 0,9659

(b) y =0,0701x+4,1; R2 = 0,6507

Figura 2. Lineas banda ancha por cada 100 habitantes « Relacién
Global Competitiveness — Penetracion de banda ancha por paises.
Fuente: Elaboracién propia. Adaptado de World Economic Forum y
Comisién Europea.

Lineas banda ancha / 100 habitantes vs.Global

Competitiveness Index

a5

40

35

30

25

20

15

10

7
dy

Paises de referencia parael desarrollo del modelo
NOm. de paises 21

CyLDIoITAL |17




TIC

Y
MEDIO AMBIENTE

a gestion y uso de las TIC tiene un impacto di-
recto sobre la calidad del medio ambiente. A pesar
de que el sector no es en si mismo de los mas agresi-
vos con el medioambiente, si debe ser pionero en el
desarrollo y adopcion de soluciones tecnolégicas efi-
cientes y en la aplicacion de cambios estructurales
operativos, derivados en parte de la utilizacion de di-
chas tecnologias, que le permitiran controlar su hue-
lla de carbono, ya que tiene recorrido para afrontar la
reduccion de los impactos nocivos que provoca.

El sector TIC se debe mostrar ante el resto de
sectores como un referente en innovacién y en el
aprovechamiento de los beneficios derivados de la
utilizacién de las TIC verdes siendo necesario que
apueste de forma firme y continuada por la investi-
gacion y el desarrollo de soluciones que mejoren la
eficiencia energética de los componentes, sistemas y
aplicaciones TIC, dando lugar a innovaciones tec-
nolégicas tales como la virtualizacién y el cloud com-
puting y la consolidacion de CPD's, servicios e
infraestructuras susceptibles de ser aplicadas en
otros sectores para optimizar la configuracion de sus
sistemas de informacion.

REPORTAJE DE ACTUALIDAD

Se estima que en 2020 la aplicacidn transver-
sal y sistematizada de las TIC verdes en los diversos
sectores econdmicos, puede suponer la reduccién de
7.8 GtCO2e respecto de las 51 GtCO2e de emisiones
totales previstas; es decir, una reduccién equivalente
a cinco veces la propia huella del sector. Ademas se
estima que la eficiencia energética proporcionada
por las TIC puede llegar a suponer un ahorro de cos-
tes de unos 600.000 millones de euros en dicha fe-
cha?

La huella de carbono del sector TIC se debe en
sus tres cuartas partes al empleo y uso de las TIC,
asociandose el 25% restante a los procesos de pro-
duccién y fabricacion de la industria TIC.

La principal fuente de gases de efecto inver-
nadero en el sector TIC, con un peso del 40%, es la
necesidad energética de los ordenadores personales
y monitores. En segundo lugar se sitdan los centros
de proceso de datos con un 23% del total. Las tele-
comunicaciones fijas y moviles suponen, aproxima-
damente, un 24% adicional (15% vy 9%,
respectivamente). Por altimo, las comunicaciones de
oficina, con un 7% del total, y las impresoras, con un
6%, completan la contribucién de la industria TIC a la
emisién de gases de efecto invernadero.

3 Proyecto MONICA: sistema de monitorizacion y control inteligente de

la eficiencia energética para Centros de Procesos de Datos (FCSCL,
http://www.fcsc.es/index.php/es/proyectos)
Codigo TSI -080500-2011 -79

Convocatoria Avanza TIC Verdes del Ministerio de Industria, Energia y
Comercio, MINETUR, www.minetur.gob.es/energia



http://www.minetur.gob.es/energia/es-ES/Paginas/index.aspx

REPORTAJE DE ACTUALIDAD

InFormarica pe Usuario

Una parte sustancial de la huella de carbono
asociada a las TIC procede de los elementos que con-
figuran el puesto de trabajo: ordenadores, monitores,
impresoras, etc. Adicionalmente, estos elementos
constituyen una importante fuente de residuos. Asi,
por ejemplo, s6lo en el ano 2007 fueron retirados del
servicio mas de 160 millones de ordenadores de so-
bremesa (desktops). Este efecto se ve acentuado por
los cada vez mas reducidos ciclos de vida de los dis-
positivos. En cuanto al consumo energético, un orde-
nador puede consumir una potencia de entre 200 y
300 W. Soluciones con menor consumo energético,
como los clientes ligeros (thin clients), pueden redu-
cir la huella de carbono a menos de la mitad.

La aplicacidn transversal y
sistematizada de TIC-verdes en los
diversos sectores econémicos
favorece la reduccion de
emisiones y de costes operativos

A modo de conclusioén, el puesto de trabajo
incorpora una cantidad creciente de TIC, y por consi-
guiente presenta un gran potencial de reduccién de
la huella de carbono asociada al empleo de dichas
tecnologias.

CenTRrOS De Proceso pe Datos

Los CPD son la segunda fuente de gases de
efecto invernadero, tras el puesto de trabajo, de la
industria de las TIC. La huella de carbono de los CPD
estd creciendo rapidamente, ya que se estima que de
mantenerse el ritmo actual, en el ano 2020 habria, en

los CPD de todo el mundo, un total de 122 millones

H,

TIC

Y
MEDIO AMBIENTE

El potencial de ahorro de energia de los CPD
alcanza hasta el 50%, distribuido de la siguiente ma-
nera:

¢ Mejora de suministros de energia: 25%.
* Uso de procesadores mas eficientes: 5-10%.
* Sistemas de ventilacion mas eficientes: 10-15%.

* Uso de corriente continua (DC) a través de siste-
mas basados en Racks: 10-15%.

+ Sistemas de refrigeracién optimizados: 5-10%.

Todos estos valores se reflejan en la Power
usage effectiveness (PUE), que mide la eficiencia
energética de las instalaciones y equipos que inte-
gran los CPD. La PUE se calcula como el cociente en-
tre la energia total consumida por el CPD y la energia
realmente consumida por los equipos y dispositivos
TIC que forman parte de dicho CPD. A modo de refe-
rencia, puede senalarse que el plan del Gobierno de
Australia ha fijado una PUE objetivo de 1,9 para los
centros de proceso de datos de la Administracion en
el ano 2015, partiendo de un valor de 2,5 en el aho
2010.

Existen diversas aproximaciones para reducir

la huella de carbono de los centros de procesos de o~

datos. Entre ellas pueden citarse las siguientes: vir-
tualizacion de servidores, empleo de modelos Cloud

de servidores, frente a los 18 millones que existen enfys Computing, evitar la duplicacion del almacenamiento
« =de informacién redundante y Thin provisioning.

la actualidad.
- |

ok




L objetivo prioritario de este proyecto es de-
sarrollar un sistema de control dinamico ca-
paz de recoger la informacién necesaria

sobre todos los parametros de funcionamiento de la
instalaciéon, y de utilizar dicha informaciéon para
calcular el modelo de funcionamiento 6ptimo segin
la demanda de carga e implantarlo de forma automa-
tica.

El 3mbito de actuacion se centra en el desa-
rrollo de soluciones para infraestructura TIC abor-
dando los siguientes ambitos: Centros de Datos
Eficientes, Virtualizacion de servicios e infraestructu-
ras, consolidacién y automatizacion IT y desarrollo de
soluciones integrales de monitorizacidn y gestion de
CPD’s.

El proyecto, galardonado en la primera edi-
cion de enerTIC Awards, en la categoria Smart IT In-
fraestructure, ha sido desarrollado por el Grupo de
Investigaciéon en Eficiencia Energética en entornos
HPC de la FCSCL en colaboracion con la Empresa
Caton Sistemas Alternativos, S.L., socio colaborador y
estratégico de la FCSCL y Grupo de Investigacion
High-Performance-Computing-Architectures de la
Universidad Jaume | de Castellon, colaborador habi-
tual de la FCSCL.

4 proyecto FI4VDI, www.fi4vdi-sudoe.eu

El Centro de Supercomputaciéon de Castilla y
Ledn es pionero en el desarrollo de proyectos de efi-
ciencia energética, consolidando dicha linea de in-
vestigacién como una de las lineas de investigacion
propias prioritarias.

Los resultados obtenidos avalan el grado de
madurez alcanzado por el Centro en la consolidacion
de la citada linea de investigacion, destacando los
niveles de reduccion de consumo, con una disminu-
cion en un 29% del consumo eléctrico durante los
cinco primeros meses de 2013 respecto al mismo pe-
riodo del ano anterior, manteniendo la capacidad de
calculo y con una tasa de disponibilidad ha sido del
100%. Las actuaciones realizadas no han incremen-
tado riesgos y los niveles de reduccion de emisiones,
evitando, en los primeros meses de 2013, la emision
de 44.750 toneladas de CO2eq, lo que representa un
ahorro anual de 106.729 toneladas.

EL CPD de la FCSCL se consolida como un cen-
tro de referencia con un PUE del 1,26 y 252,63
Mflops/w y la progresiva implantacion de servicios
cloud apoyada por la dinamizaciéon de acciones de
[+D+i en este ambito. #
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novacion y buenas practicas

En el marco del proyecto, la FCSCL ha conse-
guido disenar e implantar un sistema innovador para
la adquisicion de datos a fin de monitorizar el PUE en
tiempo real y, mediante la aplicacion de técnicas de
mineria de datos, determinar qué parametros tienen
mayor influencia en la eficiencia.

El proyecto ha permi-
tido determinar el modelo
matematico del PUE de una
instalacién para actuar en
tiempo sobre los parametros
que mas influyen en la efi-
ciencia, asi como la determinacién del modelo de la
funcién de distribucion estadistica del PUE de la ins-
talacion. El sistema permite el apagado y encendido
automatico y selectivo de servidores en funcién de la
demanda de carga, asi como la modificacién automa-

Las TIC tienen impacto en el
desarrollo y crecimiento econémico
y en la mejora de las condiciones
de vida a nivel mundial.

tica de parametros de la instalacion para optimizar
los consumos para cada nivel de carga.

Entre las tecnologias utilizadas caben desta-
car: software de desarrollo propio, sistemas de moni-
torizacién en tiempo real para infraestructuras Tl y
no Tl, la creacién de una base
de datos Unica para almace-
nar todos los datos obteni-
dos, la aplicacion de técnicas
de mineria de datos y anali-
sis estadistico, el desarrollo
de sistemas de captura de datos para todos los ele-
mentos de la instalacion, el desarrollo de actuadores
para modificacion de parametros en tiempo real y el
desarrollo de software especifico para encendido y
apagado automatico de servidores.

Proyectos relacionados con la linea de investigacién

en eficiencia energética de la FCSCL

7

DESARROLLODE UNA | [ PROYECTD MONICA:

RED DE
INFRAESTRUCTURAS
FEDERADAS PARA LA

GENERACION DE
SERVICIOS DE
VIRTUALIZACION DE
PUESTOS DE TRABAJO

SISTEMA DE
MONITORIZACION Y
CONTROL INTELIGENTE
DE LA EFICIENCIA
ENERGETICA PARA
CENTROS DE PROCESOS
DE DATOS

d

PROYECTO PROYECTO UCS:
VIRTUAULA UNIFIED CLUSTER STO-
RAGE

Centrado en el
despliegue de aulas
virtuales mediante

técnicas de cloud com-

Desarrollado en el
marco de la
convocatoria Avanza
Competitividad 1+D del

FILIV[]I desarrollado en Financiado en el “ Lworputing. Ministerio de Industria,
el marco del Programa ~ marco de la Jole “Energia gﬁamercm que
de Cooperacion convaeamng ﬂvanza TIC | aa®® supone el desarrollo de .
Territorial INTERREG IV B Verdes del Ministerio de I proyectos basados en
SUDOE y liderado por la Industria, Energia y . tecnologias Big Data.
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http://www.fi4vdi-sudoe.org/index.php/es/
http://www.fcsc.es/images/Proyectos/fcscl_p007.pdf
http://www.fcsc.es/images/Proyectos/fcscl_p009.pdf
http://www.fcsc.es/images/Proyectos/fcscl_p006.pdf

eMPZENDEDOZES

ENTUSIASMO

Buenas practicas de z‘o

empresas castellanas y
leonesas que utilizan las
TIC para mejorar (a
productividad y
competitividad de su
negocio

Mariano Diaz Arenas
Jefe de Servicio de Sociedad de la Informacion

uando se habla de innovacion, evolu-

cion de los negocios y adaptacion a los

cambios, son muchas las veces que he-
mos escuchado a empresas las consabidas respuestas
de "No tengo tiempo para ello”, "Yo no sé de estas
cosas", "Esto no aplica a mi negocio”, "Es muy com-
plicado”, "Eso es para los jovenes”, etc. Son respues-
tas tipo para situaciones de inmovilismo en las que
se prefiere seguir haciendo lo mismo, a pesar de ob-
tener siempre los mismos resultados.

No obstante, hay empresas y emprendedores
que saben aprovechar las oportunidades que se les
presentan, las herramientas y medios a su alcance vy,
sobre todo, que tienen una vision y un entusiasmo tal
que les mueve a adaptar su negocio a los nuevos
tiempos y a las nuevas situaciones.

EMPRESA
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Nos gustaria, desde la Revista CYL Digital, ha-
cer un homenaje a estos empresarios y a través de
nuestros nimeros, destacaremos casos que son refe-
rente y espejo en el que muchos pueden mirarse para
ver y, por qué no decirlo, comprobar que las cosas
pueden hacerse y que si se quiere se puede.

Hoy viene a esta seccion, la empresa Queseria
La Antigua, situada en Fuentesalco (Zamora) y su so-
cio Fernando Fregeneda, con el que compartimos una
jornada dedicada a la Innovacién Social, en el marco
del proyecto e-incorporate2. En esta jornada, Fernan-
do presenté su iniciativa "Quesoteca”, a través de la
cual pretende de iniciar su camino en el e-commerce
y ser una plataforma de desarrollo del territorio, uti-
lizando su fabrica y el queso para dar a conocer el
entorno y el origen de este producto, el campo, las
ovejas y los pastores, proponiendo rutas, recetas de
gastronomia, etc.
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A simple vista puede L@ U\\%d(Z&@ﬁ@% d@ “Vﬁ"@ﬂ'ﬂ@%‘l’ W MS ductos en las redes sociales,

parecer que es un proyecto

Twitter y Facebook; sube ima-

mas de marketing digital y de r@d@g g@@ﬁa({ﬁg como h‘@Yl‘f’(ﬂMﬁ‘@Wﬂ'd genes a Flickr; genera conteni-

aprovechar el potencial de In-
ternet como canal de promo-

para impulsar una estrategia de

dos para su blog; emite por
Youtube en directo un sorteo

cion de una empresa. No marca d(@ Wwna pWM@ ZOMOrana de sus quesos, o hace cambiar

obstante, es de destacar la
evolucidén y el recorrido que este
empresario zamorano ha tenido
desde hace tres anos.

EL mismo manifiesta que
pertenece a la quinta generacion
de pastores y su aproximacion a
la economia digital se produjo
desde cero, es decir, sin tener co-
nocimiento en informatica de
ningun tipo. EL desconocimien-

la imagen de su pagina web
hasta que los resultados son los
mejores.

Como resultado, pode-
mos destacar la presencia que
Queseria La Antigua tiene en las
redes sociales y el valor que ge-
nera como imagen de marca, con-
tenidos de interés y promocién
de sus productos. Un blog, pre-

sencia en multiples redes so-

to del simple hecho de mane- E[( mV‘@COVWdO %ﬁ@ﬂ@(@@ﬁ@@w dﬁ W Ciales, cerca de  40.000

jar un portatiL no fue un

seguidores en Facebook, un

obstaculo para él, ya que, de elmpmﬂdﬁd[@r QM'@ ha@'@ %H('@S dl‘?\@S canal de videos en Youtube a

alguna manera, era conscier'\te '{l"@‘ﬂm Wn dﬁS@OMO@ﬁMﬁ“@m{I—@ ‘{I'O‘{l'ﬁ(( través d.el cual se enc'aja una
del potencial y de las ventajas d@ ((ﬂS T“G Mﬂ hOW %H@Wﬁ 40000 estrategia de marketing de

que este mundo digital podria
proporcionar a su negocio.

Aprender no ha sido dificil,
siempre ha habido una mano amiga que
le ha ayudado y le ha orientado en los
inicios. Ademas, como buen empresario
que hace honor al dicho “zapatero a tus
zapatos”, él ha externalizado la gestion
y el soporte informatico de su negocio,
dedicando su tiempo a lo que le aporta
valor al mismo: estrategia de marca, ge-
nerar articulos y contenidos promocio-
nales, estar en contacto con clientes de
todo el mundo, disefar cam-

contenidos muy interesante,

g-@gw’do\r@g en F@@-@b@@l@ una estrategia online de con-

tactos con profesionales y distri-
buidores, etc. que hacen de esta
empresa zamorana un ejemplo de pyme
que aprovecha las ventajas de las TIC y
de Internet a favor de su negocio.

Y el entusiasmo y constancia de
un empresario, hecho a si mismo como
muchos otros, pero que ha sabido adap-
tarse a los tiempos y utilizar los malti-
ples medios y canales que pone a su
disposicion la tecnologia para estar en

contacto con sus clientes y

pafnas y acciones de marke- ES dﬁ d@?ﬂ’ﬂwl‘f ,e( ‘@VTR’MSMSMO con el mercado, optimizando

ting, etc.

su tiempo, su inversion y su

la constancia para GMPMKS@V SW  estrategia de negocio.

Hoy, tres afios después W@@@@ﬁ@ @Pﬂ’@\/‘@@hﬂﬂdb uO W\Qj@lr d‘@

de que Fernando se dijera a si

mismo que 6L "sf que podia 148 TIG y optimizando la gestibi o qpgseriolaantiqua O

dar el salto a Internet”, son

Pging web:

muchos los logros conseguidos y las metas que se ha
fijado. Desde su portatil y su smartphone se involu-
cra totalmente en las tareas de difusion de sus pro-

 acebook-: /laant

Twitter: @quesos\aav&igum

Wde(’uevﬁesduco


https://twitter.com/quesoslaantigua
https://es-es.facebook.com/laantiguadefuentesauco?sk=app_126231547426086&app_data&filter=1
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EL CAMING TEcnou'Jslco
HACIA UNA ot

Optometria se unen en
una solucion
tecnologica especifica

fingela Garcia para salud visual

Departamento de Marketing y Comunicacion de Proconsi

as Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién
conducen hacia nuevos retos que, en el sentido
mas amplio, todos los usuarios deben afrontar, y
por otro lado representan grandes oportunidades para las
personas con alguna deficiencia visual o aquellas que sim-
plemente deseen mejorar las habilidades
de la vista. Optimizar el dia a dia de los pacientes mediante
las ventajas de las nuevas tecnologias es la
b.aste pr1nc1pa.1l de II_QIST!-Z’A, un proyecto que nacié del cono- Diferentes modulos de IRISTEA:
cimiento, la investigacion y la busqueda del progreso so- movilidad, terapia visual y gestién clinica
cial. Si la tecnologia ha llegado para quedarse,
aprovechemos al maximo sus posibilidades en cualquier
ambito por el que la [+D+i logre canalizarse. El sector de la

o6pticay la optometria ha sido el dltimo reto de la compaiiia Los pacientes de IRISTEA pueden
leonesa Proconsi, quien promueve el cambio social a través obtener mejoras en su salud visual
del disefio de una solucién tecnoldgica orientada a innovar gracias a la ayuda de las nuevas

su profesion, con la consiguiente repercusion en la salud tecnologias mediante la ejecucion de
de sus pacientes. novedosas terapias

Optica y optometria: de ayer a hoy

La optometria es la ciencia enmarcada dentro de la
salud visual que se encarga de medir las habilidades visua-
les necesarias para obtener una visién eficaz. Los inicios
datan de la década de los 40 del siglo XX, cuando el opto-
metrista estadounidense Arthur M. Skeffington comenzé a
aplicar técnicas de terapia visual en su trabajo. Se basaba
fundamentalmente en medios fisicos, a través de pelotas o
unas simples cuerdas con las que realizar ejercicios de en-
trenamiento visual.

Adn hoy en dia, muchas personas desconocen las
técnicas de terapia visual y como pueden aprovechar sus Ejercicio para el entrenamiento de la coordinacion
posibilidades para mejorar su salud visual con ayuda de ojo-mano, la anticipacion y la relacion
centros especializados. Estos han venido utilizando herra- espacio-velocidad-tiempo
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Ejercicio para el entrenamiento la lateralidad
y la distribucién del espacio

Conocimiento, investigacion y mejora
de la calidad de vida son el resultado
de la colaboracion de dos disciplinas
tan dispares como informatica y
optometria

iSabias que existen técnicas diferentes
a las tradicionales, como lentes y
lentillas, que pueden ayudarte a
mejorar tu calidad visual?
Descubre Ia terapia visual

mientas tradicionales como vectogramas, anaglificos, pelotas
de Marsden, cordén de Brock, tablas para sacadicos, etc. La
mayoria de ellos tiene un alto coste y posibilidades excesiva-
mente limitadas. La investigacién y desarrollo realizados por
Proconsi estan pensados para propiciar la evolucién de las
mejoras en las terapias visuales utilizando los altimos avan-
ces tecnolégicos, de tal manera que se logra el progreso so-
cial y profesional de una parte del sector sanitario.

e-Health

Opticos y optometristas estdn comprobando cémo su
forma de trabajo diario ha abandonado los métodos tradicio-
nales para disponer de la Ultima tecnologia, multiplicar las
posibilidades, optimizar los tiempos y adaptar los procedi-
mientos a cada paciente. En la actualidad, basta con realizar
un repaso por los ultimos avances logrados en torno a la sa-
lud ocular, para comprobar que la mayor parte se basa en el
reconocimiento sintomatolégico con el objetivo de aplicar
tratamientos precoces que resultan insuficientes para reali-
zar terapias prolongadas en el tiempo, como pueden ser los
casos de vista cansada, estrés ocular, dificultades oculomoto-
ras, falta de concentracidn, etc. Es aqui donde las ventajas de
las nuevas tecnologias adquieren una mayor relevancia. Con-
ceptos como la movilidad o la interactividad no sélo ayudan
al desarrollo de la actividad profesional 6ptica y optométrica
de una forma mas competitiva, sino que los pacientes dispo-
nen de gran cantidad de procedimientos visuales, tratamien-
tos personalizados y una alta fiabilidad en los resultados
gracias a la precision del software.

IRISTEA esta compuesto por mdédulos: Terapia Visual,
destinado a la ejecucion y seguimiento de terapias visuales;
Gestion Clinica, orientado a la gestion integral de centros es-
pecializados en 6ptica y optometria; y Movilidad, que permite
el seguimiento de terapias fuera de la consulta.

Un ejemplo de colaboracion

Con el objetivo de adaptar las ventajas tecnolégicas a
las necesidades especificas, tanto de pacientes como de te-
rapeutas, este proyecto de |1+D+i ha sido desarrollado con-
juntamente con dos profesionales optometristas. El trabajo
en equipo ha logrado un resultado innovador que apuesta por
el progreso y el cambio social trasladando técnicas tradicio-
nales manuales y mecanicas a un software basado en termi-
nales tactiles y dispositivos de movilidad. Innovacion, salud y
competitividad confluyen en IRISTEA, un ejemplo de la unién
de salud y TICS nacido en Castillay Leon.
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\

a revolucién digital crece

sin parar en el mundo glo-

bal. La tercera parte de la po-
blacion mundial es ya “internauta” con mas
de 2.000 millones de personas conectadas a la Red.

Los nuevos productos y servicios TIC, estan
cambiando a las empresas la manera de relacionarse
y consecuentemente aparecen nuevos modelos de
negocio.

Cuando en mi empresa nos reunimos para va-
lorar un incremento de ventas, siempre partimos de
ver como ampliar el canal de ventas al que nos dirigi-
mos y valorar el surtido de nuestros productos para
que nuestra cartera de clientes pueda recomprarnos
nuevamente. A esto también me gustaria anadir que
en el ultimo ano las ventas off line estan decreciendo
y por el contrario las ventas on line estan en continuo
crecimiento.

Con los datos aportados anteriormente, pode-
mos ver un nuevo canal de ventas al que podemos
llegar creando una tienda web. Esta claro que para
nuestras pymes, es un medio en el que podemos
competir un poco mas de igual a igual con los gran-
des.

VENDER MAS

EMPRESA

Luis Miguel Castro Lopez
Miembro de la Junta Directiva de Aetical
Presidente Aletic (Ledn)

Hasta aqui podemos estar hablando de
\ datos mas o menos conocidos por la
A SN gran mayoria de los empresarios.
Hoy en dia es rara la tertulia de
amigos donde no sale la dltima
compra por internet que he-
mos hecho, o qué nuevo
servicio hemos descubier-
to en la red.

Me gustaria en este
articulo dar una serie de pis-
tas que nos puedan ayudar a incrementar las ventas
utilizando las TIC en internet. Creo que seria intere-
sante comentar que existen dos tipos de tiendas
web, aquellas que venden, frente a las que no ven-
den. Soy consciente de que esta catalogacion es de-
masiado sencilla y obvia, pero necesaria para
desterrar el comentario de que vender en internet
es facil y que cualquiera puede montar un e-com-
merce y empezar a vender.

Como cualquier nueva actividad que se co-

mienza, lo primero que habria que hacer es estudiar
el negocio con preguntas tipo ¢a qué producto
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Creo que seria interesante comentar
que existen dos tipos de tiendas web,
aquellas que venden, frente a las que

no venden

vende?, qué canales usa actualmente, ¢cual es su
politica de precios?, ;quién es la competencia?, etc.
En definitiva valorar sus fortalezas y sus debilidades
en el mercado (DAFO). No todos los productos tienen
hueco de venta en internet.

Con todos estos datos se establece la estrate-
gia con la que llevamos a este cliente a internet, y en
ella establecemos una adecuada estructura del surti-
do de productos.

En este momento es cuando deberiamos em-
pezar a disenar nuestra tienda on line, y para ella re-
comiendo aplicar las investigaciones del marketing
en el punto de venta llevandolas a los
negocios electrénicos. (Podemos verlas en
http://www.popaispain.org/). Estas nos dicen que el
74 % de las decisiones de compra se toman cuando
ya estamos dentro de las tiendas, es decir, nuestra
lista de la compra solo tiene un 26 % de lo que final-
mente acabamos adquiriendo. Este mismo dato se
cumple igualmente en las tiendas on line.

El 74 % de las decisiones de compran
se toman cuando ya estamos dentro
de Ias tiendas

Otras consideraciones que también nos dicen
estos mismos estudios son:

m Maximizando el recorrido por las tiendas, los
clientes acaban comprando mas.

m Es necesario que el cliente interactie con nues-
tros productos en la web a través de imagenes, vi-
deos documentos etc...cuanto mayor informacion
aportemos en la ficha de producto mayor tasa de
conversién en ventas conseguiremos.

m Acciones de venta cruzada, ayudan a elevar el tic-
ket medio de compra.

m Recuperacion de los carritos de la compra.
m Portes gratis.

m  Facilitar las devoluciones de las compras.

La mayoria de las e-commerce que
estan vendiendo tienen inversiones
en campanas on line

Por dltimo me gustaria acabar dejando claro
que para que una tienda venda es necesario que se
invierta en realizar promociones. La mayoria de las
e-commerce que estan vendiendo tienen inversiones
en campanas on line. Cuando se presupueste el dine-
ro necesario para iniciar un negocio en internet es
imprescindible dotar de una partida econémica im-
portante para este apartado. Recomiendo que estas
acciones se lleven a cabo por personal de marketing,
que se encargue de medir los retornos e ir propo-
niendo nuevas acciones promocionales.

\_/ add to cart

= add to cart

add to cart
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El
conocimiento
instantaneo

como herramienta
para el
desarrollo
profesional

o rapido que cambia el mundo que conoce-

mos en casi todos los aspectos es por todos

sabido y comentado. También es famosa la
teoria de Charles Darwin sobre la evolucién y la me-
jora de la probabilidad de supervivencia de una es-
pecie en base a su capacidad de adaptacién a los
cambios.

En el mundo empresarial, en los negocios, la
adaptacién a los cambios ha sido siempre la piedra
angular de la sostenibilidad y crecimiento de las em-
presas o negocios. Adaptacion en tarifas, costes, re-
cursos, servicios, etc., son los que permiten mantener
el nivel de competitividad y seguir siendo “atracti-
vos"” para nuestro cliente final.

Tradicionalmente uno de los factores emplea-
dos por las empresas para mantener su “puesta a
punto” ha sido la formacién de sus recursos huma-
nos. Nuevas tecnologias, técnicas, habilidades, etc.,
han aportado a lo largo de los afos un lubricante con
el que seguir haciendo funcionar las diferentes areas
de las empresas.

La inclusién de las N
nuevas tecnologias en los
canales de formaciéon

profesionales incrementan

competitividad de las

Pablo Capell

la Copocidod de CoFundador de Econred

empresas

Uno de los principales problemas actuales es
la velocidad del cambio y la excelente capacidad de
adaptacién al mismo que tienen las nuevas genera-
ciones que estan apareciendo en el mundo empresa-
rial. La implementaciéon de nuevas tecnologias vy
sobre todo el gran peso que estan adquiriendo en la
toma de decision del cliente final, obligan a todos los
que quieran mantener su cuota de mercado a adap-
tarse a los nuevos sistemas casi de forma instanta-
nea.

La formacién tradicional, aunque extremada-
mente necesaria, en ocasiones se hace lenta en el
modelo de cambio actual.

Una nueva forma de adquirir el conocimiento
minimo necesario para tener capacidad realizar una
de las acciones mas importantes y necesarias en
cualquier empresa o negocio, la toma de decision, sin
que esta se haga de forma aventurada, son los
webinars.
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Webinar, conferencia online, seminario a
través de Internet, webcast, web conference, video-
conferencia, etc. Muchos nombres se pueden aplicar
a la transmision de pildoras de conocimiento, en vivo
y en directo a través de Internet, con capacidad de
interaccion entre el presentador y los participantes,
de corta duracion.

La esencia de webinar es exactamente eso.
Transmitir un conocimiento muy concreto y practico
con un coste muy bajo y en un tiempo muy reducido.

Al hacerlo a través de Internet ahorramos en
tiempo de desplazamiento y los costes asociados al
mismo. Al tener

Ya que las nuevas tecnologias y su impacto,
queramos o no, en la linea medular de todos los ne-
gocios, han llegado y no parece que vayan a frenar su
desarrollo, este tipo de soluciones nos permitiran
mantenernos al dia en aquellos temas que mas nos
puedan interesar o que mas afecten a nuestra activi-
dad, permitiéndonos, en base a un conocimiento real,
tomar la decisién adecuada y profundizar en ello si lo
consideramos necesario bajo un modelo de forma-
cion tradicional que nos aportara la profundidad de
conocimiento necesario.

En Econred (www.econred.es) , con mas de
400 webinars emiti-
dos en directo

audio vy y con casi
video — 30.000
s Microsoft ) La Comunidad para auténomas y P,
Mi oficina en la nube P CTO0RI0 TRAIASD  CONSULTOR
Apoyar el
conocimiento productividad -
como base personal y Facilitar y Contribuir
ara mejorar agilizar las al
P ) fomentar el relaciones
la desarrollo de la profesionales y desarrollo
del actividad i de los
e il empresariales negocios
ponente, S Ee e regis-
se utilizan los trados a
sentidos basicos los mismos,

naturales del aprendizaje, la vista y el oido; y la capa-
cidad de interaccion entre los participantes y el po-
nente permite mantener el contacto y la
comunicacién necesarios en un proceso formativo.

A través de una sesion online, los profesiona-
les, los gerentes, en definitiva, los implicados sobre
cualquier toma de decisién por pequeha que sea,
pueden adquirir en un tiempo record, los conoci-
mientos minimos necesarios para que la toma de de-
cision sobre la implementacion de una tecnologia, un
nuevo servicio, o cualquier otro aspecto determinan-
te para su empresa, no se haga por intuicién, sino ba-
sada en el conocimiento y el razonamiento.

planificamos un gran ndmero de webi-
nars multitematicos mensualmente. Con una dura-
cion de 1 hora aproximadamente, acercamos el
conocimiento de la mano de mas de 120 expertos,
con lo que conseguimos un doble objetivo, dotar a
los asistentes del conocimiento que necesitan y po-
nerles en contacto con expertos reconocidos en los
que, en caso necesario, puedan encontrar la ayuda
profesional necesaria para desarrollar el negocio.

En Econred,

ayudamos a mejorar d
tu negocio. * econre
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os ciudadanos y empresas son cada dia mas

exigentes con la informacién ofrecida por

la Administracion. Cada vez demandan mas
de los organismos publicos, niveles de atencién, cer-
cania, agilidad y transparencia, similares a los pro-
porcionados por el sector privado.

Hace tiempo eran habituales las colas y largos
tiempos de espera para la tramitacién de cualquier
gestién. Compulsar un documento de forma presen-
cial, requeria de grandes dosis de paciencia y nume-
rosos cambios de ventanilla. Los plazos de resolucion
se dilataban en el tiempo y existia una falta de indi-
cadores e informes que hoy consideramos clave. En
los afos 2006-2007 dio comienzo una revolucion di-
gital en la Administraciéon de Castilla y Ledn, que ha
facilitado la realizacion de cualquier tipo de gestion
para los ciudadanos, empresas y empleados publicos.

El punto de inflexién en el concepto de la Ad-
ministracion Electrénica, lo marco la Ley 11/2007,
que reconocia por primera vez el derecho de los ciu-
dadanos a relacionarse con las Administraciones por
medios telematicos. A partir de ese momento, las En-
tidades Publicas, independientemente de su ambito
y tamano, estan obligadas a ofrecer sus servicios y
aplicaciones a través de internet, lo cual conlleva un
gran esfuerzo desde el punto de vista técnico, econ6-
mico y organizativo. Por este motivo la Consejeria de
Fomento y Medio Ambiente de la Junta de Castilla y
Ledn puso en marcha en el aho 2007 la Red de Muni-
cipios Digitales (RMD) con la intencion de impulsar
servicios publicos de calidad en el entorno local, fo-
calizandose en los ciudadanos, empresas y organiza-
ciones, mediante el uso de
las Tecnologias de la

Informacién y Co- .ﬂ\.

municaciones. de Castillay Le6n

LS
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http://www.rmd.jcyl.es/
http://www.rmd.jcyl.es/

Mariano Diaz Arenas, Jefe de Servicio de So-
ciedad de la Informacién de la Consejeria de Fomen-
to y Medio Ambiente, relata asi los inicios de la Red,
“"En el ano 2006, la Consejeria plante6 un modelo de
colaboracion a nivel regional, para que las Entidades
Locales y la Junta, estuvieran mas coordinadas y fo-
mentaran sinergias sobre temas de Sociedad de la In-
formacién, TIC, innovacién y proyectos de internet
aplicados al ambito de la Administracion, con vistas a
reutilizar experiencias, compartir conocimientos y
promover buenas practicas”.

Los Ayuntamientos de Castilla y Ledn
han aprovechado las numerosas ventajas
de las TIC, para exponer su amplia
oferta de servicios digitales, tales co-
mo sede electrdnica, registro online,
pago telematico de tributos, reserva
de entradas, guias turisticas guiadas,
etc... La RMD es un proyecto integra-
dor, que apoya, coordina y asesora a los
Consistorios en su labor de ofrecer servi-
cios online de calidad para ciudadanos y em-
presas. Gracias a esta iniciativa ya no son
entidades aisladas, sino que estan interco-
nectadas entre siy con el resto de Admi-
nistraciones, convirtiéndose en una
ventanilla Unica para todo tipo de ges-
tiones. Este proyecto cuenta ya con
33 entidades adheridas, que son las
9 Diputaciones Provinciales y 25
ayuntamientos de mas de 7.000
habitantes, que pretenden mo-
dernizar su Administracion, pro-

cedimientos y relaciones con la C[I:l?g[pllggﬁ[slS
ciudadania y con el resto de de Burgos 4
Entidades Publicas. Argrida

de Duero

Centro Digical
de Promocidn

Juul]beu de
Be

CenGro de

InGerpreGacion
Histarica Multimedia
de la Ciudad de
Ledn

SERVICIOS
QUE OFRECE
LA RED DE
MUNICIPIOS
DIGITALES

EnGidades
Locales

InFormacign Geografica

SERVICIOS PUBLICOS DIGITALES

"Se trata de un modelo en el que la Junta cofi-
nancia las iniciativas que los Ayuntamientos llevan a
cabo. En total, desde 2006 a 2013 se han financiado
mas 200 iniciativas, con una inversién conjunta de
todas las administraciones de mas de 25 millones de
euros”, explica Diaz Arenas.

En el ano 2011, desde la Consejeria de Fo-
mento y Medio Ambiente de la Junta de Castilla y
Ledn, se promovieron los sellos de certificaciéon Tec-
nolégica que, segun Diaz Arenas, servian “para reco-
nocer a aquellas entidades locales de Castillay
Leén que hacian un uso de las TIC muy efi-
ciente y que tenian una marcada estrate-
gia basada en las tecnologias, digna de
reconocimiento”.

Asi, los Ayuntamientos que destacaban
por su alto nivel de innovacién y de
aplicacion de las TIC, recibieron sellos
de Oro y Plata. Las entidades que
obtuvieron el maximo galardén
fueron los Ayuntamientos de
Ponferrada y Burgos. El sello de
Plata fue a parar a los Ayun-
tamientos de Laguna de
Duero, Valladolid, Arroyo
de la Encomienda, Sego-
via, y las Diputaciones

de Valladolid y Soria.

Aplicacidn de
Fugo telemdtico

el Auntamiento de
tllodolid

(TramitAVA)

Sistemas de

promovidos desde
diversos

consisGorios Archivo

Proteccionl  electrdnico

de datos

Gestidn de
expedientes

Siscema
Integrado de
Gesu?n Mugmpul

SIGEM
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http://www.rmd.jcyl.es/
http://www.rmd.jcyl.es/web/jcyl/MunicipiosDigitales/es/Plantilla100/1280387264585/_/_/_
http://www.rmd.jcyl.es/web/jcyl/MunicipiosDigitales/es/Plantilla100/1280387559824/_/_/_
http://www.rmd.jcyl.es/web/jcyl/MunicipiosDigitales/es/Plantilla100/1280387560040/_/_/_

El Portal de la Red de Municipios Digitales
(http://www.rmd.jcyl.es/), se ha convertido en el
punto de encuentro en internet, en el que se recoge
toda la informacion relevante relacionada con la Ad-
ministracion Electrénica: aplicaciones, manuales, in-
formes, bases de datos, etc. Ademas, existe una
Oficina de Seguimiento de la Red de Municipios Digi-
tales que coordina el entramado de administraciones
adscritas al plan.

Revista de resuttados de
3 Red Transdigital

L]
PN
red transdigital

\

Publicada en agosto de
2013, informa de los
principales resultados del
provecto Red Transdigital,
logrados en colaboracion con
los socios espaioles y

Guia de soluciones TIG para
~ combatir la crisis

)

soluciones

TiIC

para combatir
la crisis
n los Ayuntamientos

Medidas para optimizar costes
y mejorar la gestion

De mayo de 2012, y cuyo objetivo el
es sensibilizar € informar a los
Ayuntamientos y Diputaciones de
las medidas que pueden tomar para
que, aplicando las TIC en diferentes
dmbitos, obtengan un ahorro
significativo

=

SERVICIOS PUBLICOS DIGITALES

Guia practica para ¢l uso de las Pedes
Sociales en los Ayantamientos

JEDES SOCALES.
AYUNTAMENTOS

£ seucha
il

”

ou/
e B

De julio de 2012, esta
T publicacion pretende
animar a los
Awntamientos a utilizar
las herramientas 2.0 para
ofrecer un mejor servicio
piblico a los ciudadanos

La RMD, desde que comenza su
andadura, ha elaborado mds de 20
~_publicaciones, algunas de ellas,
= \.\pioneras a nivel nacional y con
yado ntmero de descargas,
Gre IG5 que-destacan:

Guia de Redes Wifi
| municipales
&0
] COMOIPONEREN MARCHA &
-.:UNI/.-‘::EED VWIEFMIUIN ICIPA\]:\
De septiembre de 2013,

que ofrece una serie de
pautas y catdlogo de
servicios, para aquellos = D
Avntamiertos interesados = - -7 7 i

en desplegar una red wifi
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http://www.rmd.jcyl.es/web/jcyl/MunicipiosDigitales/es/Plantilla100Detalle/1277999685592/_/1284282102172/Redaccion
http://www.rmd.jcyl.es/web/jcyl/MunicipiosDigitales/es/Plantilla100Detalle/1277999685592/_/1284282137330/Redaccion
http://www.rmd.jcyl.es/web/jcyl/MunicipiosDigitales/es/Plantilla100Detalle/1277999685592/_/1284220921283/Redaccion
http://www.rmd.jcyl.es/web/jcyl/MunicipiosDigitales/es/Plantilla100Detalle/1277999685592/_/1284230572569/Redaccion
http://www.rmd.jcyl.es/web/jcyl/MunicipiosDigitales/es/Plantilla100/1277999685592/_/_/_

SERVICIOS PUBLICOS DIGITALES

La Red de Municipios DigiGales

ofrece una aplicacion en la nube para
la gestion de la LOPD a
Ayuntamientos Y Diputaciones

na de las tareas encomendadas a las admi-

nistraciones locales es asegurar la protec-

cion de datos de caracter personal que
manejan (padrén municipal, ,
gestion tributaria, etc.). Para | i
ello, la Ley Organica de Pro- | reduansdigital
teccion de Datos (LOPD) | weune
obliga a llevar a cabo una = ™
serie de procesos para con-
trolar esta informacion, co-
mo inscribir los ficheros de
caracter personal en el re-
gistro de la Agencia Es-
panola de Proteccion de
Datos, crear un documento | &= =
de seguridad donde se refle-
jen las medidas de seguridad exigi-
das por la Ley, la implantacion de
estas medidas o la ejecucion de las auditorias para
controlar que se cumplen. Todos estos procesos lle-
van aparejados una gran cantidad de informacion y
tramites que pueden ser gestionados a través de una
herramienta informatica.

La aplicacion en |a nube Faclita o los administraciones
locales la gestion de todos los procesos asociados a la LOPD

La Red de Municipios Digitales ofrece a los
ayuntamientos y diputaciones de Castilla y Le6n la
posibilidad de utilizar una aplicacién en la nube para
la gestion de todos los procesos asociados con la
LOPD. La aplicacién esta disponible en modo nube
desde las instalaciones de la Fundacién Centro de
Supercomputacién de Castilla y Leén (FCSC).

Esta aplicacion es un ejemplo de comparticion
de recursos entre administraciones publicas, ya que
originalmente fue desarrollada por la Diputacién de
Avila y actualmente esta
utilizdndose también en la
Diputacién de Soria y en la
Diputacion de Segovia.

o Permite inscribir Ficheros en
me la AEPD, crear documentos
de sequridad, mantcener

plantillas y gestionar
audicorias | soporGes

TIFICACIONES

Aplicacion para la gestion de la LOPD
de Administraciones Locales

La herramienta permite las siguien-

tes funcionalidades:

1. Inscripcién automatica de ficheros de caracter
personal en la AEPD.

2. Creacion y gestion de documentos de seguridad.
Gestion de incidencias.

3. Creacién y mantenimiento de plantillas ARCO (ac-
ceso, rectificacion, cancelacién y oposicion).

4. Gestion de auditorias.

5. Gestion de soportes.

Si su administracion esta
interesada en utilizar esta aplica-
cion, puedes solicitarlo a través |
de rmd@jcyl.es para participar
como ayuntamiento/diputacion
piloto.
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https://lopd.redtransdigital.eu/lopd/portal/inicio.php
mailto:rmd@jcyl.es

a Administracién Pidblica no esta dedicando

atencion a un ambito en el que las tecno-

logias sociales pueden jugar un rol esencial:
la colaboracion entre administracién y empleados
publicos. Las redes sociales permiten conectar a los
innovadores publicos traspasando las tradicionales
barreras en términos de costes econémicos o de
tiempo. Los propios empleados publicos
llevan afos tratando de avanzar en
este sentido a través de la elabo-
racién de blogs personales de-
dicados a compartir
reflexiones sobre sus ambi-
tos profesionales. Sin em-
bargo, faltaban herramien-

Y
. PR

‘La Red.Social para innova
la Administracion Publica

NovaGob
supone una oportunidad
para innovar el sector publico
mediante el trabajo colaborativo de
sus profesionales. Tiene como objetivo  datos y datos abiertos, Plaza
convertirse en la comunidad en linea de Mayor y la Comunidad de

N\

un proyecto basado en software de fuentes abiertas,
que se compromete a la no cesion de datos a terceros
y con una filosofia de publicacién de contenidos si-
guiendo licencia creative commons.

Desde su nacimiento la red crece dia a diay
cuenta con 44 grupos, 300 debates y 111 blogs. Entre

los grupos mds populares se encuentran: Go-
bierno abierto, Redes Sociales, Humor y

administracion publica, Comunica-
cion hacia la ciudadania, La re-
forma de la administracion
publica en Espana, Grandes

tas 2.0 especificamente referencia de la Administracion Publica en nterés de la transparencia

orientadas a cumplir este espafiol. Se trata de un proyecto impulsado

cometido.

Por ello, un grupo de

y Software libre. Cuenta
asi con grupos especificos

desde la Universidad Autonoma de Madrid creados por profesionales
(UAM), para potenciar el intercambio de de México, Argentina y Co-

profesionales, con el impul- ¢4 cimiento entre los empleados pa-  '°™P'&-

so de la Universidad Auténo- . o .

ma de Madrid, han puesto en  DIICOS V la transformacion de las Tras un periodo en
marcha este proyecto. Aquellos Administraciones g prueblas, en :'.':\s'elbeta restrmgl-
empleados publicos que se sentian Publicas. a, se fanzo oficlaimente el pro-

en cierto modo aislados en sus organiza-

ciones van a disponer de la plataforma dedica-

da a ellos orientada a conectar, intercambiar,
compartir y aprender de las mejores practicas.

Se trata de un proyecto con un fuerte compo-
nente ético en su funcionamiento. Por ello han ela-
borado un decdlogo ético con sus compromisos con
la comunidad. Entre otros, se quiere destacar algunos
aspectos como el compromiso con lo publico, la au-
tonomia corporativa y el hecho de ser una red abierta
cuyo desarrollo tiene como protagonistas a los pro-
pios miembros de la comunidad. Ademas se trata de

yecto el 9 de octubre y la comunidad
va en camino de sus primeros 1.000 miem-
bros. En la comunidad participan profesionales de to-
dos los niveles de la administracion, tanto local como
regional o estatal. Asimismo, participan profesionales
del sector privado y académicos que desempenan su
labor dentro del sector publico. Su procedencia es
muy diversa participando empleados publicos es-
panoles, mexicanos, brasilefos, dominicanos, uru-
guayos, salvadorenos, costarricenses, guatemaltecos,
venezolanos, colombianos, ecuatorianos, peruanos,
argentinos y chilenos.
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http://www.novagob.org/decalogo
http://www.novagob.org/groups/all
http://www.novagob.org/discussion/all
http://www.novagob.org/blog/all
http://www.novagob.org/groups/all?filter=popular

&OUE SIGNIFICA?

T ALIF CIAPALIFIA

La evolucion tecnolégica de la telefonia moévil ha sido metedrica desde que surgié la primera I
generacion analégica en los afios 70 hasta la actualidad. En estos momentos estamos asistiendo a
un proceso de despliegue y puesta en marcha de la tecnologia 4G en Espania, de la que
hablabamos en el anterior nUmero. Pero la innovacion no descansay la carrera sobre la
investigacion de la tecnologia 5G ya ha comenzado, buscando, para la proxima década, una
tecnologia capaz de obtener velocidades mucho mayores, de mas de 1 Gbps

(comparables actualmente a la fibra 6ptica en algunos paises asiaticos),
aprovechando de manera mas eficiente la banda de espectro de 30 a 300
Ghz. Aunque todavia se desconocen que posibles servicios podrian ofrecerse

a estas altisimas velocidades, se aventura como potencial uso la Ultra Alta
Definicién (cuatro veces mejor que la actual HD) y el cine 3D.

ICANN

La Corporacion de Internet para la Asignacién de Nombres y Nimeros (en inglés ICANN), es una
organizacion sin animo de lucro que opera a nivel internacional y que es la responsable de la
coordinacién del sistema de nombres de Internet y de las direcciones IP asi como de supervisar la
ingente y compleja red interconectada de identificadores Unicos que permite a los ordenadores
contactar entre si en Internet.

Esta coordinacion global es muy importante para la expansion y evolucién de ?,t I N

Internet asi como para asegurar su seguridad y estabilidad. U

e
Entre las decisiones adoptadas por ICANN para favorecer la diversidad (== E
culturaly lingiistica, se encuentran los dominios multilinglies (aquellos que i
incluyen signos graficos propios de idiomas que no son el inglés). Gracias a q""
ellos, se puede disponer de URL con caracteres de alfabetos no latinos (chino, 'E'-E'

O
Loy ;
japonés, arabe, griego, hindu y hasta cirilico) asi como, en el caso del espaiiol, Fed.tﬂﬁ

dominios que utilizan la letra i y acentos.

Asimismo, la ICANN aprob6 la introduccion de nuevos dominios de primer nivel mediante la creacién
de "extensiones” que se corresponderan con marcas, palabras genéricas o nombres de ciudades o
regiones, con el objetivo de liberalizar el mercado permitiendo a los solicitantes la creaciéon de "sus
propios dominios”. Este ambicioso proyecto ha sufrido una serie de retrasos que han hecho que a dia
de hoy Unicamente se hayan liberado unos pocos dominios de los mas de 700 nuevos dominios
previstos. Estos retrasos se deben a un complejo proceso de coordinacién a nivel mundial, asi como
aspectos legales que se deben superar en distintos paises y a que todo debe quedar correctamente
procedimentado para que llegado el momento de registrar los dominios no surjan problemas con las
distintas marcas y la gestion de todas las peticiones sea clara, concisa y eficaz.
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XML

XML (eXtensible Markup Language) es una recomendacion formal de la World Wide Web
Consortium (W3C), para permitir, a través de etiquetas ilimitadas, compartir informacion de una
manera consistente a través de Internet, tanto en lo que se refiere a datos estructurados como a
formato de los mismos, manejando ambos aspectos de forma separada. Al contrario que HTML en
el que se utilizan etiquetas para describir cémo se va a visualizar el contenido (texto e imagenes)
de una pagina web, XML describe los datos de forma semantica para facilitar su procesamiento a
través de diferentes aplicaciones, dando soporte a bases de datos, lo cual es muy
importante en el escenario actual que tiende a la globalizacién, a la compatibilidad
entre los sistemas y al intercambio de informacién de una manera segura, fiable y facil.

XML puede combinarse con miultiples tecnologias y ofrecer muchas posibilidades a la
hora de tratar la informacidn, ya que los datos cobran sentido. Incluso XMLy HTML
pueden combinarse en lo que se denomina XHTML.

~=.  Entre las principales iniciativas basadas en XML destaca BizTalk (http://www.biztalk.org)

dirigida a crear una base de datos de formatos o esquemas de documentos en XML a los
cuales poder referirse. Esto tiene multiples aplicaciones para soluciones como el procesamiento
de pagos, gestion de la cadena de suministro, las interacciones entre empresas, la toma de
decisiones en tiempo real e informes, etc.

Zighee

ZigBee es un protocolo de comunicaciones inaldmbricas basado en el estandar 802.15.4,
cuyo campo de aplicacion puede ser variado en ambitos donde se requiera transmitir
comandos o recoger lecturas de sensores. Es empleado en lo que se ha denominado la
“Internet de las Cosas”, donde todo estd conectado con todo (personas, cosas, entorno).

La tecnologia Zigbee tiene muy bajo consumo con lo cual podemos disponer de unas

unidades muy econémicas facilmente integrables denominadas motas (por su

pequeio tamafo), que se pueden interconectar entre ellas y formar una red

de sensores y actuadores, que pueden ofrecer servicios de monitorizaciéon @ /)

y control en campos como la domética, agricultura, recoleccion de datos @ ' @
médicos, detecciéon de humo o intrusos, control industrial, etc.

adecuado para aplicaciones como las comentadas anteriormente. Zigbee Rt
puede tener muchos mas nodos distribuidos en subredes que los se pueden

conseguir con Bluetooth, con una mayor velocidad de transmisién y un menor

consumo. Por estas razones, Zigbee se presenta como un estandar para control remoto en
aplicaciones industriales o en algunas otras en las que no se requieren altas tasas de
transferencia sino bajo consumo de energia, bajo costo y facilidad de utilizacion.

LigBee T
ZigBee es similar al Bluetooth pero tiene ventajas que lo hacen mas @ ﬁ %
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Obten tu CERTIFICADO DE
NACIMIENTO-MATRIMONIO-

1. UN ORDENADOR CON CONEXION A INTERNET.
2. CERTIFICADO DIGITAL

DEFUNCION de Porma online REGLE IS

J gratuito

Desde cualquier lugar, a Groves de un ordenador conectodo o Interne y con un certificado digical (DNI-electrdnico o certificado
FNMT, por ejemplo), podrds sohutur‘ u descargar en el momento, los Cer‘t|P|cudos mds comunes en |a sede electranica del Ministerio

de Justicia, h

. Se dispone de un sistema de expedicion de

certificaciones de nummmnta mutmmonm | defuncidn a Gravés de Internet | correo electranico, evibando asi desplozamientos y

brdmites presencioles.

Através del siquiente ejemplo, veremos paso 0 paso como obtener un certificado online de nacimiento.

PASO \: Acceso al Tramite concreto

). En 12 sede elecAronica del Ministerio
de Tusticia, selecciona el Frdmite

deseado

Sede electron |ca
_P &A quién esta dirigida?

Minis y de Jus

b ¢Qué es la Sede Electronica?
- A ciudadanos y empresas que
intetactuar con el Ministerio de
a través de Internet /

Es un portal Web con un nivel superior de parantias y seguridad en los
contenidos y tramites electranicns donde usted puede realizar
consultas y trémites de forma telematica con el Ministerio de Justicia

b Tramites mas utilizados b Moticias Destacadas

= Consulte las secciones de preguntas
frecuentes

+ Consutte sus solicitudes de cerificados
electrénicos emitidos por el Ministerio de
Justicia

+ Nacionalidad espafiola por residencia

Certlﬂcadw’Certlﬁcacmn de Macimiento )

* Apostilla electrdnica

ser todos los tramites

“er todos 105 destacardas

. Para aatenticarnos podemos usar el DNTe
o el cerfificado digital de 12 FNMT. Para
ello, insectamos el DNIe y palsamos en el
botsn “Continuac

2, Pincha en el link para sbtener el
certificadoe solicitado en el momento.

Sede electrénica E-g—-m oS

Tramites Infarmacion general

ectrénica del Ministerio de Justicia > Trémtes > Cerificado/Certificacidn de Nacimierto

i usa DNie y otra tarjeta
criptogréfica, introddzcala
ahora en su lector de tarjetas

[ 5 EE ,ls-u.‘

' E
e 8
A

Continuar mi acceso al tramite
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https://sede.mjusticia.gob.es/cs/Satellite/Sede/es/inicio
https://sede.mjusticia.gob.es/cs/Satellite/Sede/es/inicio

PASO 2: Autenticacion

4. Intcoducimos 1a clave del DNI—e

PASO >: Indroducic los da+tos
solicitados para el certificads

14 AESIh  Hor oficial

Sede electronica E;E,m o
i

Informaciin general

Certificado/Certificacion de Macimiento

[IN1 glecirénico

Solicitud de cenificacion electrénf [ 2 Introduzea el PIN
EMITIDG A1 MOMENTO ¢

dnic

[ oepa Corcely |

LOE

Verificacién de certificaciones electrénicas de nacimiento

v

Solicitud de certificado de nacimiento

PASO 4+ Confirmacion de datos y
envjd
6. Si estamos conformes, podemos pulsa el boton

Enviar. Si Quieres corresic algdn dato, palsa el botdon
Volver.

Certificacion de Nacimiento

Salicitud por irternet son certificads digitsl

Datos del solicitarts

Nt S50
Pring el
‘Seguanape ik AN

Los datos aportados en esta solicitud s2rn ulilizados para actualizar 12 base de datos del Registio Civil

Datos del hecha

a: CASTILLA ¥ LEON

a2 VALLADOLID

® VALLADOLID
o

5. Ura vez autenticados, podemos obtener el
cerfificado que deseamos obtener bien
infroduciendo 1os datos registrales del )hecho o
bien _introduciendo  informacién gereral que es
mas sencjllo ((’echa) lugar y rombre de Ios

padfes‘). Tras infroducic los datos, pulsa el
botdn “Contingac”

7. Ura vez enviado, el cecrtificade se
descargard en el ordenador y podremos
quacdacio en formato pd€ de una forma
sencilla y comoda.

Tomo ;U 2 - Pagina; &
L cafgaas P e
- REBISTRO oL o0 <! 9 Caltnetolid)
(RS MI’WMW&' -

 voer |
Videq sobre el s
Funcionamienco !

solicita tu certificado de nacimiento

USOS DEL idCAT:

SOLICITA TU CERTIFICADO

DE NACIMIENTD
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http://www.youtube.com/watch?v=QdzdrKcsz9o

HERRAMIENTAS EN LA RED

HERRANEH\T&ED

SHOW MY STREET
WEB

direcciones que permice acceder de Forma rdpida y
prdctica o los mapas de Google Street View.

SimplemenGe tecleando la direccidn en un campo de
bexto, visualiza en Giempo real mostrando lo imagen de
lo misma en Street View y pudiendo uGilizar las
habituales herromiencas de arrastre, zoom y vistas
que proporciona Google Maps.

Ademds, la web permite compartir a Eravés de
Facebook, Twitter o Email, o URL para obtener el mapa
directamente con la localizacidn.

{ ; B e sl s ol
Esta web gratuica es un localizador geogrdFico de

AUTOMATIZAR TAREAS: ON X,

ANDROID PASSWORD CHECK
WEB WEB

BETA KA RERICHS
O n { X Test your password

0n(X) es una aplicacion en Fase beta de Microsoft
para Android para aubomatizar Goreas y crear
recordatorios si se cumplen determinadas condiciones
que se han definido previamente, Facilicando mucho lo
vida, ya que utiliza muchas Funcionalidades que estdn
disponibles en los smartphones (geolocalizacidn,
Mensajes, sensores, et.)

Fl servicio combina una app que se instala en el movil y
lo web para crear las tareas (écipes). Una vez creadas
los acciones, instalada lo aplicacion y conectadas
ambas, podemos empezar a generar acciones de Forma
auomdica o desatendida con nuestros maviles. Por
ejemplo, cuando salgo del trabajo envio un mensaje a mi
pareja para avisarle que estoy en camin a casa.

Para crear las reglas podemos uGilizar plantillas ya
creados donde podemos cambiar algunos pardmetros,
que aparecen resaltados, de Forma sencilla, 0tra
opeidn es crearlas nosotros mismos pard lo cual
Necesicamos conocimientos de programacion ya que
Utiliza JavaScript.

Bxiste ademds o comunidad de usuarios para aporGar
muchas mds soluciones y comparGir las Gareas creadas
para que sean Utilizadas por oGros usuarios.

fnioce 0 ON(Y)

Lo compaiiia de seguridad online Kaspersky Lab
ha creado un programa para ayudarnos @

deGerminar si las claves con las que protegemos
nuestra identidad onling son realmente seguras,

Password Check nos dice cudnto tiempo
tardaria un hacker en descifrar nuestra contra-
Sefia.

Para ello, se introduce la clave -que lo compaiiia
asegura no almacenar ni recordar- | la web nos
informa del Giempo que seria necesario para
averiguarla, asf como si es suFiciencemente larga,
si 1o palabra que UGiizamos es muy comdn o siha
detectado algtin patrdn de tecleado que Failice
Su descubrimienco.
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http://showmystreet.com/
https://www.onx.ms/#!landingPage
http://password.social-kaspersky.com/es

HERRAMIENTAS EN LA RED

HERRAIIN EI.W&ED

APAROR
APPS MOVILES

aparQR

Aparcas, haces tus cosas, te avisan

Lo empresa vallisoletana AparQR ha lanzado una aplicacion gratuica
para dispositivos Android que avisa al conductor, mediante captura
previa de un cdigo OR, para que retire su vehiculo estacionado
temporalmente en doble Fila.

‘aparQR° estd destinado a todos aquellos conductores, profesionales
 particulares, que realizan un uso incensivo del vehiculo en lo ciudad
como pueden ser repartidores, distribuidores, mensajercs,..

Para utilizor el siscema hay que regiscrarse en www.apargr.com,
imprimir el QR que se envia al correo electrdnico y en ponerlo en un
lugar visible del parabrisas, lo que permice que cualquier conductor
que le moleste el vehiculo pueda enviar un aviso solicicando que o
retire de una Forma rdpida y sencilla. Esta comunicacidn es andnima,
sin proporcionar ndmeros de mavil ni otro identificador pero permice
ponense en contacto con el conductor del vehiculo que molesta.

TURAALL
APPS MOVILES

R el OB LA CALEDAD DE WEDWA

il

il

Es una aplicacidn accesible y gratuita promovida por la Fundacidn
VodaFone con el apoyo de o PlaGaPorma Representativa
Estatal de Personas con Discapacidad Fisica (PREDIF).

E objetivo es ofrecer a las personas con discapacidad y af publico
en generdl informacion sobre las condiciones de accesibilidad de
mds de 1000 establecimientos Guristicos de diferenGes Gipologias.
La informacidn ha sido recogida in-siu por los Gécnicos de PREDIF
de acuerdo a un protocolo de comprabacidn de accesibilidad
especifico para establecimientos Guriscicos.

M inFormmoc
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&OUE HA PASADD?

¢ QUE HA PASADO?

INTECO Y LA JUNTA DE CASTILLA Y
LEON PROMLUEVEN LA FORMACION Y
LA PROMOCION DEL TALENTD A

LA SECRETARIA DE ESTADD DE I+D+|
HA PLUBLICADO LA CONVOCATORIA
"EMPLEA 2014" PARA PROMOVER EL

TRAVES DE LIN CONVENID DE EMPLED Y LA FORMACION DE
COLABORACIAN PROFESIONALES TIC
DCTUBRE DE 201 NOVIEMBRE DE 2013
BT e
#, EMPLEA-2014

En este marco se estdn desarrollondo unas sesiones

Formativas quincenales, denominadas
“Espacio de Ciberseguridad”, con el Fin de Fomentar y
sensibilizar en ciberseguridad principalmente a los
alumnos de institutos y centros de ensefianza me-
dia.

Estas jornadas, que comenzaron el lunes 14 de octubre
y se prolongardn hasta el 31 de marzo de 2014,
pretenden contribuir a la construccidn de un ecosistema
de captacidn y generacidn de talento en Gorno a INTECO,
con el Fin de FomenGar un uso seguro de los sistemas de
informacion encre I poblacidn mds joven, pero también de
incenGivar |a investigacian Gemprana en éste dmbico para
generar nuevos talentos en la materia.

CIGISEGEL T FORMACION
PARA LA EN
(07040 INNOVACION

El objetivo es incentivar la contratacidn en el
sector empresarial de titulados universitarios
0 con Formacidn proFesional de grado superior
 asegurar su Formacidn y cualificacion como
gestores de 1+D+1,

"Emplea 2014" permitird reforzar lo competicividad
de las empresas espafiolas a nivel nacional e
incernacional, concederd préstamos al Euribor
amortizables en cinco afios (incluidos dos de carencia)
para Financiar la contratacion, | subvenciones para
sufragar lo Formacidn de los Gecndlogos contratados.
Las empresas, centros tecnoldgicos y de apoyo ala
innovacidn, Fundaciones | asociaciones empresariales
que cumplan los requisicos que establece esta
convocatoria, podrdn ser beneficiarios de ayudas a la
conGratacin de nuevos proFesionales del mundo TIC.
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http://www.dicyt.com/noticias/inteco-y-la-junta-promoveran-el-talento-en-materia-tecnologica
http://www.idi.mineco.gob.es/portal/site/MICINN/menuitem.dbc68b34d11ccbd5d52ffeb801432ea0/?vgnextoid=e1a3876cc2172410VgnVCM1000001d04140aRCRD

4OUE HA PASADD?

¢ QUE HA PASADO?

E-CONED, EL PRIMER CONGRESO
DE NEGOCIO DIGITAL Y
TECNOLOGIA GUE SE CELEBRA EN
CASTILLA Y LEON

SEPTIEMBRE DE 2013

Organizado por £l NorGe de Castillo, se celebrd el 24 de
septiembre de 2013 en el Auditorio de la Feria de
Vallodolid.

Se Grataron, entre 0bros Gemas, los nuevas Férmulas
de pago y lo sequridad en la red y Gambién
"Cuestiones legales relevantes en el sector TIC".
También se abordaron, por distinGos ponences, a
posibilidad de emprender en tiempos econdmicamente
complicados, asf como los claves del espiricu
emprendedor y los problemas que Gienen que superar
para aprender y poder emprender: Por dltimo,
también se Grata en el congreso a Gravés de distintas
ponencias, cuestiones de actualidad sobre el Fendmeno
de las Smart Cicies asi como sobre "ReCos, venGajas y
desaciertos de los empresas en las Redes Sociales”

EL CENTRO DE SUPERCOMPUTACION

RECIBE EL PREMIO SMART IT
INFRAESTRUCTURE POR EL
PROYECTO "CONTROL DE LA
EFICIENCIA ENERGETICA"

DICIEMBRE DE 2013

El Centro de Supercomputacion de Castilla y
Ledn ha sido galordonado en la primera edicion de los
enerTIC Awards por su proyecto

‘Control de la EPiciencia Energékica’, consistente
en un sistema de congrol dindmico capaz de recoger o
inFormacidn necesaria sobre todos los pardmetros de
FuncionamienGo del superordenador y de uGilizarlo
para calculor e implanGar de Forma qutomdica el
modelo de Funcionamiento Gptimo segun lo demanda
de carga. Esto ha consequido un disminucicn del 29 %
del consumo eléctrico y un ahorro anual estimado de
106.723 Goneladas de C02.

H proyecto se ha desarrollado en colaboracion con lo
empresa Catan Sistemas Alcernativos y el grupo
de investigacidn High Performance Computing
Architectures de la Universidad Jaume | de
Castelldn.

LA JUNTA COMPLETA LA RED DE
ESPACIOS CYL DIGITAL DE
CASTILLA Y LEON CON LA
APERTLRA DEL CENTRO DE
SEGOVIA

I]IEIEMBRE DE 2013

En su visica, la Directora General de Teletomumcocmnes
ha destacado o importancia que Giene en el momenGo
actual la Pormacidn en TIC para Godos los
ciudadanos y ha insistido en el impulso que la Junta
de Castilla y Ledn quiere dor o la Red de Espacios
Digitales con colaboraciones con aGras
administraciones, asociaciones y entidades
inGeresados en utlizar estas infraestructuras para lo
reclizacion de actividades de sensibilizacidn,
Formacidn y asesoramiento tecnoldgico.

Lo Red de Espacios Cyl Digital pretende coloborar

con el sector privado para impulsar actividades de
inclusidn digical dirigidas a la sensibilizacidn, Formacidn
|J 0sesoramienGo tecnoldgico de ciudadanos,
autGnomos y micro-empresas con el Fin de mejorar la
empleabilidad, la calidad de vida, lo productividad y o
compebitividad.
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Y EN EUROPA ...

YENEUROPA ...

EL SECTOR TIC NECESITA MAS MUJERES

H aumenGo del nimero de jévenes interesadas en una carrera digical | el
incremento de la presencia Femenina en las proFesiones relacionadas con los
nuevas tecnologias informdticas beneficiarian al sector digital, o las propias
mujeres | o la economia europea. Este es el mensaje esencial de la encuesta de lo
Comisidn Europea sobre los mujeres activas en el sector de las tecnologios de la
informacidn o comunicacidn (TIC), publicada recientemente.

Sequn el estudio, en la actualidad hay muy pocas mujeres que trabajen en el
sector de los TIC. No obstanGe, i se invirtiera esta tendencia y las mujeres
Guvieran una presencia en el sector digical simiar a los hombres, el PIB europeo
podria regiscrar un incremento anual de unos 9 000 millones de euros. E estudio
evidencia Gambién que los mujeres que Grabajan en el sector de las TIC ganan casi
un 9 % mds que los Grabajadoras de oGros sectores.

Mds informacidn

LINA MEJOR PROTECCION PARA LOS
CONSUMIDORES EUROPEQDS A LA HORA DE
DESCARGAR JUEGOS, MUSICA, VIDEDS Y
LIBROS ELECTRONICOS

< ’ \ .. ::.:: .. {} -.

Gracias a | accidn conjunta de los Estados miembros de la UE y la Comisidn
Europea, 116 sitios web que venden juegos digitales, libros electrdnicos,
videos y musica se han adaptado a la legislacidn de la UE sobre
consumidores.

Se ha podido mejorar la proteccidn del consumidor gracias a lo que se llama
un “barrido”, un control sistemdtico de sitios web en toda la UE para
detectar inFracciones de la legislacidn de proGeccion de los consumidores |
hacerla cumplir. B control de los sitios web que venden conGenidos digicales
Guvo lugar en el verano de 2012. En la investigacion detallada que realizaron
ls autoridades nacionales, e constaba que un Gotal de 172 sitios web
incumplian la legislacidn de la UE sobre consumidores. Las auGoridades se
pusieron en contacto con los empresas afectadas para que estos sitios
respeten las normas correspondiences. Como consecuencia de esta
inGervencidn de lus autoridades responsables en los Estados miembros de la
UE, el 80 % de los 330 sitios web inspeccionados se gjustan ahora a
los normas europeas.

Mds informacidn
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http://ec.europa.eu/spain/actualidad-y-prensa/noticias/internet-y-sociedad-de-la-informacion/mujer-ue-tic_es.htm
http://europa.eu/rapid/press-release_IP-13-937_es.htm

Y EN EUROPA...

Y EN EUROPA ...

SE PONE EN MARCHA EL PROGRAMA
HORIZONTE 2020

HORIZONTEQ [

Portal espaiol del Programa Marco de Investigacion e Innovacion de la Unign Europea

La La Comisidn Europea ha indicado las prioridades de financiacion para que los
invesGigadores | las empresas conozean con total certidumbre la linea que sigue
lo politica de investigacion de lo UE, que se centra en doce temas prioritarios
encre los cuales Figura o sequridad digital o ciudades inceligentes.

El Ministerio de Economia y Competitividad ha elaborado la Estrategia
de Ciencia y Tecnologia y de Innovacidn, alineada con las iniciativas de
HorizonGe 2020, con los objetivos de liderar ol menos un 10 % de los proyectos y
aumenGar el ndmero de beneficiarios en un 15 % asf como FomenGar lo
participacion de enGidades espariolas en Horizonte 2020,

“EDUCACION ABIERTA™: FOMENTAR EL LSO
DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS DESDE LA
ESCUELA Y PARA TODA LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

El objetivo de esta iniciativa es Fomentar desde la infancia las capacidades
de innovacidn, creatividad y emprendimiento y con ello ayudar o una mejor
incegracion en el mercado laboral en el Futuro. Para ello, se pretende crear
oportunidades innovadoras para los centras, los profesores y los alumnos,
ampliar el uso de los recursos educativs abiercos (REA), garantizando que los
materiales que se produzcan con financiacion publica sean accesibles a Godos y
mejorar la infraestructura en maGeria de TIC y de conectividad en los cenGros de
ensefanza.

Como punGo de partida de la iniciativa, se ha creado Open Education Eurape,

Una nueva web que permitird a los estudiantes, a los profesores y a los centros
de ensefianza compartir libremenGe recursos educativos abiertos, encontrar
cursos en cualquier momento Y lugar mediante cualquier disposicivo, los llamados
MOOCs. Podrdn alojar sus blogs y comparGir ensefianzas.

Mas inFormocid
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http://ec.europa.eu/spain/actualidad-y-prensa/noticias/investigacion-desarrollo-e-innovacion/horizonte-2020_es.htm
http://openeducationeuropa.eu/es/home_new
http://ec.europa.eu/spain/actualidad-y-prensa/noticias/educacion-formacion-y-juventud/educacion-abierta_es.htm

AYUDAS Y CONVOCATORIAS

PLAZO ABIERTO HASTA EL 30 DE ENERO DE 2014

CONVOCATORIAS DEL PROGRAMA KIL:I[\III\'ﬂN ESETé\TTIIR\kTE'GDIEA I[I:]TEI E(CZUUI\II%]\%?RB)\;
"HORIZONTE 2020°
SOCIEDAD DIGITAL

Lo Comisidn Europea ha publicado los primeras convcato- Fstas ayudos del Ministerio de Industria, Energfa y Turismo g
rios de proyectos del Programa Horizonte 2020, con un - lo realizacion de proyectos en el dmbito de los Tecnologias
nanciacion de aproximadamente 7800 millones de euros en de Il Informacidn y los Comunicaciones (TIC) y o
2014, destinada 0 impulsar o economia del conocimiento en Sociedad de la Informacion, se destinandn o temdticas
furopa y a afroncar problemas cuya solucidn mejore la vida como:

de las personas.
P IndusGrias del Futuro

Ciberseguridad y confianza digical,

Aplicaciones y soluciones TIC oriencadas a lo mejora de la

competicividad de lo PYME.

Fvolucin de la administracion electrdnica.

Aplicaciones de salud y bienestar socidl.

Aplicaciones de gestion medioambiental,

Aplicaciones y soluciones relacionadas con los contenidos digitales.
Mds inFormacion Mds informacion
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http://servicios3.jcyl.es/enbo/siau/contenido/dGVFWDBJOWRnbXRYV01GcUg4cHQyaGZhR1RxV05iZiszMzlTbm9kQXFiWT0%3D%0D%0A
http://www.boe.es/boe/dias/2013/12/21/pdfs/BOE-A-2013-13453.pdf
http://transfiere.malaga.eu/portal/menu/seccion_0001/secciones/subSeccion_0001
http://www.clubdeinnovacion.es/index.php?option=com_content&view=article&id=2499:convocado-el-iv-congreso-cnis&catid=15:noticias&Itemid=70
http://www.orsi.jcyl.es/web/jcyl/ORSI/es/Plantilla100Detalle/1262860952313/_/1284301488413/Comunicacion
www.conetic.info
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Consigue de forma gratuita )
la. Certificacion MOS
(Microsoft Office Specialist)

en los programas
Word, Excel o Power Point 20I0

Dirigido a

jovenes entre
16 y 30 aiios

competencias y
conocimientos

digitales

Micrasoft Office 2010
con validez

iR Microsoft Contdctanos:
www.cyldigital.es
o Teléfono 02
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