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La Modernización de 
los Servicios Públicos 
recibe un nuevo impulso 
que supera los 170 
millones de euros 

344 NUEVAS MEDIDAS PARA 2006 REFORZARAN EL PLAN 
ESTRATÉGICO IMPULSADO POR LA JUNTA EN ESTE TERRENO 
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Medio Ambiente 
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movilidad que agilizará 
los trámites aportando 

comodidad y rapidez 
EL PROYECTO MORECA PERMITIRA 

REDUCIR EN UN 44% EL TIEMPO DE 
TRAMITACION DE LOS EXPEDIENTES 

DE DAÑOS CAUSADOS POR 
ESPECIES CINEGÉTICAS 

Toma de datos en campo 

Sala de operaciones Castilla y León 112 

Emergencias 112, 
un servicio 
en expansión y 
constante 
innovación 
CON MAS DE 2 MILLONES 
DE LLAMADAS ATENDIDAS 
EN 2005, AFIANZA 
LA CALIDAD A TRAVÉS DE 
UN EFICAZ SISTEMA 
BASADO EN LAS 
TECNOLOGÍAS 
DE VANGUARDIA 
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Puntos de Información 
al Ciudadano 
EL PLAN, INICIADO COMO 
EXPERIENCIA PILOTO EN EL PRIMER 
SEMESTRE DE 2006, SE APLICARA 
DE MANERA INDIVIDUALIZADA 
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