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LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD, PROTA-
GONISTAS DE SU VIDA

Hace varias décadas, era frecuente
observar que muchas personas con
discapacidad eran consideradas
como menores de edad, sujetos pasi-
vos, incapaces permanentes, a los que
simplemente habia que proteger.
Con el tiempo ha ido ganando terre-
no una visién mucho mas inteligente
y humana: debemos considerarles
como hombres y mujeres activos, su-
_Jjetos de derechos, capaces de tomar
decisiones y de desarrollarse perso-
nalmente, de ser protagonistas de su
vida, aunque sigan necesitando apo-
yOs méds 0 menos intensos.
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TODA UNA VIDA PARA
APRENDER

Cada ano secelebran en nuestro pais
unos encuentros nacionales donde

se comparten experiencias sobre la
Universidad de los mayores. El altimo
ha tenido lugar en Coreses (Zamora)
en el mes de noviembre,
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RECUPERAR LA
DIGNIDAD

David, después de 17 anos
de droga, despierta a la
consciencia. A lo largo de
este proceso cuenta con
varios apoyos y recibe el
IMI (Ingreso Minimo de
Insercion) cuyo objetivo es
proporcionar medios de
subsistencia y lograr la
integracion del perceptor.

Esto no significa que hayamos llegado
alameta. Queda atin bastante trecho
por recorrer. En primer lugar, se sigue
observando una cierta sobreprotec-
cién por parte de los padres, totalmen-
te comprensible pero que puede estar
dificultando ese desarrollo personal
tan conveniente para sus hijos (sobre
todo, en el ambito laboral).

También entre los profesionales se ob-
servan a veces actitudes negativas que
no contribuyen precisamente al mejor
desarrollo de estas personas. Segtin
un estudio realizado por la Gerencia
de Servicios Sociales, aunque en lineas
generales las actitudes son positivas,
las de algunos colectivos se encuen-
tran aun por debajo de lo deseable, en
concreto, entre profesionales de ofici-

nas de empleo, sanidad, policia, trans-
porte y educacion primaria. Las pro-
pias familias detectan también esas
carencias: en otra encuesta realizada
recientemente a familiares de perso-
nas con discapacidad, uno de cada tres
encuestados afirmaba que la actitud
del profesorado ante los alumnos con
discapacidad era regular o mala.

Es cierto que se ha avanzado mucho
en los ultimos afos y que en las nue-
vas generaciones de profesionales se
detecta una actitud mas positiva,
pero es necesario poner mas medios
para avanzar en ese camino que
apunta hacia la promocién de las
personas, también en lo que se refie-
re a las que estan gravemente afecta-
das por una discapacidad intelectual.

La Gerencia de Servicios Sociales
tiene entre sus objetivos la difusién
de ese nuevo modo de ver a las per-
sonas con discapacidad, y esta dando
pasos para que se implante también
como modelo de atencién a los usua-
rios de los centros. En los ultimos dos
anos se ha impartido formacién a
casi 400 profesionales en esta linea.
Ademas, se ha editado un documen-
to titulado La calidad de vida de las
personas con discapacidad intelec-
tual en los centros de la Gerencia de
Servicios Sociales y se esta preparan-
do otro manual y una nueva normati-
va que faciliten la implantacién de
este modelo.

Queda mucho por recorrer, pero la
meta esta mas cerca.
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"ES EVIDENTE QUE LA PATERNIDAD BIOLOGICA ENCIERRA EL
MILAGRO DE LA VIDA, PERO A LA ADOPCION NO LE FALTA EN-
CANTO ALGUNO. PORQUE AUNQUE TU HIJO NO CREZCAEN TU
VIENTRE, CRECE EN EL CORAZON", AFIRMA MABEL MIRANDA,
PRESIDENTA DE LA ASOCIACION REGIONAL DE FAMILIAS ADOP-
TANTES (ARFA) Y MADRE DE DOS HIJAS ADOPTIVAS. "EL AMOR
LO VAS ALIMENTANDO DiA A DiA A LO LARGO DE MUCHOS
ANOS", EXPLICA MABEL.

4 SERVICIOS SOCIALES OCTUBRE-DICIEMBRE 2004 NUMERO 12



RFA naci6 en el afio 2000 de lamano de unos cuan-
tos padres adoptantes que se encontraban "algo
perdidos" en materia personal. "Eran los pioneros
delaregion" relatala presidenta."Se conocian y se
aconsejaban unos a otros a través del boca a boca.
Asirecibian informacion fresca sobre el tema". A partir del ve-
rano de 2003, la Gerencia de Servicios Sociales de Castilla y
Ledn puso en marcha, en colaboracién con ARFA, un servicio
de informacién y orientacion para las familias solicitantes de
adopcion internacional.
Este servicio, atendido por técnicos cualificados por su for-
macion y experiencia en adopcion internacional, tiene como
objetivo garantizar que las familias solicitantes de la comu-
nidad auténoma estén adecuadamente informadas sobre el
procedimiento y aspectos especificos de esta modalidad de
adopcién. "Hoy en dia, ARFA apuesta decididamente por el
futuro de nuestros hijos. La adopcién es un camino muy largo
Y, en ocasiones, se vive con mucha ansiedad. Por esta razon,
la asociacion lleva a cabo una serie de cursos para las fami-
lias impartidos por psicélogos. Suelen ser muy efectivos”,
anade Mabel.

ORIENTACION, MEDICINA IMPRESCINDIBLE

Los cursos son efectivos, pero lo mas imprescindible para mu-
chas familias es la orientacién general sobre el proceso de
adopcion que ARFA lleva a cabo en las dos vertientes, nacio-
nal e internacional. Las familias interesadas en adoptar un
hijo, residentes en la Comunidad Auténoma de Castillay
Ledn, deben acudir a la Gerencia Territorial de su provincia y
presentar lasolicitud para el pais que previamente hayan ele-
gido. A continuacién, comienza el proceso de valoracién. La
valoracion es el estudio psico-social de la familia, "una mira-
da hacia adentro y hacia el pasado”, segtin la presidenta de
ARFA, que suele constar de cuatro entrevistas "minimo”, ma-
tiza Mabel. "Muchas familias piensan que ciertos problemas
les van aincapacitar a la hora de adoptar un nifio,como
puede ser un problema de salud. En muchos casos, éste
puede retrasar el proceso pero casi nunca invalidarlo”.Seguin
cuenta, "es en ese momento (de la valoracion) cuando sale
todo lo que llevamos dentro”. ;Y qué es lo més importante
paraser padres?, preguntamos.“Saber dar a tus hijos lo mejor
y lo minimo e imprescindible", asegura la presidenta.

Pararealizar la"valoracion", las familias pueden elegir dos op-
ciones: mediante los profesionales del TIPAI (Turno de Inter-
vencion en Adopciones Internacionales), o bien por turno,a
través de la Seccion de Proteccién a la Infancia de la Geren-
ciaTerritorial correspondiente al domicilio de los solicitantes.
La"idoneidad" se resuelve por parte de la Gerencia de Servi-
cios Sociales, que emite en el caso correspondiente un certi-
ficado ("certificado de idoneidad") para la adopcion del nifo
en el pais solicitado."El certificado es nuestro pasaporte para
la adopcion”, apunta Mabel. Ademas de éste, el pais puede

ADOPCION INTERNACIONAL
Solicitudes y adopciones (1997-2004)
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solicitar otro tipo de documentos, como pueden ser el certi-
ficado médico, el matrimonial, de nacimiento o de ingresos,
que tiene que emitir la empresa donde trabajas. Esta ingen-
te cantidad de documentos no hace otra cosa que ralentizar
el proceso.

El dltimo paso que la familia tiene que realizar en lacomuni-
dad auténoma es remitir el expediente de adopcion al pais
solicitado a través del Ministerio de Trabajo y Asuntos Socia-
les (si lafamilia lo tramita directamente) o mediante una ECAI
(Entidad Colaboradora de Adopcion Internacional), si asi lo
desea la familia, o siempre que sea requisito obligado por el
pais con el que va a tramitar la adopcion.

Al parecer,segtin manifiesta la presidenta de ARFA alolargo
de la entrevista, dos son los grandes inconvenientes de esta
atrevida aventura: el primero de ellos, econémico, pues "la
adopcién supone un esfuerzo econémico muy importante”
y.en segundo lugar, el tiempo de espera de las familias. Mabel
sostiene, sin embargo, que "el concepto de que para adoptar
aun nino hay que ser millonario es necesario desterrar-
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SOLICITUDES REGISTRADAS POR PAISES (2004) *

N° SOLICITUDES
PAIS

ARGENTINA
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N
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Total 472
* Datos hasta 15/ 12/ 2004

lo.Mucha gente hace verdaderos esfuerzos econémicos para
poder ser padre.Es necesaria una solvencia para mantener a
tu hijo, pero no necesitas tener dos o tres pisos a tu nombre,
ni tan siquiera el tuyo. La adopcion esté al alcance de todos”,
anade. Pero. .. jcudnto cuesta? "En torno alos 12.000 euros,
aunque en determinados paises,como Rusia, el coste total as-
ciende a 30.000 euros. Otros paises como Chinason més ase-
quibles: el proceso cuesta alrededor de 8.000 euros”.

LA CUENTA ATRAS

"En el momento en que el expediente entra en el pais,em-
pieza a contar el tiempo", explica Mabel. Ese momento lo re-
cuerdan ala perfeccion Conchay Juan Ignacio, padres de Se-
bastidn, un nifno de origen colombiano que llegé a Espanaen
€l 2000 con tan sélo dos afitos. "Para conseguir el certificado
de idoneidad nos examinan de todo.En esos momentos nos
preguntabamos por qué lo ponian tan complicado”, explica
Juan Ignacio."Después de esta primera fase, vivimos la espe-
racon muchisima ilusién y expectacion. jDesedbamos ser pa-
dres!", afade emocionado.
Esta pareja con residencia
en Salamanca, en el afio
1995 se planted acudirala
adopcion porque no podi-
an tener hijos.En un pri-

"LA ADOPCION ES

UN CAMINO MUY
e, o LT
nacio, quitandole 1a JGASIONES, SE VIVE
oot CONANSIEDAD"

adopcién nacional; pero al

darse cuenta de lo laborio-

so que era todo, se atrevieron con la internacional (afio 97).
"Elegimos Colombia por ser un pais latino, cuya cultura era
bastante parecida a la nuestra”,comentan al unisono.
Tampoco se les olvida el dia 8 de agosto de 2000, momento
en el que conocieron asu hijo através de una fotografia que
les mandaron desde el pais. "Fuimos a Valladolid corriendo.
Fue muy emocionante. Sebastian estaba un poco tristén.
Sélo nos dieron una, pero nos valié para reproducirla infini-
tas veces. Repartimos fotocopias en color por toda la fami-
lia. Fue maravilloso", recuerda Concha. Un mes después pu-
sieron rumbo a Colombia a por su hijo."Todas las parejas que
ya habian estado alli nos habfan contado que lo primero que
hacian los hijos al verte era lanzarse al cuello. Cuando vimos
a nuestro hijo por primera vez nos llevamos un chasco: no
hacia otra cosa que llorar y llorar, no queria saber nada de
nosotros, se mostraba apatico...", cuenta Juan Ignacio. "Es-
taba un poco malito, con fiebre. Al poco de estar alli le diag-
nosticaron bronquitis", matiza Concha. Y continda: "El Insti-
tuto Colombiano de Bienestar Familiar prepara un encuen-
tro muy emotivo, aunque bastante artificial. En realidad es
puro montaje. Tuvimos que llevar unatarta y cocacola para
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ADOPCION INTERNACIONAL
Nifos adoptados
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celebrarlo. El nifo llevaba en la mano unaflor que nos tenia
gue entregar, pero imaginate cémo acabg".

"El primer dia Sebastian durmis vestido. No quiso quitarse
su ropa. Tampoco una mochila que llevaba con él a la que
llamaba'mama: Se la habia regalado la madre de acogiday
eraimposible desprenderle de ella. La'‘tormenta’ pasé a los
ocho dias. Nuestro hijo comenzé a coger confianza con nos-
otros (sobre todo con su padre). Cuando llegamos a Espa-
fia fue cuando empezamos a disfrutar, aunque hay que re-
conocer que le costéd mucho acostumbrarse a nosotros. Se-
bastidn empezé a ir a la guarderia y se integré
perfectamente con el resto de los nifos".

Sebastian sabe que es un nifio adoptado. En el primer en-
cuentro, nos saluda de una manera original: "jHola, soy Sebas-
tian,soy de Colombial".Sus padres comentan que, poco a poco,
le han ido contando cosas,a medida que él haido preguntan-
do."Hoy en dia, habla con mucha naturalidad, tal vez demasia-
da. Le gusta mucho venir a Valladolid a encontrarse con otros
nifos que han sido adoptados’ afade Juan Ignacio. "Quizés
estanecesidad de definir su origen se pronuncié cuando llegé
su hermana”, puntualiza Concha.Y es que hace unos meses,
Juan Ignacio y Concha hicieron realidad otro de sus suefos:lo-
graron la adopcién nacional que tenian pendiente.

Teléfono de Informacién: 902 106 060

En la imagen, la presidenta de ARFA, Mabel Miranda Péglna web: WWW._jcyI.es/serVIclos-soclaIes
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PROGRAMA INTERUNIVERSITARIO PARA LAS PERSONAS MAYORES
DE CASTILLA Y LEON: PROYECTO DE IMPLANTACION EN EL AMBITO RURAL.

ampliacion al ambito rural con la inclusion de
tres nuevas sedes en poblaciones de mas de
5.000 habitantes: Arévalo, Cuéllar y Toro. Las dos pri-
meras gestionadas por la Universidad Catélica de
Avilay la Universidad SEK de Segovia respectiva-

E n el curso 2004/25 se consolida el objetivo de

'NUEVAS SEDES:

mente, lo que supone lainclusion definitiva en lages-
tion del programa de todas las Universidades publi-
cas y privadas de la Comunidad. En estas sedes rura-
les el programa cuenta con una metodologia propia
adaptada que garantiza el cumplimiento de los ob-
Jetivos establecidos para el programa general.

*EL NUMERO MAXIMO ADMITIDO DE MATRICULA DE ALUMNOS ES DE 35

SEDE Y PROVINCIA
Arévalo

UNIVERSIDAD RESPONSABLE

ALUMNOS MATRICULADOS*
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EL 5% DE PLAZAS DE LA ADMINISTRACION
PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

de la Administracién General del Estado, Francisco

Veldzquez, anuncié ante la Comisiéon No Perma-
nente del Congreso para las Politicas Integrales de la Dis-
capacidad, que el departamento que dirige Jordi Sevilla
tendrd listo para el 3 de diciembre el Real Decreto que
regulard el acceso y las condiciones de trabajo en la Ad-
ministracién de las personas con discapacidad.

Segun los trabajos preparatorios del Ministerio de Ad-
ministraciones Ptblicas, si los puestos ocupados por per-
sonas con discapacidad no alcanzaran la tasa del 3% de
las plazas convocadas, las no cubiertas se acumulardn al
cupo del 5% de la oferta siguiente, con un limite maxi-
mo del 10 por ciento. El objetivo es aproximarse a una
cifra de ocupacién del 2% de los efectivos totales en la
Administracién del Estado.En Castillay Ledn ya se venia
aplicando esta medida desde el afio 1996.

EI secretario general para la Administracién Publica,

EL 40% DE LAS EMPRESAS COTIZADAS CUENTA
CON UN TRABAJADOR CON DISCAPACIDAD

egun el Informe Forética 2004, que evalia laimplan-
tacion delas politicas de Responsabilidad Social Cor-
porativa (RSC) en las empresas, el 40% de las empre-
sas que cotizan en Bolsa cuenta con al menos un trabajador
con discapacidad en plantilla, mientras que el porcentaje se
eleva hasta el 50% en aquellas entidades con presencia en
el IBEX 35.
No obstante, la discapacidad sigue siendo uno delos ob-
Jetivos de la politica social de las empresas espafiolas, ya que
tan s6lo un 12% de ellas cuenta con algun trabajador dis-
capacitado en némina.

S Cl LES
—

EL FUTURO SERA ANCIANO

Filosofia, ha presentado el libro "El.éomplot de

Matusalén’, en el que analiza lasi€onsecuencias
econdmicas, socialesy culturales del envejecimien-
to de la poblacion de Occidente.Uno de los capitu-
los lo dedica a Espana ya que, en 2050, cerca del 52%
de la poblaciéon espanola tendrd mas de 50 afnos.
"Cuando la generaciéon del baby-boom (1950-64) se
Jjubile, el Primer Mundo se convertird en un gigan-
tesco asilo", aseguré el periodista durante la presen-
tacion en Madrid de su libro 'El complot de Matusa-
Ién' (Taurus).

En opinién de Shirrmacher, Espana se encuentra
en estos momentos en una situacion bastante peor
que Alemania,junto con ltalia y Japén, aunque todos
los paises, tarde o temprano, se enfrentaran al mismo
problema.

Frank Shirrmacher, periodista alemén y doctor en
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LA AGENCIA EUROPEA SOBRE DERECHOS FUNDAMENTALES

aComision Europeainicio el pasa-
do dia 29 un proceso de consulta
publica sobre la futura Agencia Eu-
ropeade Derechos Fundamentales,cuya
creacion fue acordada en diciembre de
2003 por los Jefes de Estado y de Go-
bierno de la Union Europea.En aquel
momento los quince Estados miembros
decidieronampliar el mandato del Cen-
tro Europeo de Control del Racismoy la
Xenofobia,con base enViena.Hasta ese
momento, su objetivo se limitabaa la re-
cogiday analisis de datos estadisticos
sobre el racismo y laxenofobia y al estu-
dio de las causas de dichos fenomenos.
A partir de entonces, el objetivo fue do-
tarlo de competencias mas amplias,con-
virtiéndolo en una agencia sobre los de-
rechos fundamentales.
La creacion de una agencia de este

tipo plantea cuestiones delicadas, tales
como la base legal, la dotacion financie-
ra y los aspectos ligados a la definicion
de su ambito de accion, su mision y sus
tareas concretas y con el objetivo de
tener respuestas a dichos interrogantes,
la Comision Europea ha decidido abrir
una consulta publica. Asi, mientras se es-
peraque laagencia tenga competencias
consultivas, informativas y de control,el
gjecutivo comunitario descarta ya que
vaya a tener poderes cuasi-judiciales y
tramite quejas y peticiones,como hacen
algunas de sus homologas en los Esta-
dos miembros.Y ello porque el Tratado
ya ha conferido esas competencias a
otras instituciones, entre ellas la Comi-
sion Europea a la que le corresponde el
papel de supervisar la aplicacion ade-
cuada del Derecho comunitario.

UN MAPA DE RUTA PARA EL VOLUNTARIADO EN EUROPA

nmapa de ruta parael
voluntariado en Euro-
pa ha sido el principal
resultado de la conferencia
sobre voluntariado celebrada
en Maastrichtentreel6yel 8
de noviembre, bajo el titulo
“Politicas, partenariados y

participacion’

El mapa de ruta recomienda

las siguientes iniciativas:

e Promocion del voluntaria-
do como una experiencia
mutuamente beneficiosa
tanto para el voluntario
como para los beneficiarios.

e Mejora de la promocidn
para aumentar el atractivo
de los grupos especificos a
laque es dirigida (por ejem-
plo, la gente joven).

e Busqueda de nuevas for-
mas de mejorar el valor in-
material del voluntariado.

e Apreciacion y reconoci-
miento del trabajo volunta-
rioen los diferentes sectores.

e Financiacion de su propia
estructura a través de fon-
dos independientes y,enal-
gunos casos, a través del
cobro de honorarios.

e Cooperacion activa con
otras organizaciones que
trabajan con voluntarios
para intercambiar y desarro-
llar instrumentos de apoyo.

e Aumento del atractivo del

10 SERVICIOS SOCIALES OCTUBRE - DICIEMBRE 2004 NUMERQ 12

voluntariado, intentando
responder a las tendencias
de la sociedad moderna y
de los grupos a los que se
dirigen.

e Grupo de interés ante los
gobiernos.

e Facilitar informacion y
datos sobre voluntariado a
los gobiernos para asegu-
rarse de que sus decisio-
nes estan basadas en lare-
alidad.

e Intercambio activo de ideas
y buenas practicas entre
organizaciones de los dife-
rentes Estados miembros.

@ Definicion y clarificacion del
papel de broker de las or-
ganizaciones de volunta-
rios en relacion con el sec-
tor empresarial.
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INFANCIA

El progresivo reconocimiento del papel que los menores desempefian en la sociedad, la exigencia de un prota-
gonismo de los mismos cada vez mayor, la afirmacion de la importancia de promover, desarrollar y garantizar el
gjercicio de los derechos que les corresponden, y la sensibilidad y preocupacion social por dotarles de una protec-
cion juridica suficiente y adecuada, expresan con claridad la necesidad y justificacion de una Ley como la aproba-
da en nuestra Comunidad Auténoma.

La proteccion de los derechos de los menores de edad en Castilla y Ledn ha recibido un impulso especial con la
aprobacion de la Ley 14/2002 de 25 de julio, de Promocién, Atencién y Proteccion a la Infancia, que constitu-
ye la expresion normativa autonémica de mayor rango en relacién con el reconocimiento, garantia, defensa y efec-
tividad de los mismos en nuestro ambito territorial.

Dicha ley concede especial importancia en su articulo 10 a"la difusién e informacién como ineludibles soportes de
la promocion y garantia de los derechos de la infancia”y en su disposicion adicional segunda, referida a la difusion
de la ley, estipula "el compromiso para promover la maxima difusién y el conocimiento especialmente entre los
menores y sus familias, entre los profesionales, entidades e instituciones que desarrollen su actividad en los &mbi-
tos que la misma contempla®

Con dicho fin nace el programa de "Difusion de los Derechos de la Infancia en Castilla y Le6n’ siendo la
Plataforma de Organizaciones de Infancia (POI) la entidad colaboradora para su implantacion.

La Gerencia de Servicios Sociales de la Junta de Castilla y Leén ha depositado su confianza en la POI por tratarse
de una entidad que retine a 33 organizaciones que trabajan por la defensa, proteccion y promocion de los dere-
chos de los nifios y nifias en Espana sobre el marco de los principios y disposiciones de la Convencién sobre los
Derechos del Nifio de Naciones Unidas y ademds, por su experiencia y trayectoria en la implantacion de programas
en pro de la infancia en todo el territorio nacional.

El programa "Difusion de los Derechos de la Infancia en Castilla y Ledn”es un proyecto que pretende acer-
car el contenido de la Ley 14/2002 a cuatro colectivos prioritarios:
@ Ninos y nifas entre 8y 16 aros de Castilla y Ledn.
® Miembros de asociaciones, entidades y colectivos que desarrollen su trabajo en la atencién a la infancia en
cualquiera de sus ambitos (tiempo libre, accion social, salud, maltrato, etc.)
® Profesionales de la educacion.
@ Padres y madres.

® 1° Fase:"Elaborar materiales didacticos dirigidos a nifos, nifas y adolescentes de Castilla y Leon’”

Este material se ha adaptado a las capacidades, desarrollo y madurez de los nifios, para lo que se ha optado
por dos franjas de edad: nifios y ninas de entre 8y 11 afos y adolescentes con edades entre 12 y 16 afios.

® ?2° Fase:"Crear una red de formadores voluntarios entre las organizaciones de infancia y juventud de Castilla
y Ledn”Para ello, el Servicio de Proteccion a la Infancia de la Gerencia de Servicios Sociales, con la colaboracion
de la POI, esta disefando un curso de formacion de 25 horas dirigido a voluntarios de organizaciones de infan-
cia y juventud de las nueve provincias de la Comunidad Auténoma.

@ 37 Fase:"Difusion entre entidades y colegios de un programa de informacién y sensibilizacion en materia
de derechos de la infancia’ Para ello se organizara un Servicio de gestion de formacion descentralizada con la
colaboracion de la POL.

® 4° Fase:"Sensibilizar a la poblacién de Castilla y Ledn sobre las necesidades y derechos de lainfancia’lLared
de formadores generada en el proceso formativo de la 2* fase sera la encargada de difundir los materiales
entre los ninos con los que trabaja la propia asociacion y ademas, llevara a cabo la sensibilizacién entre orga-
nizaciones sociales, claustro de profesores, asociaciones de padres y madres y asociaciones de vecinos que lo
demanden.
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1A ATEI()N TEMPRANA

~ GOTAS DE.VIDA

"LA ATENCION TEMPRANA PARA LOS NINOS QUE NACEN CON PROBLEMAS SUPONE LA VIDA",
AFIRMA ANA, PEDAGOGA Y TERAPEUTA DE ALBERTO, UN NINO DE DOS ANOS QUE NACIO CON
UNA PARALISIS CEREBRAL. "CUANDO UN NINO TIENE UN PROBLEMA, COMO PUEDE SER RE-
TRASO MADURATIVO 0 ALGUNA DISCAPACIDAD, ENTRE OTROS, ESTA EN JUEGO EL DESARRO-
LLO DE SUS CAPACIDADES, QUE DEPENDEN EN GRAN MEDIDA DE SU ESTIMULACION".
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a atencion tempranaes el
conjunto de intervencio-
nes dirigidas a nifios de 0
a6 anos,asufamiliayen-
torno,tiene por objeto dar
respuesta lo antes posible
alas necesidades transitorias o per-
manentes que presentan |os ninos
con trastornos en su desarrollo o que
tienenriesgo de padecerlos.

La Gerencia desarrolla este programa
de atencidn temprana a través de los
Centros Base existentes en todas las
provincia.Los nifos llegan alosCen-
tros Base desde los Servicios de
Salud, Educativos u otros, donde de-
tectan alguin problema.

CENTRO BASE DE PALENCIA

En Palencia capital se encuentra uno
delos Centros Base, que lleva en mar-
cha 22 anos. Seguin nos cuenta su di-
rector,en este momento tratan en
torno a 50 nifos. En el centro elabo-

"LA ATENCION
TEMPRANA DEBE
SER UNIVERSAL Y
GRATUITA"

ran el plan de intervencion, persona-
lizado para cada nifoy es donde de-
ciden también los casos que los pro-
fesionales de atencion temprana han
de tratar."El programa de atencion
temprana encierra distintas fases que
comienzan con una entrevista de
acogida para recoger la informacién
basica sobre lafamilia,el ninoy el en-
torno, orientar sobre los recursos dis-
ponibles e informar sobre el proceso.
Lesigue una segundafase:la evalua-
cién de necesidades, donde se de-
terminan las fortalezas y debilidades
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del ninoy suentorno por parte de un
equipo interprofesional formado por
médicos, psicélogos, trabajadores so-
ciales, pedagogos, logopedas, psico-
motricistas y fisioterapeutas. Asimis-
mo, se delimitan los apoyos con los
gue contamos y los que nos serdn
necesarios".

Es en ese momento—matiza el direc-
tor- cuando se determinan las nece-
sidades de apoyo y se elabora un
plan inicial de intervencién, conjun-
tamente con la familia, y se designa
el coordinador del caso.El plan de in-
tervencién es obra del trabajo de
equipo Yy tiene por objeto mejorar la
calidad de vida del nifo y su familia,
responder a sus demandasy necesi-
dades, potenciar el desarrollointegral
del nifo, facilitar la integracién en su
entorno social e implicar a la familia
en todo el proceso. Este plan se revi-
sa periddicamente en funcion de la
edad del nifo. El programa de aten-



cién temprana se considera termina-
do cuando se han cumplido los ob-
jetivosiniciales, aunque muchas
veces coincide con la escolarizacion
del nifo (a los tres anos en la mayo-
ria de los casos)", explica el director.
En suopinion, "la atencién temprana
es algo fundamental.El retraso en la
intervencion puede provocar altera-
ciones estabilizadas que se podian
haber evitado.Coger el caso a tiem-
po implica muchas veces eliminar la
alteracidn y, otras veces, paliarla”.

La psicéloga del equipo de atencién
temprana de Palencia, M? Angeles
Lozano, cuya funcién es establecery
detectar las necesidades del nino yla
familia, nos explica que "la atencién
temprana debe ser universal y gra-
tuita.Es muy importante que la fami-
lia y el nino en su entorno reciban lo
que necesitan”.Y afade: "cuando un
nifo nace con un problema, del tipo
gue sea, esto supone una muerte

"COGER EL CASO A
TIEMPO IMPLICA
ELIMINAR LA
ALTERACION Y, A
VECES, PALIARLA"

simbélica del bebé que esperaba
antes la familia. El proyecto que tie-
nes se te derrumba. Por tanto, es nor-
mal atravesar una serie de procesos
como tension, adaptacion, asimila-
cion del problema, etc."."Es muy im-
portante el acompafamiento a los
padres desde el drea del tratamiento
y desde el punto de vista psicolégico
para que, poco a poco, vaya ponien-
do la discapacidad en su justo lugar
y la pueda asumir".

ATENCION ITINERANTE
"Muchas veces, la propia familia ob-
serva que algo no va bien en el de-
sarrollo normal del nifo",explica Ana,
una terapeuta del equipo itinerante,
dependiente del Centro Base de Pa-
lencia.En el caso de Alberto fueron
los médicos del hospital de Sala-
manca los que informaron a su
madre, M® del Carmen, de la existen-
cia de los Centros Base, segtin ella
misma recuerda:"el parto de Alberto
en un primer momento fue total-
mente normal. A la hora de salir se
complicé todo.Venia con dos vueltas
de corddn al cuello. Tuvo unos minu-
tos de parada.El primer mes de su
vida lo pasé en la UVI.Por el hecho de
vivir en Tariego de Cerrato, pueblo
palentino, nos correspondié la aten-
cién temprana de forma itinerante”.
Estamodalidad de atencién tempra-
na (un equipo itinerante que
atiende una zona rural) surge
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"LO IMPORTANTE ES QUE LOS PADRES HAGAN UNA VIDA
NORMALIZADA Y QUE EL NINO DESARROLLE SU POTENCIAL"

ok

M? Jestis, Ana Cristina, Esther, Isabel, Zulima, Consuelo y Aurora son un
grupo de profesionales del Centro Base de Valladolid que han
cambiado la vida del pequefio Adrian. Su madre, M* del Mar, insiste en
que el nifio "le debe la vida" a Aurora ya que, gracias aella, "no se
quedara en unasilla de ruedas”. "Cuando nacié Adrian, le dejaron 6
minutos sin oxigeno. Después de muchos problemas durante el parto,
me tuvieron que hacer cesarea de urgencia porque mi nifio se moria".
Resultado: Adrian convive con una hemiparesia izquierda que le limita
elmovimiento de sus miembros izquierdos (sobre todo los inferiores) y
su desarrollo normalizado. "El pequefio comenzd en el centro con
varias sesiones de fisioterapia. Posteriormente, pasamos ala
estimulacion porque la parte izquierda no la movia. En agosto,
empezamos con logopedia porque me di cuenta de que el nifio no
masticaba", relata su madre.

Al parecer, la evolucion de Adrian esta siendo "muy positiva", segun M?
del Mar y el grupo de profesionales que atiende al nifo. "Adrian tiene
mucho cardcter y eso le ayuda en beneficio de la consecucion de
objetivos”, dice su fisioterapeuta. Pero la lentitud con que se producen
los avances desesperan asu progenitora: "lo que méas me preocupa en
estos momentos es, si alguin dia, podra ser independiente y andar
solo". Adrian compagina sus horas en la guarderia "Casa de nifias y
nifios" con la “fisio" de los lunes, la logopedia de los martes y la
estimulacion de los miércoles. Un total de tres horas a la semana que
suponen una lucha por su futuro. Cuando cumpla tres afios ira al
colegio y, por tanto, tendra que olvidarse de este centro porque, como
nos explica M? Jestis del Campo, la directora del mismo, "cuando el nifio
se escolariza, traspasamos la informacion a Educacion para que tengan
en cuentaa los nifios que se incorporan al nuevo curso”.

ANOS 80
El Centro Base de Valladolid surgi6 a partir del afio 1982, cuando se
empezaron a dar tratamientos directos. "En el 82, dispusimos de

instalaciones y se contrataron a profesionales que comenzaron a dar
atencion directa”, comenta la directora. "Hoy tenemos alrededor de
170 nifios de atencion directa de Valladolid y provincia, que son
atendidos por un total de 14 profesionales: una médico, una psicéloga,
una trabajadora social, cinco psicomotricistas, cuatro fisioterapeutas y
dos logopedas.

"Ademds, contamos con otros 200 nifios en seguimientos extemos
(nifios que presentan un riesgo y tenemos que estudiar por si
presentan un problema ms significativo)”

“Firmamos un convenio con ASPRONA (Asociacién para la atencion a
personas con retraso mental) para la atencion temprana en lazona
rural (modalidad itinerante) y un acuerdo con el Ayuntamiento de
Medina del Campo. Atienden aun total de 45 nifios".

Alo largo del tiempo, la directora del Centro Base asegurair
constatando "una sensibilizacion lo suficientemente ampliaenla
sociedad paramovilizarse en cuanto se detecta el problema. Cuanto
mas precoz sea la intervencion, los resultados son mejores”, afirma
rotundamente. “Nuestro objetivo principal seguimos cumpliéndolo:
dar respuesta a la demanda para que ningun nifio se quede por
atender".

"La atencion también es fundamental para los padres”, aseguran la
directora y lamadre de Adrian. "Hemos formado un grupo de padres,
bueno, en realidad, un grupo de amigos. Porque la verdad es que nos
ayudamos muchisimo. Alli cada uno contamos nuestras historias y
aprendemos los unos de los otros”, destaca M? del Mar. "Disponemos
de un servicio de guarderia para que los padres no tengan problemas
para asistir", puntualiza M? Jests. "En realidad hemos conseguido
crear unared de apoyo entre los padres muy consolidada”, agregala
directora. Y M* del Mar afiade: "hemos quedado para imos de excursién
los padres con los ninos, para comer con los nifios, para cenar solo los
padres”. "Lo importante es que los padres hagan una vida lo mas
normalizada posible y que el nifio no sea un obstaculo en sus vidas".
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para acercar el recurso al domici-

lio del nino.En Palencia se firmo
un convenio entre la Asociacién pro
Deficientes Psiquicos de Palencia
(ASPANIS) y la Gerencia de Servicios
Sociales de la Junta de Castillay Ledn
hace tres afios y medio."Se creé un
programa parecido al de Avila y Va-
lladolid. Somos tres profesionales
(dos estimuladoras,una de ellas es lo-
gopeda también y un fisioterapeuta)
que nos desplazamos a los domici-
lios del entorno rural. Los casos nos
los envia el centro base de Palencia,
que son los que determinan las se-
siones de cada nifo.En la actualidad,
atendemos a un total de 16 familias
entoda la provincia”, cuenta.

TRABAJO DIARIO

Hemos pasado un dia con los profe-
sionales del equipo itinerante.La ac-
tividad de Ana comienza cada ma-
fiana cuando coge su coche yreco-
rre diferentes puntos de la provincia
palentina en busca de sus nifos a los
que le brinda sus manos, su pacien-
ciay un carifno muy especial. Cuando
la observamos mientras trabaja con
Alberto,nos damos cuenta de que lo

hace con mucho afecto y, el nifo,
conforme va consiguiendo los retos
que su "profe” le plantea, se le ilumi-
na la cara y pide més con una sonri-
sa."Estamos encantados con nuestro
trabajo", confiesa."Ninguno de los
profesionales nos planteamos dejar
esta actividad".

"LA ATENCION
ITINERANTE IMPLICA
UNA MAYOR CERCANIA
CON LA FAMILIAT
AGREGA LA TERAPEUTA

Con Alberto lleva exactamente dos
afos yle va a visitar dos veces por se-
mana."Intento potenciar sus capaci-
dades estimulandole.Suinteligencia
estd intacta:comprende érdenes, ex-
plicaciones...Su Unico problema es
comun a todos los ninos: no quiere
dejar a su madre bajo ningun con-
cepto"."Lo bueno que tiene Alberto
—continua- es que tiene unared so-
cial muy buena alrededor que no ha

SERVICIOS SOCIALES OCTUBRE-DICIEMBRE 2004 NUMERO 12 17

variado nada porque Alberto haya
nacido con un problema.La vida co-
tidiana le da mayor estabilidad al
nino", anade.

Ana apoya también a la familia del
pequeno, hasta el punto de haber la-
brado una buena amistad con su
madre, quien nos comenta que "Ana
ha sido mi psicéloga particular, ade-
mads de amiga.Espero no perder
nunca el contacto conella”.

La atencion itinerante implica una
mayor cercania con lafamilia.Segtin
Ana"es fundamental porque te
metes en su casa, no alteras el en-
torno para nada (trabajamos en el
salon de la casa, en la cocina...). Te
relacionas con hermanos, amigos, fa-
miliares... Nos las ingeniamos para
que la calidad del tratamiento sea la
misma sin los medios y recursos con
los que podriamos contar en un
Centro Base.Una de las ventajas que
aporta el equipo itinerante en la
atencién tempranaes que ayudan a
disminuir el nivel de ansiedad de las
familias que atendemos".

Tel. de informacion: 902 106 060
Pagina web: www jeyl.es/servicios-sociales


http://www.jcyl.es/servicios-sociales
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EN CASTILLAY LEON

¢Qué le aporta una persona
mayor a la sociedad?

Aporta en principio su conocimien-
to.Una persona mayor ha tenido
una experiencia en la vida y aporta
todo su conocimiento a la sociedad.
La experiencia que tienen nuestros
mayores es fenomenal. Aporta mu-
chas cosas, serenidad, conocimien-
toy carifo.

¢Qué es lo que anima a una per-
sona mayor a formar parte de una
asociacion?

Las personas mayores, sobre todo
en el caso del mundo rural, en pue-
blos de Castilla y Le6n, que son pe-
quenos, que estan alejados de la
ciudad, viven solas y necesitan con-
vivir con la sociedad,y convivir en su
entorno, entonces se apuntan auna
asociacion donde tienen una serie
de participaciones como son el gim-
nasio, yoga, teatro... Siun dfa se ce-
lebra, por ejemplo, una merienda,
puedes ver cémo todos ellos parti-
cipan y se organizan: unos recogen
la mesa, otros friegan, otros barren.

¢Llegan a formar una gran fami-
lia en esas asociaciones?
Eso eslo que nosotros tratamos y lo

! LOS VOLUNTA-
RIOSNO
COBRAMOS, PERO
ESTAMOS SUFICIEN-
TEMENTE PAGADOS
CON LO QUE NOS
DEVUELVEN , ,

que ellos pretenden también, pero
no es nada facil. La gente, cuando es
mayor es diferente, pero el que se
da, lo hace totalmente y se integra
haciendo todo lo necesario por sus
companeros, siendo solidario, tra-
bajando como voluntario en todas
las actividades, etc. Nosotros, por
ejemplo, en Salamanca, entre las ac-
tividades que hacemos hay un
grupo de gimnasia de 30-40 perso-
nas,y después de hacer gjercicios fi-
sicos se retinen y hacen una rota-
cion para visitar en grupos de cinco
a todas las mujeres que en el pue-
blo viven solas,y las ayudan en la
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casa, hacen la comida o barren, las
echan unamano.Y lo hacen con
mucho carifo.

La asociacién es participar, dar y re-
cibir, recibir carifo, nosotros no co-
bramos, ninguno de los 13.000 vo-
luntarios que tenemos en Castilla y
Ledn, pero creo que estamos sufi-
cientemente pagadosy excesiva-
mente pagados con lo que nos de-
vuelven.

¢Cual es el papel del Consejo Re-
gional de Mayores y qué traslada
como érgano consultivo a la Ad-
ministracion?

En nuestro pafs, debido a los cam-
bios sociodemogréficos, el nimero
de personas mayores ha aumenta-
do muchisimo, y auin es mas impor-
tante este aumento en nuestra co-
munidad.Esto ha hecho que en Cas-
tilla y Leén se haya tomado
conciencia de laimportancia de
este sector de poblacion, que cada
diava a ser masimportante,y lane-
cesidad de constituir unos cauces
de organizacion y de participacion
a través de los cuales las personas
mayores pueden expresar sus ne-
cesidadesy plantear lo que quieren
hacer y como lo quieren hacer,
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LAS ASOCIA-

CIONES DE

MAYORES SON EL EJE
DINAMIZADOR DE LA
VIDA SOCIAL Y CUL-
TURAL EN MUCHOS

PUEBLOS

siempre en consonancia con el
envejecimiento activo y saludable.
Por ello, la Junta de Castillay Le6n
cre6 el Consejo Regional de Mayo-
res y ahora ha constituido también
los Consejos Provinciales. Nuestro
papel fundamental es desarrollar
funciones de naturaleza consultiva,
de propuesta, coordinacion y ase-
soramiento a los érganos y entida-
des de la Administracién que ten-
gan encomendados estos servicios.

¢Por qué es importante que los
mayores participen?

Porque los consejos representan el
foro en que las administraciones
pueden oir cudles son las necesida-
desreales de las personas mayores,
nuestras inquietudes. Porque a tra-
vés de estos consejos podemos
trasladar a nuestros gobernantes
nuestros problemasy promover ini-
ciativas. También podemos partici-

par en la planificacion y seguimien-
to de las medidas de caracter social
que afectan especificamente a las
personas mayores.

¢Y cudl es la aportacion del aso-
ciacionismo?

Hay unarazén fundamental que
hace que el asociacionismo sea muy
importante, y es que juntos pode-
mos hacer mucho mas que indivi-
dualmente. El asociacionismo nos
brinda la oportunidad de realizar
mas actividades y mejor, es la base
fundamental para la planificaciony
para la organizacion. Asi consegui-
mos una mayor eficacia y eficiencia
de los recursos.En muchos de nues-
tros pequenos pueblos, que son la
inmensa mayorfa en Castillay Leén,
las asociaciones de personas mayo-
res constituyen el eje dinamizador
de lavida social y cultural, donde se
pone de manifiesto la solidaridad
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intergeneracional y el apoyo a los
que mas necesitan nuestra ayuda.
Ademds, el asociacionismo supone
una organizacion de voluntariado
que llega donde no pueden llegar
las instituciones y las administracio-
nes.Con el asociacionismo tratamos
de que los mayores vivan, que ten-
gan ilusion, queremos mejorar su
calidad de vida,que participen de la
vida, y eso es la asociacion, partici-
par.Y dar todo lo que tienen.Y una
vez que se integran, participan cada
vez mds y mas.Yo, por ejemplo, reci-
bo muchas més satisfacciones de
las que doy.

¢Cual es la mayor inquietud o re-
clamacion mas inmediata de los
mayores?

Depende, pero el mayor temor que
tienen los mayores es la soledad, tie-
nen verdadero pdnico,y yo tam-
bién.Yo no pienso vivir solo.A mime



AMI ME

ENTRISTECE
VER A UNA PERSONA
SOLA, POR ESO NOS
PREOCUPAMOS
MUCHISIMO DE QUE

CONVIVAN , ,

entristece ver a una personasola,
por eso nos preocupamaos muchisi-
mo de que convivan.;Qué eslo que
ellos quieren? Vivir. Vivir.Y lo que
nosotros queremos es que sigan vi-
viendo, que participen. Por eso ha-
cemos una serie de actividades,
como es la gimnasia.Yo soy de un
pueblo muy pequenoy siempre
que iba alli a los ambulatorios veia
a los mismos, que van al médico a
buscar recetas.Y yo llego alliy les
envio a gimnasia. Hemos logrado
que vayan al gimnasio y estén
acompanados y ya no van casi al
médico, ya no lo necesitan.

¢Qué papel cumple la Confedera-
cion Regional de Jubilados y Pen-
sionistas de Castillay Le6n?

El papel y larazén de ser de las aso-
ciaciones de personas mayores es el
que definen sus propios estatutos y
que podemos resumir en el cumpli-
miento de los siguientes fines:

il.Fomentary potenciar la colabora-
ciony la participacion entre las per-
sonas mayores de la localidad en
cuantas actividades se propongan.

M Proporcionar alos socios informa-
cidny orientacion enrelacion ala le-
gislacion y recursos sociales para las
personas mayores.

El. Desarrollar programas de ayuda
mutua y de voluntariado.

E. Organizar actividades tendentes
a conseguir un mayor bienestar so-
cial y calidad de vida entre sus aso-
ciados.

En definitiva, la confederacion y las fe-
deraciones deben dotar a todas las
asociaciones de unaorganizacion de-
mocrética y representativa que sirva
de cauce paratodas las iniciativas que
puedan surgir, y de motor de la vida
social,y de defensa de los intereses y
derechos de las personas mayores.

Y esa vida que disfrutan los ma-
yores, esa participacion funda-
mental esta contemplada en el
Programa de Animacién Socio-
cultural y Desarrollo Comunita-
rio, ;En qué consiste dicho pro-
grama?

Es toda la base de nuestro trabajo
y estd financiado integramente
por la Junta de Castillay Leén. Es
un programa que pretende conse-
guir que las personas mayores de
nuestra comunidad tengan un en-
vejecimiento activo y saludable.
Gracias a este programa desarro-
llamos numerosos proyectos y ac-
tividades como la gimnasia de
mantenimiento y la psicomotrici-
dad, conferenciasy charlas, talleres
de ejercitacion, recuperacion y me-
jorade la memoria.

BLANCA ABELLA
FOTOGRAFIA:TAREK MOHAMED
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ue un 5 de noviembre, hace ya
cinco anos, el dia que comen-
Z6 su nueva vida. Tenia ya 30
afos, pero todo estaba por
aprender.Por ejemplo, tuvo
que averiguar que en la cafe-
tera el agua se pone abajo y el café arri-
ba.O que existian los sentimientos.
David se habia olvidado de ellos, o al menos se habia
acostumbrado a vivir sin ellos.Sin embargo, casi a tientas,
los buscaba. "Siempre me ha acompafado un enorme
sentimiento de soledad. Supongo que yo queria salir, pero
era unailusién confusa, yo ya sélo veia la drogay la muer-
te.Vivia entre sombras, mi deterioro era muy grande y
para mi era normal comer de la basura o pedir en una
iglesia, no veia mds alld. Pero me dejé llevar y me fueron
convenciendo para que remontara”, explica. De alguin
modo, fue su necesidad de afecto la que le salvé. Como
otras personas con dificultades, David acudia, de cuando
en cuando, al comedor social de la Junta. Alli, un volunta-
rio de Céritas comenzo a charlar con él y, entre palabras
y lagrimas, le animo a ir rebajando la metadona hasta
estar listo para la desintoxicacion. Fueron unas semanas
muy duras, pero se trata sélo del principio de una lucha
prolongada que no puede abandonarse ya nunca.

David es un luchador perseverante.Y obediente: "hay que
ser humilde, saber escuchar y, sobre todo, acabar lo que
has empezado.El99 por ciento de la gente que se desin-
toxica se cree que ya controla, que no necesita un pro-
grama dereinsercién.También a mi se me hicieron largos
esos dos anos de seguimiento, pero son necesarios: vol-
ver a la droga son pequenos descuidos que a veces no

COMO OTRAS PERSONAS
CON DIFICULTADES, DAVID
ACUDIA, DEVEZEN
CUANDO, AL COMEDOR
SOCIAL DE LA JUNTA

SERVICIOS SOCIALES OCTUBRE - DICIEMBRE 2004 NUMERO 12

adviertes solo", comenta.En Proyecto
Hombre le ensefaron a rastrear en su
historia, en esos 17 afnos de "maldad
entre comillas”, como él dice, de una
vida en la que cada segundo estaba
orientado a conseguir droga, "y aunque
yo nunca tuve la crueldad de coger un
cuchillo, mi dignidad llegd a bajo cero,
mendigando en la puerta de las iglesias, pidiendo piso
por piso o robando en los supermercados”.Sin embargo,
sus dos nubes negras son las dos muertes, casi consecu-
tivas y muy prematuras, a los 40 afos, de sus padres. De
sumadre, que sigue muy presente en su vida y cuyo afec-
to y herencia se adivina en la sensibilidad que le hizo re-
montar practicamente en soledad desde el abismo.De
su padre, alcohdlico,incapaz de comunicarse con su hijo,
y al que David, ya en la droga y sin ver su propio proble-
ma, trataba de convencer de que dejara la bebida.Bregar
con lo que pudo haber sido y no fue, con su negativa ac-
tuacién de antano, lo que hizo sufrir especialmente a su
madre, y saber perdonarse son objetivos de este camino
de reinsercién porque,como él sabe, "una culpa por den-
tro siempre es un peligro”.

También pidié perdon a su hermana. Porque lo que casi
no sabia David cuando inicié la rehabilitacién era que to-
davia tenia una hermana.Tras la muerte de sus padres,
errante primero en un poblado marginal de una gran ciu-
dad y después muchos afnos en una ciudad de provincias
de Castilla y Ledn, perdié todo contacto, y sus familiares
le dieron por muerto.La tltima vez que la habia visto, Ce-
cilia tenia 11 anos, y el dia que recibid la carta en la que
David le explicaba, con total sinceridad, qué habia sido de



su vida durante aquel tiempo, ya habia
cumplido los 23. Hoy estd a punto de
~» casarse, tiene una carrera y trabaja.

EN TODO ESE PROCESO, EL
APOYO DE LA GENTE DE

Teléfono de informacion: 902 106 060
Pagina web: www.jcyl.es/servicios-sociales

que este tio nunca se muere.Ves muchas
cosas", dice.

Ellavive amuchoskilémetrosde suher- [0S SERVICIOS SOCIALES Y SUMA DE ESFUERZOS

mano, pero celebran juntos la Navidad.
Cuando David, el nuevo David, la visité
por primera vez, no necesitod sus discul-
pas. Solo dijo: "estas vivo, estas bien.Es
lo tinico que importa”.

Una de lasrazones, quizas la més importante, que le ayudo
amantener lafortaleza una vezemprendida la rehabilita-
cion, fue su hijo.En sus anos de droga y de indigencia, de
vivir en una casa abandonada y mal tocar una pequefa
flauta para conseguir unas monedas, conocié a una mujer,
con la que tuvo un hijo.Cuando recuperd el control sobre
su vida, se marcé como principal objetivo conseguir el re-
conocimiento de esa paternidad, tanto legal —algo que ya
halogrado—,como personal.En muchos de los pasos que
da, de las dificultades que ha tenido que superar y sigue
sorteando, estd escrita una dedicatoria para su hijo.Y con-
fia en que él,algun dia, lo comprenda, pese a todo.

Por su hijo no abandond la ciudad en la que habfa sido
durante tantos afnos "X", un drogadicto muy conocido.
Una etiqueta dificil de borrar. "Después de lareinsercién,
vuelves ala calle.La gente te mira, hay caras que se dan
la vuelta, unos dicen cudnto me alegro y otros mascullan

DEL VOLUNTARIADO, HA
SIDO FUNDAMENTAL

En todo ese proceso, el apoyo de la gente
delos servicios sociales y del voluntariado,
ha sido fundamental, con la que estable-
ci¢ unarelacién mucho mds alld de lo me-
ramente profesional."Es que para miLuisa,
José, Alvaro...son como mi hermana,como mi padre,como
mi hermano...", explica.Al principio,también él veia en todos
estos "pringaos” que pululan alrededor de los toxicémanos
con animo de ayudarles a salir tinicamente un medio de lo-
grar algun beneficio inmediato, un poco "a ver qué me da
este".Como dice David, la droga tiene sus pasos, no hay so-
luciones magicas, "pero todos los apoyos que fui recibien-
dode alguna forma despertaron en mila confianza de que
habia gente que queria ayudarme, que yo merecia la pena".
Durante algunos meses, dada su condicién de indigente,
recibio el IMI (Ingreso Minimo de Insercion), el primer dine-
ro que tenia desde hacia mucho tiempo.No obstante, re-
conoce que para personas en situaciones como la suya,
"que estan acostumbradas a no tener nada, es fundamen-
tal que haya técnicos que te asesoren para administrar ese
dinero, saber que tienes que dedicar esto a comida, y esto
otro a vestuario".También participé en un programa de
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orientacién y asesoramiento para inser-
cion laboral de personas en situacién o
riesgo de exclusion social, gestionado por
Céritas y financiado por la Junta.Porque
otromomento clave es el de lograr un tra-
bajo,y con él, laindependencia econdmi-
ca."Yo iba como un pobrecito.Imaginate,
habiendo sido el 'yonqui X', me sentia
como pidiendo un favor.Consegui un tra-
bajo, y en él sigo;trabajo muchas horas y no gano mucho,
pero me da para pagar mi piso y mi cochecillo. Sé que he
perdido unos anos valiosos en ese sentido,aunque después
de salir del agujero logré sacar el carnet de conducir, e in-
cluso,la FP de auxiliar administrativo. Aunque parezca men-
tira, todavia me quedan neuronas", bromea.

Trabajar, pagar una hipoteca, hacer la compra en el stiper,
llevar al nifio los sabados al parque.Normalidad, un logro
de héroes."; Que qué pensaba de la vida de los demds cuan-
do estaba en la calle? No pensaba, es que la droga te ab-
sorbe, es... poderosa. Creia que la sociedad era una mierda
y que yo me comia el mundo estando todo el dia drogado,
tenia unas ideas muy radicales. Fue después de la desinto-
xicacion cuando me empecé a dar cuenta de que el prin-
gadoerayo",sefala.También, reinsertarse es un cambiora-
dical en los mecanismos que regulan el cerebro y el com-
portamiento, bucear hasta el origen de la decepcién y del
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HOY COLABORA CON UN
GRUPO DE VOLUNTARIADO
Y LE GUSTARIA PODER
AYUDAR A OTROS A INICIAR
UNA NUEVA VIDA

sufrimiento, para que, cuando llegue una
situacion dificil, encuentres una salida que
no sea la droga."Claro que tengo mo-
mentos duros —admite David—, pero ya no
me hunden.He recuperado a mi familia,
tengo un trabajo, mi casa, y mi hijo.He vi-
vido tan mal, tan mal, que me basta con
estar en mi sofd, viendo una peli y toman-
do una coca-cola".

Si no te fijas mucho, no es facil reconocer a ese "yonqui X"
en David, un chico de sonrisa abierta, alto y fuerte.Son trein-
tay pico kilos mas que aquella sombra, que pedia arrodilla-
day oculta tras una barba descuidada enla misma calle por
la que hoy pasea.Pero él no pretende esconderse, ni aver-
gonzarse, "porque me suceden cosas que van ligadas a mi
vida anterior que no puedo ni quiero olvidar".Nunca niega
el saludo a otros toxicémanos, porque €l ha vivido ese des-
precio con dolor.Hoy, colabora con un grupo de volunta-
riado,y le gustaria poder ayudar a otros a iniciar una nueva
vida, "aunque sé que es muy dificil dejarlo y que se necesi-
ta un esfuerzo brutal, humildad para seguir los consejos y
paciencia para ver |os resultados. Pero también sé con cer-
teza que hay una salida", concluye.

TERESA SANZ NIETO
FOTOGRAFIAS: ARCADIO
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EN LOS ULTIMOS
VEINTICINCO ANOS

LA PRESTACION DE
SERVICIOS Y APOYQS

A LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD HAN
EVOLUCIONADO DE FORMA
MUY POSITIVA EN NUESTRO
PAIS; PARTIENDO

DE LA CONSIDERACION

DE LAS MISMAS COMO
CIUDADANOS DE PLENO
DERECHO, SE HAN
CONSEGUIDO IMPORTANTES
AVANCES EN SU CALIDAD
DE VIDA.

AUTORES:

M? Angeles Lopez Fraguas

y José M* de la Parte Herrero: Psicologos,
Master en Desarrollo Organizacional y exper-
tos en gestion de servicios para personas con
discapacidad intelectual.

Latrayectoria de estos dos profesionales ha estado
siempre vinculada desde hace mas de veinte afios al
trabajo con personas con discapacidad intelectual,
desde distintas perspectivas:la direccion de centros, la
investigacion aplicada en temas decalidad devida, la
elaboracion de diversos de articulos y la formacion de
profesionales. Asimismo, trabajan como consultores
externos para apoyar los procesos de desarrollo orga-
nizacional de distintas entidades publicas y privadas,
entre ellas, la Gerencia de Servicios Sociales.

" NO EXISTE NADA MAS PRACTICO QUE UNA BUENA TEORIA" KURT LEWIN

MODELOS ACTUALES
EN LA ATENCION

DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD
INTELECTUAL

ste proceso de evolucion fa-

vorable ha estado marcado

por una serie de hitos que

han guiado y orientado los

cambios,como la Declara-

cién de los Derechos Huma-
nos de 1948, la Declaracion de los Dere-
chos de las Personas con Discapacidad,
la Clasificacion de Deficiencias, Discapa-
cidades y Minusvalias (CIDDM, 1980) y
la Clasificacion Internacional del Fun-
cionamiento y la Salud (CIF, 2002), pu-
blicadas por la OMS, la nueva concep-
tualizacion sobre la discapacidad inte-
lectual aportada por la Asociacién
Americana para el Retraso Mental
(AAMR, 1992, 2002) y el refrendo del
Principio de Igualdad de Oportunida-
des, por los paises de la Unién Europea
(1996).Estos importantes hitos tienen
en comun,haber considerado a la
persona como agente activo de su
propia vida y centro de la prestacion
de servicios. Alrededor de este cam-
bio de consideracion hacia la perso-
na con discapacidad, se estan des-
arrollando nuevos paradigmas de
comprension de los problemas rela-
tivos a la discapacidad, que generan
nuevas propuestas de intervencion.
A continuacion, se expone de forma

breve la evolucion en los modelos de
prestacion de servicios y una explica-
cion de aquellos que se consideran més
relevantes;a la vez que queremos dejar
constancia que esta presentacion estd
basada enun trabajo dereflexiony de-
bate realizado por un equipo de profe-
sionales de la Gerencia de Servicios So-
ciales de la Junta de Castilla y Le6n rea-
lizado en el marco de un proyecto de
implantacion de calidad en los centros
publicos de atencién a las personas con
discapacidad intelectual .

EL PAPEL DE LOS MODELOS EN LA
PRESTACION DE SERVICIOS. "Un mo-
delo es una representacion dela realidad
que supone un alejamiento o distancia-
miento de la misma. Es una representa-
cion conceptual, simbdlica, y por tanto
indirecta, que al ser necesariamente es-
quemdtica se convierte en una represen-
tacion parcial y selectiva de aspectos de
esa realidad, focalizando la atencion en
lo que se considera importante y despre-
ciando aquello que nolo es,....Comotal
esquema conceptual, no existe modelo
que pueda agotar la interpretacion de la
realidad, debiéndose considerar siempre
como provisional y aproximativo sin ex-
cluir a ningun otro. Por esta razon fraca-



sard pronto o tarde. Pero el fracaso deun
modelo empujard hacia la construccion
de otros nuevos”. (Gimeno Sacristan).
Uno de los componentes esenciales de
los modelos son los principios inspira-
dores en los que se basa. En el ambito
de la accién social, los principios son
opciones de valor sobre el modelo
de hombre y el modelo de sociedad
gue se quiere lograr concretados en
dimensiones especificas.

En el sector de la discapacidad inte-
lectual se ha producido también este
proceso de construccion de modelos
de comprensién de la discapacidad.
Cada modelo ha ido generando
cambios en las précticas de aten-
cion a las personas, précticas que
han ido proponiendo soluciones
cada vez més beneficiosas para su
vida,aunque manteniendo lo mejor
de cada modelo previo.

El cuadro siguiente pretende visuali-
zar como cada uno de los modelos in-
terpreta la misma realidad de forma di-
ferente y se sustenta en distintas op-
ciones de valor.

En el momento actual, analizando el
panorama general de la prestacion de
servicios a las personas con discapaci-
dad intelectual en Espafia, se puede
apreciar que conviven los tres mode-
los, existiendo, sin embargo, una gran
variabilidad de niveles de desarrollo
de implantacion.

EL MODELO CENTRADO EN LA PER-
SONA. El modelo centrado en la per-
sona ha sido suficientemente validado
y consensuado en el momento actual,
por lacomunidad internacional de ex-
pertos —idedlogos, filésofos, politicos,
cientificos, técnicos y prestadores de
servicios-, de forma que las orientacio-
nesy practicas que emanan de los mis-
mos presentan dos garantias: por una
parte validez social y, por otra, una cier-
ta dimension de futuro a medio plazo
que posibilita su desarrollo en térmi-
nos de mejores précticas de atencion.
Este modelo se considera un modelo

Aspectos a analizar MODELO ASISTENCIAL

EVOLUCION EN LOS MODELOS DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

MODELO
REHABILITADOR

MODELO CENTRADO
EN LA PERSONA

Enfermo, sujeto pasivo,

Sujeto pasivo, obligado
a ser independiente 0 a
estar excluido

Sujeto activo y de dere-
chos, autor de su propia
vida.

La incapacidad de la
persona, en términos
de aprendizaje

La interaccion de la per-
sonay elentornoy la
necesidad de apoyos

La Persona :
incapaz permanente
La incapacidad de la per-
El Problema sona como rasgo interno
y estable de la misma
Cuidar, alimentar, asear,
La Meta proteger del dario y curar

Enseniar, normalizar,
lograr la independencia

Vivir bien, ejercitar los
derechos (libre eleccion)
y ser interdependiente

El Personal no cualifica-
do con sentido comun
orientado a los cuida-
dos basicos

Personal sanitario

El Profesional

Experto en técnicas
de educacion Saber
cientifico

Transdisciplinar
Cualificado en prestar
apoyos para vivir, traba-
Jar, cuidar la salud,
divertirse, defender sus
derechos, etc.

El experto en salud y su

13 loms cuidador principal

de Decisiones

El experto
en psicopedagogia

El sujeto con ayuda de
sus padres, amigos, pro-
fesionales..

Seguridad, proteccion,
ausencia de riesgo,
paternalismo

Los Valores
y Creencias

Aprendizaje continuo,
independencia, pater-
nalismo del experto

Orientacion y respeto a
la persona, interdepen-
dencia, vivir y disfrutar

Sentido comtin
Formacion basica en cui-
dados de higiene y salud

Los conocimientos
requeridos

Técnicas educativas y
rehabilitadoras, psico-
pedagogia y medicina

Conocimiento de muchos
campos profesionales:
derecho, psicologia,
saciologia, ética, medici-
na, relaciones humanas,
comunicacion...

Supervision y vigilancia,
técnicas de cuidados
basicos, ni planificacion
ni programacion, ejecu-
cion de instrucciones

La Metodologia
de intervencion

Desarrollo curricular
(objetivos secuenciali-
zados), modificacion de
conducta, ejecucion de

Planificacion Centrada
en la Persona, desarro-
llo de planes de vida,

trabajo de equipo, tra-

bajo en red, planifica-
cion de apoyos y ges-
tion de entornos

programas

SE ESTAN DESARRO-
LLANDO NUEVOS PARA-
DIGMAS DE COMPREN-
SION DE LOS PROBLE-
MAS RELATIVOSA LA
DISCAPACIDAD

Ecolégico
Complejo

apacidad

integrador de los anteriores, es decir,
incorpora los logros aportados por el
modelo asistencial y el rehabilitador in-
terpretando dichos logros desde la
subjetividad y el proyecto vital de las
personas con discapacidad.
Consideramos que la opcion de colo-
car a la persona como centro se sus-
tenta en cinco paradigmas bésicos
que son la herramienta tedrica para di-
sefar,implantar y evaluar la prestacion
de apoyos y servicios.

EL MODELO DE DERECHOS. "Cada
uno de nosotros, ya sea como funcionario
de un gobierno, de una organizacion in-
tergubernamental o no gubernamental,
deuna empresa, de los medios de difusion,
o sencillamente como ser humano, tiene
la obligacion de hacer todo lo que esté a
su alcance para defender los derechos hu-
manos de sus semejantes cuando se vean
amenazados.Cada uno de nosotrostiene
el deber de detener, o mejor atin, de



prevenir la imposicion de sufrimien-

tos" (Kofi A. Annan, Secretario Ge-
neral de las Naciones Unidas)
Los derechos,son las expectativas y las
garantias que tienen todas las perso-
nas,en virtud de su humanidad comun,
avivir unavida de libertad y dignidad.
Expresan nuestro profundo compro-
miso de que se garantice que todas las
personas puedan disfrutar de los bie-
nesy libertades necesarias para una
vida digna.Lo que distingue a una so-
ciedad (institucion, organizacion,
centro,...) es el respeto que asigna a
la dignidad y libertad humanas. Esta
idea esel basamento sobre el que se
sustentan las democracias occidenta-
les actuales y nos recuerda laimposibi-
lidad de discriminar a los individuos en
relacion con sus circunstancias perso-
nales. Asi mismo, implica la obligacién
de dotar a los individuos y a las socie-
dades de mecanismos suficientes de
proteccion que aseguren que su digni-
dad se encuentre salvaguardada de
ataques externos.
Desde el modelo de derechos, el
desarrollo del ser humano es un
proceso de realce de sus capacida-
des, para ampliar las opcionesy
oportunidades,de manera que cada
persona pueda vivir una vida de
respeto y valor.

CALIDAD DEVIDA.EI modelode dere-
chos nos conduce directamente a la
idea de dignidad,de vida dignay de ca-
lidad. El modelo de derechos,como ya
hemos dicho, es en cierta manera, el cin-
turén de garantias para vivir como hu-
manos, pero no nos dice mucho acerca
de como se puede llevar una buena
vida.De esto se ocupa el modelo de ca-
lidad de vida.

Enrealidad, calidad de vidano esun
concepto nuevo, lo que es diferente es
nuestro intento de utilizar este concep-
to como un proceso y un principio or-
ganizativo para mejorar las vidas de las

personas con discapacidad y para eva-
luar los resultadosy la validez social de
las practicas y servicios de atencion. (Ro-
bert L.Schalock)

La calidad de vida esun concepto com-
plejo y de dificil definicion, como cabe
esperarse de un concepto que intenta
reflejar la profunda variedad y riqueza
de la vida humana. Necesita incorporar

» Bienestar fisi¢co y emocional
* Bienestar material

* Relaciones interpersonales
* Inclusion social

* Desarrollo personal

EL MODELO DE DERE-
CHOS CONDUCE DIREC-
TAMENTE A LA IDEA DE
DIGNIDAD, DE VIDA
DIGNA Y DE CALIDAD

elementos de subjetividad individual y
aspectos de consenso intersubjetivo
sobre los valores y cualidades de la vida
humana.

Sin embargo, existe un conjunto de di-
mensiones de la calidad de vida consi-
deradas por la comunidad internacional
como dimensiones transculturales, es
decir,reconocidas como valores esen-
ciales en todas las culturas. La diferencia
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cultural se apreciaria, més bien,en la im-
portancia o prioridad asignada a cada
dimension. En este articulo aportamos
las dimensiones e indicadores de Cali-
dad de Vida expuestas por Robert Scha-
lock y M.A.Verdugo (2003) que sirven
igualmente para personascony sin dis-
capacidad:

® Inclusion social: Integracion/Partici-
pacion en lacomunidad,ambiente resi-
dencial,rol,ser reconocido y aceptado....

Bienestar fisico: Salud, ocio, nutricion,

movilidad, atencion sanitaria,...
m Relaciones interpersonales signifi-
cativas: Interacciones (laborales, socia-
les,con el personal,..) familia,amistades,
intimidad, afecto, ...

Bienestar material: Empleo,finanzas,
seguridad, propiedad....

m Bienestar emocional: Satisfaccion,
autoestima,seguridad, espiritualidad, fe-
licidad, ...

® Autodeterminacion: Autonomia,
elecciones, control personal, autode-
fensa,...

Desarrollo personal: Educacion, des-
arrollar habilidades, realizacién, activi-
dad con propdsito....

Derechos: Respeto, derechos huma-

nos basicos, libertad,responsabilidades
civicas, tutoria, ...
La aplicacion, en los afios mds recientes,
del modelo de calidad de vida ha con-
ducido a una consideracion diferente de
las dimensiones que se expresa en el si-
guiente esquema:

Es desde la dimension de autodeter-
minacion y desde la garantia de los
derechos desde donde las personas
decidimos y gestionamos el tipo de
vida que nos conviene y satisface.
Estas dos dimensiones, por tanto, tie-
nen un caracter especial en el modelo
de calidad de vida.

MODELO ECOLOGICO. "L a sociedad,
en efecto, no es solo el escenario en el
que acontece el problema, sino que es
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un personaje importante del drama. La
sociedad discapacita y rehabilita, se-
gregay agrega.la sociedad, por ello, ha
de ser objeto de intervenciones que la
hagan cada vez menos agresiva y mas
accesible, menos dspera y mds hospita-
laria, menos normativa y mds tierna".
(Demetrio Casado, 1987).
SegunR.T.Ammerman, (1997),el mode-
lo ecolégico plantea que la persona se
veinfluenciada por cuatro sistemas (ma-
crosistema, la sociedad; ecosistema, la
comunidad en la que vives; microsiste-
ma, la familia; ontogenético, la propia
persona),cada uno de ellos estd inclui-
doenelotro.Las fuerzas que operan en
cada subsistema se combinan e interac-
tuan de modo complejo, originandore-
sultados tnicos en todas las personas.
Este modelo nos ayuda a ver cémo los
factores ambientales debido a su pre-
sencia o su ausencia, pueden convertir-
se enfacilitadores o inhibidores de la ca-
lidad de vida de las personas.

La AAMR ha denominado entornos po-
sitivos o saludables a aquellos que:

Proporcionan oportunidades para el
desarrollo y crecimiento personal,al po-
sibilitar que la persona comparta los lu-
gares habituales de la comunidad ge-
nerando su inclusién, posibilitando la
eleccion,desarrollando competencia, lo-
grando elrespeto,y sintiendo que forma
parte de una red social de familiares y
amigos.

m Fomentan el bienestar fisico, material,
cognitivo-emocional y social

1 Promueven la estabilidad al facilitar la
predictibilidad y control del ambiente,
de forma que se reduce el estrés, se for-
talece la afiliacion emocional y la forma-
cion de sistemas de apoyo social.

En consecuencia, para garantizar calidad
de vida, resulta preciso considerar, aun-
gue sea sumariamente, variables del

contexto més proximo, es decir, del mi-
crosistema fisico, organizacional y cul-
tural,desde el que las personas con dis-
capacidad de nuestros centros y orga-
nizaciones son atendidas y donde
desarrollan la mayor parte de sus vidas.

). El modelo de apoyos se desarrolla
a partir del cambio paradigmatico que
significo la definicion de retraso mental
propuesta por la Asociacion Americana
para el Retraso Mental (AAMR) en el afo
1992.Aunque esta hasido revisada en el
afo 2002, vamos a presentar la version
92 por su caracter sencillo y claro, asi
COmO por su innovacién conceptual,en

relacion a la historia anterior del con-
cepto de retraso mental. La Asociacion
Americana (AAMR) propuso la siguien-
te definicion de retraso mental en 1992:
"Retraso mental hace referencia a limita-
ciones sustanciales en el funcionamien-
to actual. Se caracteriza por un funcio-
namiento intelectual significativamente
inferior a la media, que generalmente co-
existe junto a limitaciones en dos o mds
de las siguientes dreas de habilidades de

adaptacion: comunicacion, auto-cuida-
do, vida enel hogar, habilidades sociales,
utilizacion de la comunidad, autodirec-
cion, salud y sequridad, habilidades aca-
démicas funcionales, tiempo libre y tra-
bajo. Elretraso mental se ha de manifes-
tar antes de los 18 afios de edad"”.
(Luckassony otros.)

Aunque la exposicion de los modelos
tedricos pueda dejar insatisfechos a
aquellas personas que piensan que lo
importante es hacer, o incluso que esto
de las teorias son debates inatiles,
desde nuestra perspectiva es basico re-
flexionar sobre el sentido de nuestra ac-
cion,en elapoyoa las personas con dis-
capacidad; sobre todo si consideramos
que muchas tienen graves dificultades
en defender sus derechos y en poder
expresar, decidir y realizar sus proyectos
vitales.A modo de ejemplo:seguro que
para una persona con grave discapaci-
dad no es lo mismo que alguien le ali-
mente sin mas, o que le obligue a que
aprenda a alimentarse por si mismo in-
cluso aunque tenga importantes difi-
cultades para hacerlo, o que se disefien
apoyos para que cuando tenga que ali-
mentarse (independientemente de si
puede hacerlo por st mismo o no) este
momento sea de disfrute personal y ca-
lidad de vida (porque ¢l elige en parte
lo que le gusta comer, en compariia de
quién quiere hacerlo,..). También es di-
ferente disefiar un servicio de vivien-
da/residencia pensando que vanavivir
personas que tienen derecho a su inti-
midad y a una vida privada, que pen-
sando en que la institucion de referen-
cia solo debe buscar la seguridad de la
persona y larentabilidad econémica.
Creemos que lareflexién y el debate
sobre los modelos mentales que sirven
de referencia a las practicas profesiona-
les son la herramienta fundamental de
trabajo para mejorar las condiciones de
vida de las personas que dependen de
nuestro apoyo paraalcanzar,en toda su
magnitud, un status de persona.
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LA BUENA MARCHA DE LOS TALLERES OCUPACIONALES DEL AMBITO RURAL DE VALLADOLID
DEPENDE EN GRAN MEDIDA DE LA RED FORMADA ENTRE TODOS. SU FUNCIONAMIENTO SE DEBE
A ESA ESTRUCTURA EN RED EN LA QUE SE COMPARTE UNA MISMA ORIENTACION Y UN OBJETIVO
FINAL COMUN: LA INSERCION LABORAL Y EL DESARROLLO PERSONAL DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD INTELECTUAL.

e gusta venir aqui
porque en casa
me aburro mu-
cho". Asi comienza
el relato de Isabel,
de 56 anos. Esté
cortando papel con las manos, es el
trabajo que més le gusta y el que
hace casi todos los dias con la son-
risa puesta. Isabel es una persona
con discapacidad intelectual, muy
presumida y con algunas cosas
muy claras:"lo que me pagan aqui
me lo guardo para ir a la peluque-
ria o para hacerme limpiezas de
- cara". Tiene el cutis fantdstico y pa-
- rece realmente feliz.
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La Red de servicios para personas
con discapacidad del &mbito rural
de Valladolid comenzé a funcionar
hace cinco anos, en el ano 1999.
Esta formada por nueve Talleres
Ocupacionales situados en los mu-
nicipios de Cigales, Iscar, Mojados,
Medina de Rioseco, Nava del Rey,
Penafiel, Tordesillas, Tudela de
Duero, Villalén de Campos y una
Unidad de Atencion a personas con
discapacidad intelectual grave en
este Ultimo municipio. Todos ellos
forman una extensa red que logra
abarcar la provincia y acoger a
todas las personas con discapaci-
dad intelectual que quieran formar




parte de los mismos. En total,en la
red se encuentran actualmente 114
personas con discapacidad intelec-
tual de 55 municipios diferentes.
(A qué dedican su tiempo estas
personas mientras estan el taller? Es
un tiempo limitado, son 35 horas
semanales, como las que mantie-
nen a muchas otras personas tra-
bajando en cualquier empresa. Lo
Suyo no es un trabajo propiamente
dicho, se trata de un taller ocupa-
cional cuyo fin es lograr que ad-
quieran ciertas habilidades sociales
y laborales para alcanzar un suefo
comun a todos los que trabajan
paray con el taller: la insercion la-
boral de estas personas.

LA MISION DE LOS TALLERES

Desde ASPRONA, donde se encar-
gan del apoyo técnico de lared, nos
muestran la mision de estos talleres,
definida por todos los profesiona-
les:"ser unared flexible de apo-
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LA EXPERIENCIA

yos naturales y profesionales
para las personas con discapacidad
en edad laboral del ambito rural de
Valladolid; que mejoren su calidad de
vida e indirectamente la de sus fami-
lias; proporcionando oportunidades
para la realizacién de un trabajo so-
cialmente util, la insercién sociola-
boral y su desarrollo personal".
Y en la préctica se lleva a cabo tal y
como lo explica Anabel Marin:"Uno
de los procesos centrales de los ta-
lleres es lainsercién laboral,y en ese
caso hacemos producto propio
como puede ser artes gréficas, cuero
oinvernadero,y luego lo vendemos;
o bien se hace un servicio a una em-
presa o una entidad, como puede
ser el buzoneo, la limpieza o el mon-
taje de cajas; y el otro proceso tam-
bién central, aunque se le dedica
menos tiempo, es el desarrollo per-
sonal, donde se trabajan habilidades
adaptativas, todo lo que una perso-
na necesita para crecer y madurar
como persona; (habilidades sociales
y comunicacion, cuidado personal,
vida en el hogar, integracién comu-
nitaria, higiene,...); y dentro de ese
proceso encajan actividades que
ayudan a mantener la condicién fi-
sica general, sin mds pretension"”.
Todoelloalolargo del diay de la se-
mana.
Estas personas con discapacidad in-
telectual conocen ya a la perfeccién
su trabajo, por ejemplo el proceso de
reciclado de papel: cortar papel,
echarlo en el agua, prensarlo, secar-
lo... y culminar con el producto
final: unas tarjetas de Navidad que
han sido el éxito de estas fiestas,
pues las han vendido todas; unas
agendas muy especiales; unos pe-
quenos detalles en papel que algu-

nos noviosregalan enlos festejos de
sus nupcias... y ademds, es uno de
los trabajos que més gusta entre los
usuarios de lared, que hemos visi-
tado en el taller de Cigales, aunque
también hacen otras cosas, como
puede ser restaurar y decorar mue-
bles o repartir publicidad en buzo-
nes del pueblo.A Isabel le gusta cor-
tar el papel y Maxi, de 46 anos, dis-

CADA TALLER MANTIENE
UNA AUTONOMIA EN SU
FUNCIONAMIENTO, A
PESAR DE LA ESTRUCTU-
RAEN RED

fruta pintando y haciendo agendas
y postales.Para Pablo, sin embargo,
existe algo mas divertido y nos
cuenta con gran desparpajo que le
gusta "repartir propaganda por ahi",
sobre todo porque ya le conocen en
el puebloyle saludan:"toda la
gente me tiene fichado ya, hablo
con todo el mundo, no me meto
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con nadie".Y cuando nos despedi-
mos, después de que Pablo nos con-
fiese su estado de animo, "estoy
todos los dias contento”, nos regala
una de sus sonrisas acompanada de
una correctisima despedida:"en-
cantado de conoceros”,

A pesar de la estructura en Red,
cada Taller mantiene una autono-
mia en su funcionamiento. El ayun-
tamiento mantiene la titularidad del
taller y recibe el apoyo en la gestion
econdmica de la Gerencia de Servi-
cios Sociales de la Junta de Castilla
y Ledn, la Diputacién Provincial de
Valladolid, sus propios fondos y, en
algunos casos, tasas a los usuarios
por la prestacion del servicio.Y para
el apoyo en la gestion técnica cuen-
tan con ASPRONA, entidad perte-
neciente a FEAPS.

La labor que los trabajadores de
CEAS (Centros de Accion Social) lle-
van a cabo en la Red de Talleres, a
parte de trabajar en el servicio de ac-
cion social basico, (informacian,
orientacion y valoracion, apoyo a la
familia y convivencia;y servicio de
animacion y desarrollo comunitario),
se centra, tal y como nos cuenta una
de las Trabajadoras Sociales de Ci-
gales "en el estudio de la necesidad
y la creacién del recurso estableYy,



una vez que existe, darle continui-
dady apoyo técnico". Ademas, ellos
se encargan de estudiar los casos
nuevos que pueden surgiren la
zona, los de aquellas personas con
discapacidad intelectual que pue-
den incorporarse en el futuro: "no-
sotros valoramos si pueden venir al
taller junto con el equipo de apoyo
y los profesionales de los talleres y
elaboramos un informe técnico
que debe resolver el ayuntamiento
como titular del servicio",

Desde la Diputacion de Valladolid
confirman el buen funcionamiento
de estaredy la esperanza de mejo-
rar las cuestiones pendientes,como
son el transporte y la implicacién
de los ayuntamientos, asi como lo-
grar el objetivo final de insertar la-
boralmente a estas personasen un
empleo ordinario o en un Centro
Especial de Empleo.La jefa del Ser-
vicio de Accién Social de la Diputa-
cion de Valladolid, nos cuenta ade-
mds que el papel de la Diputacién
es el de "coordinacién y supervision
general para que los talleres tengan
un funcionamiento comun, que los
pardmetros que se aprueben para
unos sean iguales para todosy ade-
mas, ser aglutinante de todas las
partes implicadas; es una labor im-
portante de cara al papel de los
Ayuntamientos y ademas pone en
contacto a todos los agentes que
intervienen”,

El Equipo de Apoyo de los Talleres
dedica su trabajo diario a este pro-
yecto.Chemay Anabel son los téc-
nicos de la Red deTalleres,y los que
mejor vision global tienen de todo
el conjunto, ya que conocen todo
el funcionamiento de la misma de
principio a fin. Su implicacion es
total y su entusiasmo semejante al
que presentan algunas de las per-
sonas con discapacidad que se en-
cuentran en Cigales, como Emilio,
que se encuentra frente al ordena-

dor, disfrutando de uno de sus pla-
ceres:"me gusta mucho la infor-
matica y la pintura y lo paso muy
bien con mis companeros, me
quieren mucho y nos llevamos
muy bien", ademas, le gusta cantar
y afirma que se le da muy bien, es
el artista en los cumpleafos ento-
nando la felicitacién junto los
aplausos de sus companeros.
Seglin la experiencia de los técni-
cos: "dotarse de una organizacién
enred es importante y posibilita,
por un lado, una mejor prestacion
de apoyos a las personas con dis-
capacidad intelectual y, por otro,
una mayor formacion y sensibiliza-
cion de la comunidad".

Para mejorar la calidad en esta or-
ganizacion, se ha concretado unin-

"LO MEJOR DE HABER
TRABAJADO ES QUE SE ME
HAYA VALORADO COMO
PERSONA; ME SIENTO
UTILY REALIZADO"

ventario con nueve grandes pro-
cesos:insercion laboral, desarrollo
personal, apoyo a/de las familias,
integracion comunitaria, desarro-
llo organizativo, gestién de perso-
nal, gestién administrativa y eco-
némica, provision de equipamien-
tos e infraestructuras y gestién de
servicios complementarios.

La direccion, coordinacién y parti-
cipacion de cada taller y de la red
en su conjunto resulta positiva
para todos los implicados gracias
al funcionamiento de dos tipos de
comisiones donde, entre otras
cuestiones, se discuten y aprue-
ban las lineas generales de actua-
cioén, se evalua su cumplimientoy
serevisa el funcionamiento de
cadataller.

m Comisién Técnica: compuesta
por un representante del Ayunta-
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miento; un encargado de taller; un
profesional de CEAS;y un profesio-
nal del Equipo de Apoyo.Es una co-
mision operativa, sin periodicidad
fija, para resolver cuestiones del dia
a dia. Puede ser convocada por
cualquiera de los implicados en la
misma y se suele celebrar cada dos
meses aproximadamente.

m Comision Municipal:compuesta
por dos representantes del Ayun-
tamiento; dos representantes de
personas con discapacidad del ta-
ller; dos representantes de las fa-
milias; un encargado de taller;un
profesional del Equipo de Apoyo ;
un profesional del CEAS; un profe-
sional de la Diputacién. Se convo-
cados veces al ano,unadeellasen
mitad de afno para dar cuenta de
dicho semestre;y la otra a final de
afo, donde se hace el cierre y se
proponen las lineas del ano si-
guiente.

Los técnicos nos cuentan la impor-
tancia de que las personas con dis-
capacidad intelectual de los talleres
formen parte de la Comisién Muni-
cipal y vayan adquiriendo cada vez
mayor responsabilidad y capacidad
de decision en torno a su trabajo y
su forma de vida: "el valor que el
trabajo tiene para la vida de las per-
sonasy para la consideracion como
persona adulta y miembro activo de
la sociedad, lo expresan ellos mis-
mos con frases como:he cambiado
de no tener nada a tener todo por-
que el trabajo para mieslo mésim-
portante; lo mejor de haber traba-
jado es que se me haya valorado
como persona; me siento til, reali-
zado”

Tel.de informacion: 902 106 060
Pagina web: www jeyl.es/servicios-sociales
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VIl ENCUENTRO NACIONAL DE PROGRAMAS UNIVERSITARIOS PARA MAYORES

TODA UNA VIDA

EL BIENESTAR DE LOS MAYORES ES UNO DE LOS 0B-
JETIVOS FUNDAMENTALES PARA LA GERENCIA DE
SERVICIOS SOCIALES.Y EN ESE CAMINO, LA EDUCA-
CIONY EL APRENDIZAJE SE HAN CONVERTIDO EN
ASUNTOS PRIORITARIOS. CADA ANO SE CELEBRAN
EN NUESTRO PAIS UNOS ENCUENTROS NACIONALES
DONDE SE COMPARTEN ESTAS EXPERIENCIAS SOBRE
LA UNIVERSIDAD DE LOS MAYORES.
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PARA APRENDER

n el ultimo trimestre de 2004
se celebrd la octava edicion de
los encuentros de programas
universitarios para mayores,
cuya intencién es la de coordi-
nar, compartir e intercambiar
experiencias, asi como establecer cauces
de comunicacién.

Este octavo encuentro tuvo lugar los dias
15,16 y 17 de noviembre en la Comuni-
dad de Castillay Le6n, concretamente en
la localidad zamorana de Coreses, y ha
sido organizado y co-financiado por la
Junta de Castilla y Ledn, el IMSERSO, el
Ayuntamiento y la Diputacién de Zamo-
ra, contando con la colaboracién de la




Asociacién Estatal de Programas
Universitarios para Mayores y las
Universidades de Castilla y Ledn.
Laidea sobre la que se trabajaala
hora de hablar de las universida-
des para mayores es la misma idea
que figuraba en el programa pre-
parado para este octavo encuen-
tro, que llevaba por titulo, "Las per-
sonas mayores y la Universidad:
Una apuesta por el aprendizaje a
lo largo de toda la vida".

RAZONES DEL ENCUENTRO

El vertiginoso y acelerado ritmo
en el cambio de conocimientos
en la sociedad actual, el impre-
sionante aumento de la cantidad
de informacidn y de las mas va-
riadas ofertas de tipo cultural, etc.,
ponen de manifiesto la necesidad
de seguir adquiriendo nuevas ha-
bilidades, destrezas y herramien-
tas de cardcter intelectual y cul-
tural para poder desenvolverse al
menos de un modo digno en la
sociedad actual y en la futura.

Otro hecho de gran importancia
para las personas mayores lo re-
presenta la oportunidad de cursar
estudios universitarios a quienes
por circunstancias econémicas, so-
ciales o de otro tipo, no pudieron
hacerlo en su juventud.

En los primeros afios de la ultima
década del siglo XX se iniciaron en

43 UNIVERSIDADES
EN TODA ESPANA
ATIENDEN A CERCA DE
25.000 ALUMNOS EN
MAS DE 90 SEDES

Espaia las primeras experiencias
de formacién universitaria desti-
nada a las personas mayores. Prac-
ticamente en la totalidad de los
casos estas iniciativas fueron im-
pulsadas por los Servicios Sociales,

en unos casos, por el IMSERSO y,en
otros, las Comunidades Auténo-
mas. En este momento, son cua-
rentay tres las universidades en
toda Espana, que cuentan con este
tipo de programas, que se impar-
ten en mas de noventa sedes y
atienden a cerca de veinticinco mil
alumnos.

Castilla y Leén, que fue pionera en
su implantacion, aporta una finan-
ciacion de algo mas de 500.000
euros para este curso 2004/2005.
El Programa Interuniversitario de
la Experiencia se lleva a cabo en las
ocho universidades publicas y pri-
vadas de la Comunidad y cuenta
con 19 sedes, de las cuales 12 se
distribuyen entre las nueve capi-
tales de provincia, cuatro se ubican
en poblaciones de mas de 20.000
habitantes y tres en sedes rurales,
dentro del nuevo programa de
ampliacién al ambito rural.En total
se han matriculado 2.531 alumnos
para este curso.

En dichos Encuentros Naciona- -
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les se dan cita los responsables
de dirigir y coordinar estos Progra-
mas Universitarios, alumnos de
estos programas, ademas de espe-
cialistas, técnicos y personas intere-
sadas en lo que podemos denomi-
nar una nueva modalidad formati-
va de cardcter universitario.
En el VIl encuentro celebrado el afio
pasado en San Lorenzo del Escorial
(Madrid) se acordaron algunas di-
rectrices fundamentales, como por
ejemplo:fijar unos minimos basicos
que sirvan como referencia a las
universidades a la hora de implan-
tar este tipo de ensefianzas, sin per-
juicio de las propias peculiaridades
de cada universidad y de su ambito
de autonomia

TEMAS IMPORTANTES

Con el desarrollo del VIil Encuentro
Nacional se trata de continuar el ca-
mino iniciado en afos y encuentros
anteriores. Desde esta perspectiva,
tiene pleno sentido el tema pro-
puesto teniendo en cuenta que la
persona nunca deja de madurary

de crecer intelectualmente y la edu-
cacion debe ser entendida como un
procesoalolargo de toda lavidaen
el que cada cual puede ir incorpo-
rando a su conocimiento todo
aquello que desee y que contribu-
ya al enriquecimiento intelectual.

LA EDUCACION DEBE
SER ENTENDIDA
COMO UN PROCESO
A LO LARGO DE

TODA LAVIDA

L

Otro de los temas importantes que
se trataron en este encuentro fue la
ampliacion al ambito rural, la apues-
ta por facilitar el acceso de la po-
blacién rural a estos recursos.

Por ultimo, conviene destacar la
proyeccion social de los mayores en

los entornos social y universitario.
Se traté de concretar qué oportuni-

dades de formacion debe dar la so-
ciedad a las personas mayores y
qué espera la sociedad de las per-
sonas mayores.

Con estas premisas, se ha desarro-
llado este encuentro cuyo progra-
ma académico incluyé tanto po-
nencias como mesas de trabajo y
paneles de expertos.Todo ello, con
unos objetivos definidos con clari-
dad y resumidos en los siguientes
puntos:

W Promover cauces de integracion
en lainstitucién universitaria de los
programas para mayores.

M Disefnar nuevas férmulas que
permitan la implantacion de pro-
gramas universitarios para personas
mayores en nucleos pequefios de
poblacién.

@ Desarrollar nuevas actuaciones
que posibiliten la participacion de
los antiguos alumnos en activida-
des universitarias y en programas
de cardcter cultural.



BALANCE POSITIVO

La participacion en Coreses ha
sido muy numerosa tanto de con-
gresistas, con 259 matriculados,
como de Universidades partici-
pantes, 38 de Espafia y una de Pa-
nama, asi como dos centros uni-
versitarios.

En total se han presentado 34 co-
municaciones y los resultados han
sido valorados muy positivamen-
te por parte de todos los partici-
pantes.

Tras tres dias de encuentro, se
adoptaron las siguientes conclu-
siones generales:

1. Urge un desarrollo legislativo que
propicie una Universidad que re-
almente favorezca el aprendizaje
a lo largo de toda la vida.Esto im-
plica el reconocimiento institu-
cional que normalice los aspectos
académicos de los programas
universitarios para personas,
como propuesta a las nuevas de-
mandas de este colectivo ante los
retos que plantea el envejeci-

miento activo de la poblacion.

2.Lanormalizacién institucional de los
programas debe implicar el reco-
nocimiento tacito de los mismos
en las reformas legislativas previs-
tas en la LOU, ademas de la modi-

CONVIENE IMPULSAR
LA VINCULACION DE
LOS ANTIGUOS
ALUMNOS CON LA

UNIVERSIDAD
¥

ficacion del Real Decreto de 22 de
enero de 2004, sobre regulacién
del acceso a la universidad y los
procesos de consolidacion de
estos estudios para la incorpora-
cion a otras titulaciones.

3.lanecesidad de recoger en el
nuevo catalogo oficial de titula-

ciones las especificidades propias
de los programas universitarios
para mayores como una via para
alcanzar la necesaria normaliza-
cién y reconocimiento oficial.

4. Ademas de las adaptaciones de los
programas de mayores para ade-
cuarlos a la legislacién vigente se
considera necesario potenciar y
mejorar los actuales Programas
Universitarios para mayores como
una via para alcanzar la necesaria
normalizacién y reconocimiento
oficial.

5.Desde esta perspectiva no profesio-
nalizadora se demanda la recupe-
racién de una de las funciones his-
tdricas de la universidad: la for-
macion integral de la persona.

6. Se destaca la conveniencia de im-
pulsar la vinculacion de los anti-
guos alumnos de los programas
con la universidad para canalizar
y reforzar acciones de proyeccién
cultural y social.
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Premios infancia 2004

EL PASADO 23 DE NOVIEMBRE TUVIERON LUGAR LOS ACTOS DE CELEBRACION DEL 'DIA INTERNACIONAL DE LOS
DERECHOS DE LA INFANCIA' (20 DE NOVIEMBRE).LOS ‘PREMIOS INFANCIA 2004, CONVOCADOS POR LA GERENCIA
DE SERVICIOS SOCIALES DE LA JUNTA DE CASTILLAY LEON, CONSISTIERON EN TRES PREMIOS (PREMIQ DERE-
CHOSDE LA INFANCIA;'PREMIO ATENCION A LA INFANCIA'Y ‘PREMIO PROMOCION DE LA INFANCIA) Y CINCO MEN-
CIONESHONORIFICAS ENDOS MODALIDADES. LOS PREMIOS Y LAS MENCIONES FUERONENTREGADOS POR ROSA
VALDEON CONSE JERA DE FAMILIA E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES DE LA JUNTA DE CASTILLAY LEON Y POR AN-
TONIO SAEZ, GERENTE DE SERVICIOS SOCIALES DE LA JUNTA.

En laimagen, los premia-
doscon el gerenteylacon- |
sejera. De izquierdaadere- s |

cha: Antonio Saez,
Fernando Lopez,
Concepeion Rodriguez,
Carmen Vazquez de Prada,
Rosa Valdedn, Anabella
Sancho, Pedro Gomez,
Carmen Puebla, Juan Carlos
Garciay Claudio Lopez.

‘PREMIO DERECHOS DE LA INFANCIA' a Pedro
Gomez, presidente de Honor de la Asociacion
Castellano y Leonesa para la Defensa de la
Infancia y Juventud (REA).Consiste en una
escultura conmemorativa y diploma acredita-
tivo, por su labor infatigable en pro de la pro-
mocion, difusion, respeto, garantia y defensa
de los derechos de la infancia y la juventud en
el ambito de Castilla y Leon.

'PREMIO ATENCION A LA INFANCIA' al Centro
de Dia 'El Castillo} en Guardo (Palencia),
dependiente de Caritas Diocesana de
Palentcia. Recogen el premio Carmen Puebla
y M? Ascension Fernandez, directora y subdi-
rectora del Centro de Dia 'El Castillo’ Consiste
en escultura conmemorativa, diploma acre-
ditativo y esta dotado con 6.000 euros, por
su importante labor en la atencion y protec-
cion de menores.
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'PREMIO PROMOCION DE LA INFANCIA' al Cen-
tro Menesiano Zamora Joven de los Hermanos
Menesianos. Recoge el premio su director,
Juan Carlos Garcia. Consiste en escultura con-
memorativa, diploma acreditativo y 3.000
euros, por su programa global de trabajo con
Jjovenes ensituaciones de riesgo, desampara-
dos y menores infractores a través de talleres,
centros de diay de proteccion.



Mencion
Honorifica en la
modalidad
“Premio Atencion
ala Infancia’
Recoge la
Mencion D?
Anabella Sancho
Calleja, coordina-
dora de progra-
mas de ASECAL

Mencion Honorifica en la
modalidad “Premio
Atencion a la Infancia” a
los Servicios Sociales del
Ayto. de San Andrés de
Rabanedo (Le6n). Recoge

la Mencion D Concepeion Mencion Honorifica en lamodalidad “Premio
Rodriguez Corts, concejala Atencion a la Infancia a la Casa de nifios y
del Area de Bienestar nifas de la Liga Vallisoletana de Educacion y
Social Cultura. Recoge la Mencion D. Claudio Lopez

Serrano, secretario general de la Liga
Vallisoletana de Educacion y Cultura

Mencion Honorifica en la modalidad de
“Premio Promocion a la Infancia” a la
Federacion de Centros Juveniles'Don Bosco' de
Castilla y Leon. Recoge la Mencion D. Fernando
Lopez Cabello, presidente de la Federacion de
Centros Juveniles Don Bosco de Castillay Leén

Mencion Honorifica en la modalidad
“Premio Promocion de la Infancia” a la

Asociacion Nuevo Futuro de Valladolid.
Recoge la Mencion D? Carmen Vazquez de
PradaNajera, presidenta de la Asociacion
Nuevo Futuro de Valladolid
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EL CUADERNO DEL CENTRO

Angel de Castro (coord.)
EL CUADERNO

DEL CENTRO
Valladolid :

Junta de Castilla

y Ledn, Gerencia de
Servicios Sociales, 2004

ste estudio refleja

las opiniones de

una muestra re-
presentativa de fami-
lias de personas con
discapacidad en Casti-
llay Leon, acerca de la
integracion social, per-
sonal, escolar, laboral,
etc. de estas personas.
Aborda el anélisis de
las actitudes y relacio-
nes familiares y las
percepciones que des-
arrollan sobre los dis-
tintos contextos de
vida como el ambito
escolar, las actividades
de ocio o la misma ca-
lidad de vida de la fa-
milia.
Disponible en la web
de la Gerencia de Ser-
vicios Sociales:
www.jcyl.es/servicios-
sociales

on lafinalidad de

mejorar la calidad

de las actividades
que se ofertan a las per-
sonas mayores que asis-
ten a los Centros de Dia
delaJuntade Castilla y
Leon, esta publicacion
pretende potenciar su
desarrollo psicosocial y
promover un envejeci-
miento activo de los
miles de mujeres y hom-
bres que los frecuentan.
Es resultado del trabajo y
lareflexion de los profe-
sionales de estos Centros
yaborda temas de tanto
interés como el proyecto
de vida, consejos para
mantener una salud inte-
gral o claves para promo-
ver la participacion activa
y la optimizacion de las re-
laciones interpersonales.

O piniones y

Comiiay Ceom

Benito Arias Martinez,
Raquel Morentin
Gutiérrez

OPINIONES

Y ACTITUDES

DE LAS FAMILIAS

DE PERSONAS

CON DISCAPACIDAD
EN CASTILLAY LEON
Valladolid :

Junta de Castilla

y Ledn, Gerencia de
Servicios Sociales, 2004

La gestion
de la calidad

en los %
servicios sociales

Francisco Canovas
Sanchez,

Balbino Pardavila
Martinez (coord.)

LA GESTION

DE LA CALIDAD

EN LOS SERVICIOS
SOCIALES

Madrid : IMSERSO, 2004

| desarrollo de

los sistemas de

calidad se ha
convertido en un eje
estratégico de los ser-
vicios sociales. Este
libro recoge un con-
junto de experiencias
concretas y practicas
de las Administracio-
nes Publicas y de las
Organizaciones No Gu-
bernamentales, que se
estan realizando para
la aplicacion de la ges-
tion de la calidad.
Expone iniciativas cen-
tradas fundamental-
mente en las areas de
mayores y atencién a
personas con discapa-
cidad, asi como expe-
riencias de caracter ge-
neral que proporcio-
nan materiales y
metodologias utiles a
los profesionales e im-
plicados en los servi-
cios sociales.

ste documento,

fruto del traba-

1jo de profesio-
nales de los centros
y de la Gerencia de
Servicios Sociales,
constituye un punto
dereferenciay
marco comun que
desarrolla el modelo
de calidad de vida
que se quiere aplicar
en los centros de
atencion a personas
con discapacidad in-
telectual. Este mo-
delo compartido im-
pulsa los cambios
necesarios en la
préactica profesional
para fortalecer la
dignidad personal y
el control de la pro-
piavida en aquellas
personas con mayo-
res dificultades.

La calidad de vida de

as personas con
discapacidad mntelectual
en los centros de la
Goreneia de

Servicins Sociales

T s a2
an

¥ioan

LA CALIDAD DE VIDA
DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD
INTELECTUAL EN LOS
CENTROS DE LA
GERENCIA DE
SERVICIOS SOCIALES
Valladolid : Junta de
Castillay Leon,
Gerencia de Servicios
Sociales 2004.:
Universidad
Politécnica de Madrid,
2004.
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SOCIALES

PREGUNTAS Y RESPUESTAS |

PRESTACIONES ECONOMICAS | |
DE EMERGENCIA |

{QUE SON LAS AYUDAS DE EMERGENCIA SOCIAL? '| |
Prestaciones econdmicas, que tienen como finalidad cubrir total o
parcialmente situaciones de extrema urgencia o grave necesidad. Se
conceden de forma individualizada.

¢{QUE NECESIDADES PUEDEN ATENDER?

- Gastos de alojamientos temporales en situaciones de emergencias ;
0 siniestros. i |

-Necesidades de subsistencia, en situaciones de urgente carencia. | |

- Adaptacion funcional de la vivienda, reparaciones, de caracter
urgente.

- Otras necesidades sociales urgentes.

(A QUIEN VAN DIRIGIDAS?

A personas o familias que se encuentren en situaciones de emergen-
cia o urgente necesidad social, con escasos recursos econdmicos,
dando prioridad a quienes tienen a su cargo menores o personas
dependientes.

{DONDE ACUDIR?

Al Centro de Accion Social (CEAS) que le corresponda por su
domicilio.

inférmese en su Ayuntamiento, Diputacién Provincial o
Gerencia de Servicios Sociales.

Normativa reguladora:

-Orden de 30 de diciembre de 1994, de la Consejeria de Sanidad y
Bienestar Social, por la que se regulan los criterios minimos de las
convocatorias relativas a Prestaciones Econdmicas para situaciones
de Emergencia o de Urgente necesidad en el 4rea de Servicios
Sociales.

-Ordenanzas Municipales y Provinciales, especificas de cada
Ayuntamiento o Diputacién, respectivamente.

&) SUSCRIPCION 2 B
m Entidad (siprocede) . ’ ; [
Nombre y apellidos_

d Domicilio i N S N

—:< Codigo postal Municipio i ___Provincia__

- Apartado de correos Pais 1 o Ry 1 |
s Correo electronico | | Teléfonao _ Fax |
i Sl Fechay firma:

£
Envie este cupan o fotacopia por fax o por correo a: {

L
‘m- Gerencia de Servicios Sociales, Revista. C/ Francisco Sudrez, 2. 47006 Valladolid. Fax: 983 412 297




CAMPANA PRIMAVERA 2005

PROGRAMA DE VIAJES PARA MAYORES

Los residentes en la Co-
munidad de Castilla y
Ledn que hayan cumplido
60 afios (en el caso de ma-
trimonios o Personas que
tengan una convivencia
anéloga estara exento de
cumplir este requisito uno
de los participantes) po-

dran presentar Ia solicitu-
des para ef Programa de
Viajes hasta el 10 de fe-
brero de 2005,

La campana "Primavera
2005" incluye 8790 plazas
distribuidas entre los sj-
guientes destinos:

L] lnternacionales:Alema-

nia, Crucero por el Medi-
terraneo, Polonia, Sicilia y
Londres,

% Nacionales: Gran Cana-
ria, Asturias, Extremadura,
Galicia, Pueblos blancos y
Almunecar.

Los solicitantes no pue-
den padecer ninguna en-

fermedad infecto-conta-
giosa activa ni trastornos
mentales y deberan valer-
S€ por si mismos,

EN EL MARCO DL PROYECTO W - _ vy HASTA EL 4 DE MARZO
TRANSFRONTERIZO DE INTERREG Xl ConCuRso Xl CONCURSO
CAMiNaR "E CE~Tos T PoESA | DECUENTOS

DANZA PARA PERSO- er Y POESiA

NAS CON DISCAPAC]. L (e v Tk Desdemedindos sl
DAD INTELECTUAL ), : €sde mediados €l pasado mes

de diciembre hasta el4 de marzo
de 2005 est4 abierta la convoca-
toria para pParticipar en el x|
Concurso de Cuentos y Poesia
para los residentes en la Comu-
nidad de Castilla y Leén que
hayan cumplido 60 afios,

'1

_-r", ‘f | '

T/
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Los préximos1s Yy 16 de marzo q ) 1A ?

tendra lugar un encuentro para s o\ f s

familias Yy profesionales en el ' [ i '\ ” !

marco del Proyecto Transfronte- / .f, ! ' "]r;""E
- P

r-?_ d
o
rizo de Interreg Caminar, Eldia 15 Seud

sedesarrollara una accion forma-
tiva para profesionales con el ti-
tulo:"La danza parala rehabilita-
cién de personas con discapaci-
dad intelectual” . Al dia siguiente
tendra lugar un eéncuentro entre
familias de Espanay Portugal.

Los premiados Para cada moda-
lidad, cuentos Y poesia, recibiran
600 euros de primer premio, 450
los ganadores de| segundo pre-
mioy 300 euros los que consigan
el tercero,

HASTA EL 4 DE MARZO

VI CONCURsO INTERGENERACIONAL DE PINTURA Y DiBUJO

Los residentes en |3 Comu-
nidad de Castilla y Ledn,
concretamente, nirios hasta
11 afios, jévenes de 12a17
anos y mayores 3 partirde
60arios podran presentarse
alVl Concurso Intergenera-
cional de Pintura y Dibujo
hasta el 4de marzo de 2005,
Los premios que podran

consequir seran:
Mayores:

1° premio: 600 euros

2°premio: 450 euros

3°premio: 300 euros

Jovenes:
1° premio 500 euros
2° premio: 400 euros
3°premio: 250 euros

Nifios:
1° premio: material de pin-
turay dibujo valorado en
400 euros
2° premio: materia| de pin-
turay dibujo valorado en
300 euros
3° premio: materia) de pin-
turay dibujo valorado en
200 euros
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