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1.1 ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

La Agencia de Inversiones y Servicios de Castilla y Ledn (ADE), ha encargado a
EuroPraxis Consulting realizar un estudio sobre los costes logisticos del Sector Auxiliar de
Automocién de Castilla y Ledn (Cyl). Los principales factores que justifican la necesidad
del presente estudio son las siguientes:

El carécter estratégico del sector de la automocidn en Castilla y Ledn, por su
incidencia directa e indirecta en el PIB y en el empleo de la Comunidad,

* El proceso de creciente competencia en términos de coste, productividad y
calidad en el que se encuentra inmerso el sector de automocién,

* Las oportunidades derivadas de la apertura a nuevos mercados y el
afianzamiento de aquellas empresas que demuestran su experiencia y saber
hacer,

* La situacién econdmica actual caracterizada por la internacionalizacién de
la economia, la globalizacién de los mercados y la complejidad del entorno
empresarial que hace cada vez mds necesaria una gestion eficaz.

1.2 OBJETIVOS DEL ESTUDIO

El objetivo final del estudio es conocer la situacidn de la cadena de suministro de las
empresas de automocidon de Castilla v Ledn, detectar oportunidades de mejora vy
proponer actuaciones que minimicen sus costes logisticos. En este sentido, como
objetivos especificos del estudio se han definido los siguientes:

* |dentificar los principales agentes del sector de automocidén en Castilla y Ledn
asi como sus especificidades;

¢ |dentificar la estructura de su cadena de suministro;

* Analizar la repercusidn de las importaciones procedentes de paises de bajo
coste (LCC);

* |dentificar los principales problemas en la actualidad dentro de la funcién
logistica;

*  Buscar oportunidades de mejora de su Cadena de Suministro a diferentes
niveles;

* Proponer acciones para optimizar su modelo logistico y priorizarlas para
facilitar su implantacion;

* Redlizar un estudio de caso mds detallado sobre la oportunidad
seleccionada para facilitar su posible implantacién.

El alcance de este estudio estd limitado en un principio a proveedores de primer y
segundo nivel en la cadena de aprovisionamiento. Es decir, tanto los fabricantes
(OEM's) como los proveedores de tercer nivel no son objeto central del estudio pero se
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describirn de manera breve (en el caso de los fabricantes de vehiculos), con el fin de

comprender mejor las dindmicas logisticas de sus proveedores de piezas vy
componentes.

Alcance del estudio

i . : . Fabricantes
tercer nivel segundo nivel de primer nivel
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Figura 1. Alcance del estudio

1.3 METODOLOGIA DEL ESTUDIO

El estudio se ha estructurado en tres grandes capitulos: Andlisis de la logistica del sector

de automocién en Castilla y Ledn; Andlisis de puntos criticos y oportunidades de mejora
y Desarrollo de propuestas de mejora.

Andlisis puntos
criticos
Ao . Desarrollo de
Anadlisis logistica

< propuestas
sector automocion de mejora
Oportunidades !
de mejora

Figura 2. Estructura del estudio

Dada la existencia de diversos estudios previos sobre la industria de la automocién en
Castilla y Ledn, la Direccidn del Estudio ha reforzado la necesidad de que el estudio
tenga un cardcter prdctico, alejdndose de andlisis puramente tedricos. De este modo
se espera gque sus conclusiones estén cerca de una posible implementacién préctica.

Con este enfoque, el estudio tedrico de la logistica del sector de automocidén tendrd un
menor peso en relacién con el trabajo de campo (entrevistas a los principales actores
del sector) necesario para identfificar los puntos criticos y las oportunidades de mejora.

Finalmente, se identificardn uno o varios proyectos clave para la mejora de las précticas

logisticas del sector y se llevard a cabo un Business Case de las opciones seleccionadas
gue faciliten su implantaciéon practica.

Lo que se presenta a continuacion es un extracto del Informe Técnico del
estudio, del que sdlo se incluye completos los capitulos de Oportunidades de
Mejora y el Estudio del Caso. El detalle de los andilisis y el desarrollo de cada

uno de los apartados deberan consultarse en dicho documento
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2.1 OBJETIVOS DEL CAPITULO

El objetivo de este primer capitulo del estudio es describir la situacién actual del sector
de la automocién en Castilla y Ledn. Para ello se partird de una perspectiva del sector
del automadvil nivel nacional para a confinuacién cenfrarse en las caracteristicas de
esta industria denfro de Castilla y Ledn.

Para la readlizacién del informe se han utilizado tantfo las fuentes documentales de
referencia en el sector (estudios y memorias de ANFAC, SERNAUTO, ADE, FACyL, efc.)
como, en especial, las conclusiones extraidas de las entrevistas en profundidad
mantenidas con los principales actores del sector en la regidn (cuyas fichas resumen se
incluyen al final del documento a modo de anexo).

Para la consecucidn de estos objetivos en este capitulo se han desarrollado los
siguientes contenidos:

* Descripcién del sector del automavil en Espafia: subsector de fabricantes y
de componentes de automadviles,

* Andlisis del sector del automdvil en Castilla y Ledn: subsector de fabricantes y
de componentes de automodviles,

* Andlisis de la cadena logistica del sector,

* Andlisis de la cadena logistica del sector en Casfilla y Ledn: infraestructuras de
transporte, flujos de mercancias y modelo logistico de los fabricantes de
vehiculos y de piezas y componentes en Casfilla y Ledn.

A partir de estos andlisis, en el Capitulo 3 del estudio se identificardn los puntos criticos
de las cadenas logisticas de las empresas del sector de automocién en Castilla y Ledn y
se identificardn los ejes de actuacidn que supongan mejoras prdcticas en su operativa.
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2.2 RESUMEN EJECUTIVO DE LA LOGISTICA DEL SECTOR EN CASTILLA Y LEON

A continuacién se presenta un resumen de la descripcién del sector del automdvil en
Castilla y Ledn y de las caracteristicas de su cadena logistica. El detalle pormenorizado
de los contenidos y la inclusion de gréficos y figuras ilustrativas se desarrolla en los
capitulos correspondientes del Informe Técnico completo.

Dada la estructura definida para el estudio, el diagndstico de los puntos criticos en la
sifuacion actual y la identificacién de las oportunidades de mejora se abordardn en el
siguiente capitulo del documento.

Este resumen, como el posterior andlisis, se ha estructurado para cubrir los siguientes
aspectos:

* Elsector del automdvil en Espaniaq,
* Elsector del automdvil en Castilla y Ledn,
* Caracteristicas de la cadena logistica del sector,

* La cadena logistica del sector en Castila y Ledn: infraestructuras de
transporte; flujos de transporte de mercancias y modelo logistico de los
fabricantes de vehiculos y de componentes de Casfilla y Ledn.

2.2.1 El sector del automévil en Espaiia

El sector del automévil es uno de las industrias clave de la economia espaiiola: representa el
3,5% del PIB espaiiol, el 19,6% de las exportaciones espaiolas en valor y el 12,3% de las
importaciones.

La logistica de distribucién de vehiculos y de aprovisionamiento de piezas tiene una
importancia creciente y constituye un factor critico para la competitividad de la industria de
avtomocidn en Espaiia y Castilla y Ledn.

El sector del automévil es uno de las industrias clave de la economia espafiola:
representa el 3,5% del PIB espafiol, el 19,6% de las exportaciones espafiolas en valor y el
12,3% de las importaciones. La industria del automdvil cuenta con 18 plantas de
fabricacién en Espafia, que en el afio 2008 fabricaron 2,5 millones de vehiculos (el 86%
para exportacién), aungue, debido a la actual crisis econdmica, la fabricacién cayd en
2008 un 12% v las ventas un 30%.

Las plantas de fabricacién de automodviles se concentran en nueve Comunidades
Auténomas. Las cuafro con mayor peso en la produccién (Catalufia, Galicia,
Comunidad Valenciana y Castilla y Ledn) suponen el 64% del total. Castilla y Ledn es la
Comunidad Autdnoma que concentra un mayor nimero de plantas de fabricantes de
vehiculos (Renault, lveco y Nissan, en Valladolid, Palencia y Avila). El principal productor
de automdviles en Espafia es el grupo PSA: con mds de medio milldn de vehiculos al
afio supone el 22% del total de la produccidn espafiola.
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El tipo de vehiculo mayoritario son los turismos (que suponen un 76% del total de
unidades fabricadas), seguidos de los vehiculos comerciales ligeros. Esta dependencia
de una sola tipologia y una serie reducida de modelos aumenta el riesgo de que las
ventas de determinados modelos afecten en gran medida al conjunto del sector.

Para su estudio, el sector del automdvil puede dividirse en primer lugar entre
constructores y fabricantes de componentes. Dentro de los fabricantes de
componentes se distingue entre los mercados de Primer Equipo (Fabricantes de Primer,
Segundo y Tercer Nivel: TIER-1, 2 y 3) y el mercado de Recambio (recambios originales,
de calidad equivalente, accesorios y comercial).

Relacionado con la importancia del subsector de fabricantes de vehiculos, Espafia
cuenta la tercera mayor industria de fabricacidén de componentes de Europa. En 2008
el sector facturd 27,2 M€, correspondiendo mds de la mitad de esta cifra a productos
destinados a la exportacion. El 90% de la actividad del sector de componentes de
automodvil se concentra en Catalufia, Aragdn, Pais Vasco, Navarra, Madrid y Castilla
Ledn. Las empresas que fabrican productos de Carroceria, Motor, Transmisidn y Equipos
de Chasis suponen un 75% del total del sector y un 85% de la facturacion. Un 43% de los
aprovisionamientos de las empresas de componentes son de importacién, siendo el
principal origen los paises de la Unidn Europea.

La logistica de distribucion de vehiculos y de aprovisionamiento de piezas fiene una
importancia creciente y constituye un factor critico para la competitividad de la
industria de automocidon en Espafia y Castilla y Ledn, a partir de:

* La situacidon periférica de Espafia y de Castilla y Ledn, y de sus plantas
respecto a sus principales mercados y proveedores.

* Elincremento de los flujos logisticos de aprovisionamiento.
* Elincremento de los costes logisticos.

* Elincremento del diferencial de costes de aprovisionamiento entre plantas de
un mismo grupo.

* El peso de las exportaciones.
¢ Lo carencia de centros de decision.

Se estima que el coste de transporte supone alrededor del 10% de los costes de
explotacién de un fabricante de vehiculos. Las tendencias de la industria automovilistica
hacen prever un incremento de los costes logisticos de aprovisionamiento en los
préximos afios por el desplazamiento del centro de gravedad de la industria hacia el
este.

2.2.2 El sector del automévil en Castilla y Ledn

El sector del automévil juega un papel clave en la industria de Castilla y Ledn: supone un
17% del PIB industrial de Castilla y Ledn y el 50% de las exportaciones. El sector cuenta con la
presencia de tres fabricantes y cerca de 150 empresas auxiliares.

El sector del automévil de Castilla y Leén ha tenido un fuerte respaldo con la aprobacion del
nuevo Plan Industrial para Renault que asegura la sostenibilidad del sector a medio plazo.
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El sector de componentes estd formado mayoritariamente por empresas de pequeiio
tamaiio y volumen de facturacién, lo que las hace mds vulnerables a la competencia
exterior. Sin embargo, la relativa concentracion den Burgos y Valladolid y la presencia de
empresas con vocacion internacional ofrecen oportunidades para la optimizacién de sus
cadenas logisticas.

El sector del automdvil juega un papel fundamental en la estructura industrial de Castilla
y Ledn, ya que supone un 17% del PIB industrial de Castilla y Ledn y el 50% de las
exportaciones.

El sector cuenta con la presencia de tres grandes fabricantes (Renault en Palencia y
Valladolid, Nissan en Avila e Iveco en Valladolid) y concentra de un centenar y medio
de empresas auxiliares (enfre las que destacan Michelin, Bridgestone, Gestamp y Grupo
Antolin).

La produccién de automdviles de la Comunidad alcanzd en 2008 un total de 373.072
vehiculos, lo que supone un 12% de la produccién nacional. Renault es el principal
fabricante de Castilla y Ledn (supone un 69% de la produccién total) y Palencia es la
principal planta de produccién.

Los tres fabricantes de Castilla y Ledn han sufrido en distinta medida la caida de ventas
ligada a la actual crisis econdmica, pero desde la Administraciéon se estdn dando pasos
para compensar esta coyuntura negativa con un nuevo impulso mediante planes
industriales, como el de Renault. Estos planes sientan las bases para la sostenibilidad a
medio plazo del sector en la Comunidad.

El subsector de componentes de Castilla y Ledn cuenta con mds de 150 empresas,
siendo mayoritarias las de Tier-2 y 3 (un 87% del total) y las que fabrican tecnologias
mecdnicas y productos derivados.

En general, las empresas del sector de componentes presentan tamafios y
facturaciones reducidas, lo que unido a su concentracién en las capas de Tier 2 vy 3 les
hace mds vulnerables a la competencia por precio de los fabricantes de paises de bajo
cosfe. Sin embargo, la mayor densidad de empresas y las de mayor tamafio se
observan en Valladolid y Burgos (donde se ubican el 66% de las empresas), unido a la
presencia de empresas locales con vocacidén internacional (como Grupo Anfolin o
Ficosa) lo que ofrece oportunidades para el desarrollo de iniciativas conjuntas sobre su
Cadena de Suministro.

2.2.3 Caracteristicas de la cadena logistica del sector

En el sector de automociéon existen ftres grandes modelos logisticos para el
aprovisionamiento de piezas y componentes:

- Aprovisionamiento programado de proveedores externos

- Aprovisionamiento en secuencia- sincronizacién

- Aprovisionamiento programado entre plantas
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El constructor de vehiculos es quien determina el sistema de aprovisionamiento, en funcién
de la tipologia del producto (diversidad de la familia, valor econémico, dimensiones, peso,
etc.).

En el esquema logistico del sector cabe distinguir tres grandes actividades:
aprovisionamiento de materias primas- fabricaciéon de componentes; ensamblado de
partes- fabricaciéon de los vehiculos y distribucion del vehiculo terminado.

Los tres grandes modelos logisticos para el aprovisionamiento de piezas y componentes
de automdvil son los siguientes:

* Aprovisionamiento programado de proveedores externos: el
aprovisionamiento se redliza conforme a un programa que se actualiza de
manera periddica. Se da para piezas genéricas, de pequefio volumen y bajo
coste.

* Aprovisionamiento en secuencia- sincronizacién: consiste en la entrega de las
piezas y componentes en la planta cuando son demandadas por la cadena
de produccidn programada. Se da para el aprovisionamiento de piezas de
grandes dimensiones y gran valor econdmico, lo que permite la reduccién de
los stocks en curso y de seguridad. Requieren la localizacidn de los
proveedores en proximidad de las plantas (parques de proveedores) vy
generalmente de la existencia de centros de consolidacién.

* Aprovisionamiento programado entre plantas: se da de manera programada
para productos especificos como motores.

Generalmente, el constructor de vehiculos es quien determina el sistema de
aprovisionamiento de los fabricantes de componentes, en funcién de la tipologia del
producto (diversidad de la familia, valor econdmico, dimensiones, peso, etc.).

2.2.4 La cadena logistica del sector en Castilla y Ledn

a.- Infraestructuras de transporte

La red de carreteras es la principal infraestructura de tfransporte de mercancias en Castilla y
Ledn. Sin embargo, presenta altos niveles de congestion en los principales corredores que
cruzan la Comunidad y que conectan el centro de Espana con la Zona Norte y el paso
fronterizo de Irin, lo que merma la competitividad de las empresas de la regién. Ademads,
parte de las capitales de Castilla y Ledn todavia no estdn conectadas por vias de alta
capacidad lo que disminuye la competitividad de las empresas de la Comunidad y el
acceso a mercados clave, como Cataluha.

La red de ferrocaril y de terminales de mercancias presenta en Castilla Leén una baja
densidad y poca coberura geogrdfica. Esta situacioén, unida a las carencias relacionadas
con la explotaciéon del modo ferroviario, hace que en la mayoria de los casos el ferrocarril
no suponga una alternativa competitiva frente a la carretera. Estos déficits en la oferta del
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ferrocarril limitan la posibilidad de mejora en las cadenas de suministro de las empresas de
Castilla y Leén.

El transporte de mercancias por el modo aéreo presenta en la actualidad volimenes poco
significativos.

En funcién de su posicionamiento en el centro de los principales corredores de mercancias,
Castilla y Ledén posee una ventaja diferencial para el desarrollo de la actual infraestructura
de centros logisticos (intermodales y puertos secos) y, con ello, la mejora de la
competitividad de las empresas de la Comunidad.

a.l.- Carreteras

* Lo red de carreteras de Castilla y Ledn es la principal infraestructura de
transporte de la Comunidad: con cerca de 32.450km representa un 19,5% de
la red nacional. Esta red estd gestionada por tres administraciones y estd
compuesta tanto por ejes de conexidn por vias de alta capacidad entre las
principales ciudades como por una red secundaria que proporciona una
amplia capilaridad v la conectividad de los nicleos de menor tamarfio.

* Sin embargo, todavia existen conexiones entre las capitales no soportadas
por vias de alta capacidad (p.e. Valladolid con Ledn y Soria) lo que reduce la
competitividad de las empresas de la regidén y el acceso a mercados clave
para el automodvil como Catalufia.

* La carretera es el principal modo de fransporte en la actualidad para los
infercambios de mercancias con origen o destino en Castilla y Ledn. Debido
a esta mayor utilizacidén y a que gran parte de los principales ejes viarios de
mercancias de la peninsula la afraviesan, la red de carreteras de Castilla y
Ledn presenta punfos de saturacion relevantes en varios de los ejes Cenfro-
Norte y Centro- Noroeste.

* Esta saturacidn de pesados y la falta de conexiones por vias de alta
capacidad limita la competitividad del transporte por carrera y de las
empresas de Castilla y Ledn que, en sus exportaciones a sus principales
mercados exteriores, deben sumar su cardcter periférico unos mayores
tiempos de tfransporte.

a.2.- Ferrocarril

* Lared ferroviaria de Castilla y Ledn estd compuesta por las infraestructuras de
Adif y Feve. La red de ADIF es la que fiene una mayor extensidn y coberturq,
tiene una estructura radial y es mayoritariamente de ancho convencional.

* Dado el tamafio de Castilla y Ledn vy las caracteristicas propias del modo
ferroviario, la densidad de la red es muy baqja, lo que limita la posibilidad de
captar trdficos de mercancias y la competitividad del modo frente a la
carretera.

* Lared de terminales de mercancias no ofrece en la actualidad una densidad
suficiente para suponer una alternativa de servicio frente a la carretera a la
mayoria de las empresas de Castilla y Ledn,
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* Debido al disefio actual de la red v las caracteristicas particulares del modo,
actualmente el ferrocarril supone una alternativa modal menos competitiva
frente a la carreterq,

* En el horizonte 2020 la red actual se verd completada con nuevas
infraestructuras de gran capacidad, procurando una red mallada. Esta red
liberard capacidad para el trédfico de mercancias en la red convencional,

* Sin embargo, este aumento de la capacidad no solucionard fodos los
problemas relacionados con el transporte por ferrocarril: falta de fiabilidad, la
gestidon de la red la falta de competencia de los operadores de mercancias,
la carencia de una red densa de terminales de mercancias, los problemas
para el paso por la frontera, etc.

a.3.- Transporte aéreo

* El fréfico de mercancias de los aeropuertos de Castilla y Ledn es muy poco
significativo. El transporte de mercancias por via aérea supone una
alternativa poco utilizada en la actualidad.

a.4.- Centros logisticos

* En funcidn de su posicionamiento geogrdfico en el centro de los principales
corredores de mercancias de la peninsula, Castilla y Ledn posee una ventaja
diferencial para el desarrollo de la actual infraestructura de cenftros logisticos
(en particular, los intermodales y conectados con los puertos) vy la mejora de
la competitividad de la funcién logistica dentro de la Comunidad.

b.- Flujos de transporte de mercancias

En 2008 se movieron 238,6 MTon de mercancias en Castilla y Ledn. El 6% correspondieron a

flujos dentro de la propia Comunidad y el restante 34% a flujos con ofras Comunidades o con

el extranjero.

- Burgos, Ledn y Valladolid suponen el 54% de los flujos totales de mercancias, y el 60% de
los flujos externos.

- El modo de transporte mayoritario es la carretera: supone un 98,2% del trdfico total de
mercancias.

En cuanto al sector de automocion, en 2008 se movieron en Castilla y Leén 7,3 MTon de

mercancias:

- Los flujos externos suponen un 71% y se corresponden con vehiculos terminados.

- El modo de transporte predominante es la carretera, que supone un 97% de los flujos
totales del sector.

- La participacién del ferrocarril es relativamente significativa en los flujos exteriores, donde
tiene una cuota del 5%.

- La eleccién modal guarda relacién con los requerimientos de los distintos flujos de
transporte. En general, el ferrocarril se muestra competitivo frente cuando se trata de
envios regulares y en distancias superiores a 300 km.
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b1.- Flujos de mercancias a nivel agregado

En 2008 se movieron 238,6 Mlon de mercancias en Caostilla y Ledn. El 66%
correspondieron a flujos dentro de la propia Comunidad y el restante 34% a flujos con
otras Comunidades o con el extranjero.

Dentro de los flujos externos, el 54% corresponde a flujos de salida de mercancias. A su
vez, el 50% de estos flujos externos se concentran en Madrid, Pais Vasco, Gadlicia y
Asturias, mientras que los flujos con Europa suponen un 6% del total.

Burgos, Ledn y Valladolid suponen el 54% de los flujos totales de mercancias, y el 60% de
los flujos externos, lo que guarda relaciédn con su peso en el PIB de Castilla y Ledn.

Los flujos de materiales de construccidn son la principal fipologia en los movimientos
totales, por su peso en los flujos internos. En los flujos exteriores predomina la mercancia
generaly, de nuevo, los materiales de construccion.

En cuanto al reparto modal, el modo de transporte mayoritario es la carretera, que a
nivel global supone un 98,2% de las toneladas transportadas. Sin embargo, la cuota
modal del ferrocarril aumenta por encima del 4% para los flujos internacionales.

b2.- Flujos de mercancias del sector de automocién

En 2008 se movieron en Castilla y Ledn 7,3 MTon de mercancias del sector del automavil,
lo que supone un 3% de los flujos totales de mercancias de la Comunidad y un 6% de los
flujos externos. Los flujos exteriores son mayoritarios suponen un 71% de los totales del
sectory se corresponden principalmente con vehiculos terminados.

El modo de transporte predominante es la carretera, que supone un 97% de los flujos
totales del sector. Sin embargo, la participacidn del ferrocarril es relativamente
significativa en los flujos exteriores, donde tiene una cuota del 5%.

La eleccidn modal guarda relacién con los requerimientos de los distintos flujos de
transporte. En general, el ferrocarril se muestra competitivo frente a la carretera cuando
se trata de envios regulares y en distancias superiores a 300 km. En cualquier caso, la
competitividad del ferrocarril frente a la carretera en el sector del automdvil depende
del tipo de flujo y de los productos que se transporten:

* Flujos de piezas y componentes de automocién. En los flujos programados
(aprovisionamiento/ envio) se utilizan los fres modos de fransporte (ferroviario,
maritimo y por carretera), mientras que en el aprovisionamiento sincronizado,
los envios se hacen generalmente en camidn o por cintas transportadoras.

* Flujos de vehiculos terminados. En la importacién/ exportacién de vehiculos
terminados el ferrocarril (en posible combinacidon con el modo maritimo) se
muestra competitivo cuando se trata de flujos regulares, punto a punto y en
un rango de distancias superior a los 300km. En la distribucién nacional la
carretera es opcidn mayoritaria ante la necesidad de una entrega en la
puerta y la dispersidon geogrdfica de los destinos.
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* Flujos de piezas de recambio. Tanto en el aprovisionamiento como en la
distribucién el modo mayoritario es la carretera, aunque el ferrocarril podria
ser competitivo en el aprovisionamiento centralizado de grandes lotfes.

c.- Modelo logistico de los fabricantes de vehiculos de Castilla y Ledn

Los tres grandes fabricantes de automéviles establecidos en Castilla y Ledn (Renault, Nissan
e Iveco) tienen modelos logisticos establecidos desde sus casas matrices. En los tres es
comin el fuerte peso de los proveedores situados fuera de Castilla y Ledén y la
especializacién de las empresas locales en el montaje y suministro de piezas mds
voluminosas y complejas.

Renault. Un 65% de sus proveedores estdn situados fuera de Espafia, aunque sdlo
representan un 40% del valor de las compras. En Castilla y Ledn se fabrican
fundamentalmente los mddulos (componentes mdas complejos y voluminosos). Segun el
tipo de flujo, un drea diferente dentro de Renault se encarga de la logistica. En general,
Renault define rutas, optimiza recursos y subcontrata el transporte. Suele frabajar
exworks, asumiendo la organizacion y el coste del transporte de sus aprovisionamientos.
La mayoria de las piezas las recibe bajo programacién diaria y bajo modelos de
sincronizacion.

Nissan. Un 93% de los proveedores estdn situados fuera de Castilla y Ledn, suponiendo el
90% del valor de las compras. Segun el valor de la pieza se reciben entregas multidiarias
o secuenciales. Los proveedores situados en el extranjero envian sus productos a través
de un almacén regulador vy la empresa organiza circuitos regulares de recogidas multi-
proveedor ("milk run").

Iveco. El 95% de los proveedores estdn situados fuera de Espafia, aunque sélo suponen
el 50% del valor de las compras. Las entregas son generalmente multidiarias; para los
proveedores situados en el exfranjero se realizan a través de un almacén regulador y
con ayuda de un operador logistico externo.

d.- Modelo logistico de los fabricantes de componentes de Castilla y Leén

Para las empresas de componentes de Castilla y Ledn es dificil definir un modelo
logistico comun, puesto que depende mucho del tamafio de la empresa, fipo de
producto vy situacidn dentro de la cadena de valor del automdvil. No obstante, las
caracteristicas generales segun el fipo de empresa son las siguientes:

d1.- Modelo de las empresas Tier 1 en Castillay Leén.

Este tipo de empresas se aprovisionan tanto de materias primas bdsicas como de piezas
y componentes fabricados por los Tier 2 y 3. Sus proveedores se sitGan mayoritariamente
fuera de Castilla y Ledn, con un fuerte peso de los proveedores europeos, y estdn
relacionados tanto con decisiones de compra de sus casas matrices como con criterios
de sus clientes. El modo de transporte mayoritario es la carretera, augque las piezas que
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llegan desde fuera de Europa lo hacen en barco. El aprovisionamiento es generalmente
programado con entregas diarias o multidiarias segun la lejania del proveedor. Las
empresas suelen definir el modelo de aprovisionamiento (rutas, cargas, frecuencias...)
subcontratando el transporte a empresas especializadas.

Los principales clientes son los constructores de vehiculos situados en Castilla y Ledn y en
el resto de Espafia. El transporte se realiza por carretera casi al 100% y de manera
mulfidiaria o sincronizada (segun el tipo de piezas). Generalmente es el constructor de
vehiculos quien se encarga de definir las rutas y de organizar la logistica de entrega.

d2.- Modelo de las empresas Tier 2 en Castillay Leén.

En este caso las empresas se aprovisionan fundamentalmente de materias primas
bdsicas. Sus proveedores se sitUan mayoritariamente fuera de Castilla y Ledn, estando
equilibrado el nimero de los que se sitian en el resto de Espafia y los que se localizan
en Europa. El modo de transporte mayoritario es la carretera debido a la dispersidn de
los origenes y a la dificultad de conformar flujos con la regular y el volumen necesarios
para hacer competitivo al ferrocarril. El aprovisionamiento es programado con entregas
en funcidén de la lejania del proveedor; en este caso no suele ser necesario el
aprovisionamiento secuencial o sincronizado. Las empresas suelen definir el modelo de
aprovisionamiento (rutas, cargas, frecuencias...) subcontratando el tfransporte a
empresas especializadas.

Los principales clientes son otras empresas auxiliares de automociéon y los constructores
de vehiculos sitfuados en Castilla y Ledn y en el resto de Espafia. El fransporte se realiza
por carretera casi al 100% y de manera programada (con entregas diarias o
mulfidiarias). Generalmente se trabaja ex works y son los clientes de estas empresas
guienes se encargan de definir las rutas y de organizar la logistica de entrega.
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3.1 OBJETIVOS DEL CAPITULO

Tras la descripcidn de la sifuacién actual del sector de la automocién en Castilla Ledn y
de sus principales prdcticas logisticas, en este segundo capitulo del estudio se persigue
idenftificar los principales puntos criticos y las posibles oportunidades de mejora que
puedan existir en la cadena de suministro del sector de automdvil en Castilla y Ledn.
Para ello se han andlizado los datos y conclusiones del capitulo anterior y se ha
incorporado el diagndstico de los principales actores del sector, recopilados mediante
las entrevistas realizadas.

Para identfificar los principales puntos criticos del sector en Castilla y Ledn se comenzard
presentando las tendencias globales en la relacién fabricante- proveedor y las relativas
a la logistica de los componentes del automaovil.

A partir de esta descripcidon, se abordard la problemdtica general en la logistica del
sector, lo que permitird concretar la problemdtica especifica del sector en Castilla y
Ledn. Dentro de los factores que constituyen puntos criticos para el sector en la
comunidad se estudiard en mayor detalle la competencia de los fabricantes de los
paises de bajo coste (LCC).

A partir de este andlisis, en Ullima parte del capitulo se definirdn las posibles
oportunidades de mejora de la cadena logistica del sector en Castilla y Ledn. Para
cada una de ella se expondrd una breve descripcidén y se analizard la factibilidad de su
implantacién y el posible impacto o beneficio en el conjunto del sector de
componentfes de automdvil en Castilla y Ledn. El objetivo de esta segunda parte es
poder identificar la iniciativa que se estudiard en mayor detalle en el Ultimo capitulo del
documento.
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3.2 RESUMEN EJECUTIVO DE LOS PUNTOS CRITICOS Y DE LAS OPORTUNIDADES
DE MEJORA

3.2.1 Resumen de puntos criticos de la logistica del sector en Castilla y Leén

A continuacién se presenta un resumen de los puntos criticos de la logistica del sector
del automdvil en Castilla y Ledn, mientras que su detalle pormenorizado se desarrolla en
los apartados correspondientes del Informe Técnico.

Este resumen y el posterior andlisis, se ha estructurado para cubrir los siguientes aspectos:
* Tendencias en la relacién fabricante- proveedor,
* Tendencias en la logistica de componentes,
* Problemdtica general en la logistica del sector,
*  Problemdtica especifica del sector en Castilla y Ledn,

* Competencia de los paises de bajo coste (LCC).

3.2.1.1 Tendencias en la relacién fabricante- proveedor

En los Ulfimos afios se estd dando un cambio en el modelo de relacidn entre los
fabricantes y los proveedores de componentes del sector del automavil. Este cambio de
modelo exige una mds estrecha relacidn entre las partes (integracién) y el desarrollo de
nuevas capacidades por parte de los fabricantes de componentes: 1+D, asuncidn de
nuevas tareas en la cadena de valor, desarrollo de capacidades logisticas, mejora de
la calidad, etc. Asimismo conlleva que los criterios de seleccidn de los proveedores por
parte de los constructores de vehiculos se hayan vuelto mds exigentes y que los éstos
tengan en cuenta ofros factores, ademds del precio.

Todo ello implica cambios en los requisitos de la cadena de suministro del sector del
automévil, cuya importancia en el nuevo contexto se ha incrementado en gran
medida.

3.2.1.2 Tendencias en la logistica de componentes

Como consecuencia del cambio de modelo en la relacidn fabricantes-proveedores, en
los Ultimos afos ha aumentado la criticidad de la optimizacién de la cadena logistica
del sector. Asimismo, las tendencias apuntadas en esta relacién han provocado
cambios en los modelos tradicionales de cadena de suministro del sector:

* Existe un aumento de las subconitrataciones de las operaciones logisticas
hacia proveedores especializados que ofrezcan un servicio global,

* Existe la necesidad de aumentar la integracién del proveedor- operador
logistico- fabricante dentro de la cadena de suministro,
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* Al aprovisionamiento programado se han incorporado précticas de enfregas
sincronizadas o secuenciadas o la gestidén de almacenes en consigna,

* Los cambios en el modelo de relacién, los requisitos mds exigentes sobre la
cadena logistica y las dificulfades de los diferentes actores para adaptarse a
estos cambios determinan los principales problemas a los que se enfrenta la
cadena de suministro del sector del automdvil en estos momentos.

3.2.1.3 Problemdtica general en la logistica del sector

Los cambios experimentados en la relacién entre los fabricantes y los proveedores de
piezas y componentes, la evolucién en las prdcticas logisticas y el modelo cadena de
suministro del sector han condicionado la aparicién de nuevos problemas en la logistica
del sector del automadvil. Se pueden resumir en los siguientes factores:

* El aumento de los flujos logisticos por la creciente externalizacién de la
produccion de piezas, componentes y subsistemas,

* El aumento de los costes logisticos ligado a la creciente internacionalizaciéon
de la produccién,

* El aumento de la tensidn en la cadena de suministro y de su criticidad dentro
de la cadena de valor del automodvil,

* La necesidad operadores logisticos integrales.

Todo ello hace mds compleja la logistica del sector y hace imprescindible una gestién
eficiente de los flujos de materiales y de la informacién a través de toda la cadena de
suministro, para reducir los costes y aumentar la calidad del proceso.

3.2.1.4 Problemdtica especifica del sector en Castillay Ledn

La problemdtica general observada en la logistica del sector tiene un impacto
particular en el confexto de Castila y Ledn. Las principales dificulfades pueden
agruparse en lo siguientes conceptos:

* Dindmicas generales del sector

a.- Aumento de los flujos logisticos por la creciente externalizacién de la
produccién,

b.- Aumento de los costes logisticos y mayor complejidad ligada a la
creciente internacionalizaciéon de la produccién y al aprovisionamiento
global,

c.- Mayor tensién en la cadena de suministro,
d.- Necesidad de operadores logisticos avanzados.
* Situacién geografica

a.- Aumento de los costes logisticos por la situacidn periférica de Casfilla y
Ledn respecto a los principales mercados,

b.- Alejamiento de los centros de decisidon de las compaiiias,
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c.- Dificultades para la internacionalizacién,
* Infraestructuras de transporte

a.-Carretera: saturacién en los principales corredores de mercancias y no
conexidon directa por vias de alta capacidad entre todas las capitales,

b.- Ferrocarril: falta de infraestructuras y bajo nivel de servicio (oferta,
fiabilidad, servicios multiclientes...),

c.- Transporte maritimo: fuerte peso de las tareas burocrdticas y coste de la
estiba,

d.- Centros infermodales: desarrollo insuficiente y baja especializacidon en el
sector del automovil.

* Caracteristicas particulares del sector en Castilla y Ledn

a.- Heterogeneidad del sector: diversidad de perfiles de empresas y de
modelos logisticos,

b.- Perfil general de las empresas: pequefio tamaio y bajo nivel de
facturacion,

c.- Desarrollo del potencial como cluster: posibiidades de un mayor
funcionamiento conjunto de las empresas del sector en la Comunidad.

3.2.1.5 Competencia de los paises de bajo coste (LCC)

En los Ultimos afios, las cenfrales de compras de los fabricantes de vehiculos han
tendido a adoptar politicas orientadas a aumentar el porcentaje de piezas vy
componentes procedentes de los paises de bajo coste.

Conforme a ello, el sector de automocidén en Casfilla y Ledn ha experimentado en los
Ultimos afios una creciente competencia de los paises de bajo coste, lo que ha
impactado en elresultado de las empresas de la Comunidad.

Esta pérdida de competitividad viene relacionado con el cardcter periférico de la
Comunidad (lo que viene acrecentado por las condiciones de las infraestructuras de
transporte) y con las caracteristicas del sector (tamafio de empresas, especializacion,
bajo nivel de internacionalizacién...).

Recientemente, debido a las medidas adoptadas por los paises mds desarrollados de
Europa potenciando las industrias y plantas situadas en sus territorios, la presidon de la
competencia de los paises de bajo coste ha disminuido temporalmente. Sin embargo,
se espera que a largo plazo los fabricantes de automodviles tiendan de nuevo a
desplazar su produccidén a los paises de bajo coste y que la industria auxiliar de estos
paises vuelva a ganar peso en sus suministros, por lo que es necesario adoptar una serie
de medidas que permitan potfenciar las ventajas comparativas de la produccion en
Castilla y Ledn.

EUROPRAXIS LM 23 de 106

Consulting ei



Estudio de las operaciones logistica de las empresas del sector auxiliar de
automocién en Castilla y Ledn.

Informe Técnico m% Me
81 Junta de

Castilla y Ledn Inversiones y Servicios

3.2.2 Resumen de las oportunidades de mejora en la logistica del sector en Castilla
y Leén

Después de analizar las principales tendencias del sector y las dificultades a las que se

enfrenta la gestion logistica de la industria de componentes del automdvil en Castilla y

Ledn, se han identificado las oportunidades para mejorar su cadena de suministro. Las

iniciativas planteadas inicialmente se pueden agrupar en tres grandes subconjuntos, en
funcidén de su dmbito y alcance:

* Nvuevas infraesfructuras:
— Creacién de parques de proveedores,
— Creacidén de centros de consolidacién y desconsolidacién,

- Creacién de e impulso de plataformas intermodales y parques
tecnoldgicos,

— Desarrollo de infraestructuras de Transporte.

* Eficiencia logistica:
— Readlizacidn de tender comunes sobre proveedores logisticos,
— Creacién de plataformas de contratacién del transporte,

- Impulso a la implantacién de operadores logisticos especializados y
regionales,

— Desarrollo de rutas comunes en los flujos de enfrada y salida,
— Creacién de plataformas virtuales de aprovisionamiento.
*  Programas de colaboracién:
— Desarrollo de sistemas de informacidn especificos para el sector,

— Desarrollo de programas de colaboracién con fabricantes y centros
de investigacion,

- Formacién y mejora de procesos,

- Mejora logistica interna.

Para llevar a cabo una evaluacién preliminar del interés de definir con mayor
profundidad cada una de estas iniciativas se las ha valorado a partir de dos
perspectivas generales, subdivididas, a su vez, en ofros dos factores:

* Factibilidad de implantaciéon. En este primer vector se ha evaluado la
cudlitativamente facilidad de llevar a cabo la iniciativa propuesta en base a
dos criterios: Recursos necesarios y necesidad de participacion de las
Administraciones PUblicas,

* Beneficios para el sector. En este segundo vector se persigue ponderar los
beneficios de llevar a cabo la iniciativa propuesta para el conjunto del sector.
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Para ello se han evaluado cudlitativamente dos aspectos: Porcentaje de
empresas beneficiadas e impacto en la mejora de la cadena de suministro.

Con todo ello, el equilibrio entre factibilidad de la solucidn y beneficios para el sector de
cada una de las iniciativas planteadas es que se muestra en la siguiente figura.
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3.3 OPORTUNIDADES DE MEJORA

3.3.1 Introduccidén

Después de la descripcidon de las principales tendencias del sector y de las dificultades a
las que se enfrenta la gestion logistica de la industria de componentes del automdyvil en
Castilla y Ledn, en este punfo se presentan las oportunidades para mejorar su cadena
de suministro.

Para la identificacién de las oportunidades se han recopilado en primer lugar todos los
aspectos recogidos en la descripcién realizada en el Capitulo 2, asi como las
conclusiones de los principales estudios realizados mds recientemente sobre la logistica
del sector en Casftilla y Ledn. Entre éstos destacan los siguientes tres documentos:

*  "“Acciones logisticas prioritarias para mejorar la competitividad del sector de
automocidn en Castilla y Ledn". FACYL, Noviembre 2007,

* "“Medidas para la mejora de la competitividad del sector del automdodvil'.
ANFAC, Noviembre 2008,

*  "Observatorio Industrial del Sector Automociédn de Castilla y Ledn”, 2007- 2008.

A las lineas surgidas de este andlisis se han incorporado los comentarios recogidos en las
diversas entrevistas con los principales actores del sector en Casfilla y Ledn, donde se ha
sondeado su opinidn sobre una serie de propuestas iniciales y se han recogido otras
nuevas.

Las iniciativas planteadas inicialmente se pueden agrupar en tres grandes grupos, en
funcidén de su dmbito y alcance:

* Nuevas infraestructuras. En este concepto se agrupan las iniciativas que
llevarian asociadas la construccién de nuevas infraestructuras de transporte o
de soporte a la cadena logistica. En general, se trata de iniciativas que
requeririan de una esfrecha participacién de las Administraciones Publicas
(central y autondmica) y de fuertes inversiones econdmicas. Dentro de este
grup se han identificado las siguientes iniciativas:

— Creacién de parques de proveedores,
— Creacidén de centros de consolidacién y desconsolidacién,

- Creacién de e impulso de plataformas intermodales y parques
tecnoldgicos,

— Desarrollo de infraestructuras de Transporte.

* Eficiencia logistica. Bajo este apartado se han recogido las iniciativas que
vienen directamente relacionadas con la mejora de la eficiencia de las
funciones puramente logisticas y de transporfe. Se trata de iniciativas que
requieren un menor nivel de inversidén, pensadas para ser impulsadas tanto
por la Administracién como por las propias empresas y del que podrian verse
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beneficiadas todas las empresas del sector, en la medida en que quisieran
utilizar este tipo de servicios. Las iniciativas idenftificadas dentro de este grupo
son las siguientes:

— Redlizacidn de tender comunes sobre proveedores logisticos,
— Creacién de plataformas de contratacién del transporte,

- Impulso a la implantacién de operadores logisticos especializados y
regionales,

— Desarrollo de rutas comunes en los flujos de enfrada y salida,
— Creacidn de plataformas virtuales de aprovisionamiento.

* Programas de colaboraciéon. En este grupo finalmente se recogen las
iniciativas que se refieren al desarrollo de programas de colaboracién entre
empresas, busqueda de sinergias y mejoras de las prdcticas logisticas. En este
caso, la participacién de las Administraciones Publicas tendria un papel de
financiacién, coordinacidon e impulso de los trabajos, mientras que su éxito
estaria ligado directamente a la implicaciéon y participacién activa de las
empresas. Las iniciativas identificadas dentro de este grupo son las siguientes:

— Desarrollo de sistemas de informacién especificos para el sector,

— Desarrollo de programas de colaboracién con fabricantes y centros
de investigacion,

—  Formacién y mejora de procesos,

-  Mejora de la logistica interna.
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Figura 3. Oportunidades de mejora de la logistica del sector en Castilla y Ledn

Para llevar a cabo una evaluacién preliminar del interés de definir con mayor
profundidad cada una de estas iniciativas se ha realizado una evaluacién cualitativa a

partir de dos perspectivas generales, subdivididas, a su vez, en ofros dos factores:

* Factibilidad de implantacién. En este primer vector se pretende evaluar la

facilidad de llevar a cabo la iniciativa propuesta en base a dos criterios:

— Recursos necesarios para lograr implementar la soluciéon propuesta
(econdmicos, personales, temporales, de gestidn...). Se considera que
cuanto mayores sean los recursos que es necesario movilizar mayores

serdn las dificultades para que el proyecto pueda llevar a cabo.

- Necesidad de participacién de las Administraciones Piblicas (Cenftral,
Autondmica, Local). Se estima que cuanto mayor sea la necesidad de
gue las Administraciones Publicas participen (en especial la central)
mayor serd la dificultad de implementar el proyecto, en la medida en
gue aumentan los ciclos de presentacién del mismo, aprobacion,
priorizacién... Por el contrario, una iniciativa en la que sdélo sea
necesaria la participacion de las empresas podria ser, en principio, de

gestidon mds agil y sencilla.
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* Beneficios para el sector. En este segundo vector se persigue ponderar los
beneficios de llevar a cabo la iniciativa propuesta para el conjunto del sector.
Para ello se evallan dos aspectos:

— Porcentaje de empresas beneficiadas. Se considera que una iniciativa
serd mds beneficiosa para el sector en la medida en que mdés
empresas del mismo se puedan ver beneficiadas.

- Impacto en la mejora de la cadena de suministro. En este aspecto se
pretende evaluar la mejora en la cadena de suministro desde una
perspectiva econdmica, de procesos, de fiabilidad... En esta primera
aproximacion no se trata de realizar una cuantificacién de los ahorros
de costes, sino una evaluacidn cualitativa.

La evaluacidon de cada una de las iniciativas en estos aspectos se ha realizado, como se
ha comentado, de manera cudlitativa, puntudndolas de 1 a 3. Sin embargo, para
obtener una matriz de representacidn intuitiva, los resulfados de los subconceptos se
agregardn de la siguiente forma:

* Factibilidad de implantacion = 1/Ponderar (Recursos Necesarios+
Participaciéon AAPP). P.e.. para un proyecto con mucha necesidad de
recursos (3- Alfo) y mucha necesidad de parficipacidon de las
Administraciones Publicas (3- Alto) la factibilidad de llevarlo a cabo serd baja
(1- Baja)

* Beneficios para el sector = Ponderar (% Empresas+ Impacto en SC). Asi un
proyecto con muchas empresas beneficiadas (3- Alfo) y con alto impacto en
la Cadena de Suministro (3- Alto), tendrd una consideracion alta de
beneficios para el sector en CylL (3- Alto).

Con fodo ello, el panel que puede resumir el equilibrio entre factibilidad de la solucidn y
beneficios para el sector de cada una de las iniciativas planteadas es el que se muestra
en la siguiente figura.
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Medio Alto

Beneficios para el secior

A continuacidn se presenta, a modo de ficha un resumen de la cada una de las

iniciativas contemplando:

¢ Nombre

* Descripcién de la iniciativa

¢ Evaluacién en cada uno de los factores

* Comentarios
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3.3.2 Iniciativa 1. Parques de proveedores

NOMBRE Impulso a la creacion de Parques de Proveedores

DESCRIPCION

Impulso a la creacién de parques de proveedores para la instalacion de fabricantes de
componentes del automdvil en la cercania de las plantas de los constructores de
vehiculos en Castilla y Ledn:

- Valladolid,

- Palencia,

- Avila.
Adicionalmente, esta medida también podria extenderse a la creacidn de parques de
proveedores del fipo TIER 2y 3 en las cercanias de los TIER 1.

FACTIBILIDAD Necesidad Recursos Participacion AAPP
Bajo Alto Alto
BENEFICIOS SECTOR % Empresas beneficiadas Impacto Cadena Suministro
Medio Bdjo Medio

000 @O0 000

COMENTARIOS

— Para el establecimiento de Parques de Proveedores es necesario establecer
acuerdos con los Fabricantes de Vehiculos que justifiquen esta inversion.

- La oportunidad de su desarrollo depende de la estructura de aprovisionamiento de
los fabricantes en cuanto a fipologia de piezas adquiridas a proveedores locales,
requerimientos de entrega, factibilidad de llevarla a cabo desde las localizaciones
actuales, etc.

— Se considera necesaria una alta parficipaciéon de las Administraciones tanto para
impulsar iniciativas comunes con los fabricantes como para proveer las condiciones
de suelo y ayudas que serian necesarias.

- Las empresas beneficiadas serian las que sirven directamente al constructor (TIER 1)
gue en Castilla y Ledn representan un 13% del total.
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NOMBRE Impulso a la creaciéon de Parques de Proveedores

— Se considera un impacto medio en la Cadena de Suministro puesto que no debiera
haber grandes ahorros en costes y en nivel de servicio respecto a la situacién actual:
las distancias desde donde se sirve actualmente no son muy grandes; actualmente
se cumple con los niveles de servicio requeridos por el cliente.
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3.3.3 Iniciativa 2. Centros de consolidacion y desconsolidacién

NOMERE Impulso a !q crfe,qaon de Centros de Consolidacion y
Desconsolidacion de cargas
DESCRIPCION

— Puesta en marcha de plataformas logisticas comunes que funcionen como centros
de consolidaciéon y desconsolidacién de cargas para el posterior suministro de piezas
y componentes al constructor de vehiculos.

- Se plantea que estas plataformas consoliden cargas correspondientes a varios
proveedores de los fabricantes de componentes y a varios clientes finales.

— Se busca poder agregar volimenes para obtener masa critica y posteriormente
poder compartir rutas correspondientes a los flujos de varios fabricantes de

componentes.
FACTIBILIDAD Necesidad Recursos Participacion AAPP
Bajo Alto Medio
BENEFICIOS SECTOR % Empresas beneficiadas Impacto Cadena Suministro
Medio Bajo Alto

000 @O0 0@

COMENTARIOS

— Se considera que la participacion de las Administraciones Publicas tiene un peso
medio porque las empresas pueden emprender de manera individual o en
pequefias asociaciones este tipo de iniciativas, sin que sean imprescindibles las
ayudas publicas.

— Se considera que el nUmero de empresas beneficiadas seria reducido debido a la
dificultad para encontrar empresas con patrones similares (que pudieran agregar
volUmenes) en cuanto a su cadena de suministro: tipologia de productos, origenes/
destinos, volimenes, nivel de tecnificacién...

— Sin entrar en la evaluacién de detfalle de la relacién coste- beneficio, se estima que
este tipo de iniciativas tendria un alto impacto en la Cadena de Suministro de las
empresas participantes en cuanto que permitiria optimizar los flujos, mantener un
nivel de cobertura y servicio altos aun para volimenes de transporte bajos, a la vez
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Impulso a la creaciéon de Centros de Consolidacion y

NOMBRE Desconsolidacion de cargas

gue se ampliarian las posibilidades de comercializacién en nuevos mercados.
— Para el establecimiento de este tipo de Cenftros serd necesario estudiar en defalle:
o Lacompatibilidad de cargas entre los distintos fabricantes,
o Eldisefio de rutas de entrega-recogida,
o Los servicios de almacenaje y de manipulacidon de mercancia requeridos,
o Elcdlculo de ahorros por la utilizacidon de sinergias por todos los sectores,
o Elestablecimiento de planes de transporte,

o Establecer sistemas de mejora continda en coste, calidad vy servicio.
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3.3.4 |Iniciativa 3. Desarrollo de plataformas intermodales y especializadas

NOMBRE Desarrollo de plataformas intermodales y especializadas

DESCRIPCION

— Impulso a la creacion en Castilla y Ledn de plataformas intermodales carretera-
ferrocarril y en especial de los puertos secos carretera- ferrocarril- puertos
(desarrollando las relaciones con los puertos de la zona norte), como medio para
mejorar la oferta modal y posibilitar el acceso a los mercados exteriores en mejores
condiciones de coste y servicios logisticos.

— Este fipo de plataformas intermodales deberian estar dotadas de infraestructuras y
servicios especializados para el sector del automdvil (mds alléd de los servicios
comunes al fransportista). Por ejemplo: centros de formacién FP, centros de estudios
de las universidad y fundaciones, centros de investigacién...

- En lo actualidad existen varios centros infermodales en Castilla v Ledn, pero se
considera que:

o No tienen la dimensién suficiente,

o No estdn especificamente adaptados a las necesidades del sector de
automocidn,

o No cuentan con las infraestructuras y ocupacion suficiente.

FACTIBILIDAD Necesidad Recursos Participacion AAPP
Bajo Alto Alto
BENEFICIOS SECTOR % Empresas beneficiadas Impacto Cadena Suministro
Alto Alto Medio

oje] 0@ 000

COMENTARIOS

— Se considera necesaria una alta participacidn de las Administraciones como
promotores clave de este tipo de infraestructuras.

- Se estima que existiia un gran nUmero de empresas beneficiadas, puesto que todo
el sector obtendria las ventajas de una oferta mds amplia de servicios de transporte,
disminucién en los precios de las cadenas intermodales, simplificacién de los flujos de
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NOMBRE Desarrollo de plataformas intermodales y especializadas

larga distancia, etc. Ademds, en el caso de parques intermodales no especificos de
automocidn las ventajas serian extensivas a ofros sectores del tejido industrial de
Castilla y Ledn.

Se considera un impacto medio en la Cadena de Suministro puesto que, por las
propias caracteristicas de la cadena de suministro del sector, la carretera es el modo
de fransporte mds adecuado para la mayoria de los flujos. Por ello, sélo un
determinado tfipo de flujos (regulares, de larga distancia, con requisitos temporales o
de capilaridad menores) se podrian ver directamente mejorados.

Este tipo de cenfros pudieran llegar a ser hasta cuatro, y estar situados en las
cercanias de las ciudades de Valladolid, Burgos, Avila y Palencia. Deberian tener un
funcionamiento en forma de red y permitir la obtencidén de sinergias con otros
centros y localizaciones en las comunidades y paises vecinos.

Un aspecto clave en la definicidn de este fipo de centros es si se conceptualizan
como centros intermodales (sélo plataforma de intercambio modal), centros
industriales- intermodales (plataforma mds industria) y si son multisectoriales o
especificos (p.e. de sector del automavil).
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3.3.5 Iniciativa 4. Desarrollo de infraestructuras de transporte

Las iniciativas para el desarrollo y construccidn de nuevas infraestructuras de transporte
comparten la necesidad de movilizar grandes cantfidades de recursos y de que sean las
Administraciones Publicas (generalmente la Central) quienes asuman el coste de su
construccién. Sin embargo, el nimero de empresas potencialmente beneficiadas y el
impacto sobre la Cadena de Suministro varia segin el modo de transporte, por lo que
se analizardn por separado.

Por ofra parte, el desarrollo de las infraestructuras de fransporte se encuentran en el
centro de las demandas del sector de automocién a la Administracidn y se han
canalizado a través de distinfos foros: ANFAC, FACYL... Estas medidas de desarrollo
abarcan desde aspectos normativos o de despliegue de planes previstos (p.e. Plan
para potenciar el transporte de mercancias por ferrocarril, del Ministerio de Fomento,
2009) hasta medidas concretas de actuacién. Por proporcionar un enfoque prdctico, a
continuacion se resumen las medidas concretas e iniciativas recogidas en las entrevistas
mantenidas con los principales actores del sector en Castilla y Ledn, mientras que los
anexos se ofrece el detalle de todas las medidas requeridas por el sector.

Desarrollo de infraestructuras de transporte
Carretera

DESCRIPCION

a.- Medidas relacionadas con la construccidn de nuevas infraestructuras

— Cierre de la conexién de todas las capitales de Castilla y Ledn mediante vias de Alta
Capacidad (Valladolid- Ledn, Valladolid- Burgos y Valladolid- Soria- Eje Madrid
Laragoza),

— Desarrollo del Corredor del Duero mediante vias de Alta Capacidad, eje de salida y
entrada natural hacia Catalufia y el Mediterrdneo, por un lado y a la Regidn Norte
de Portugaly el Atldntico, por el otro,

- Ampliacién de carriles o disefio de alternativas para el paso por los tramos de los
principales corredores que cuentan con altos niveles de saturacién en la actualidad:
eje Tordesillas- Burgos- Irdn,

b.- Medidas relacionadas con el cambio en la normativa de transporte

- Cambio en la normativa de dimensiones mdximas de los camiones para su
adaptacidén a la menos restrictiva de los estados miembros. En concreto, un
aumento hasta 4,5 metros en el gdlibo de los camiones de carga general, permifiria
aumentar la capacidad de carga, reduciendo el trédfico nacional. Otros paises del
enforno, en el que estdn instaladas fabricas de las mismas marcas que en Espafia,
disponen ya de éste gdlibo.

— Creacién de rutas que permitan, bajo permisos especiales, la circulacidon de
vehiculos industriales con mayores dimensiones.
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Estudio de las operaciones logistica de las empresas del sector auxiliar de
automocién en Castilla y Ledn.

Informe Técnico m& Me
%I Junta de

Castilla y Ledn Inversiones y Servicios
NOMBRE Desarrollo de infraestructuras de transporte
Carretera
FACTIBILIDAD Necesidad Recursos Participacion AAPP
Bajo Alto Alto
BENEFICIOS SECTOR % Empresas beneficiadas Impacto Cadena Suministro
Alto Alto Medio

COMENTARIOS

— En este caso tanto la necesidad de participacién de las Administraciones como los
recursos a movilizar son muy altos. Ademds, dado que en la mayoria de los casos se
trata de infraestructuras que exceden el dmbito de Castilla y Ledn, la Administracién
mds directamente implicada es la Central, sobre la que existe menor posibilidad de
presiéon.

- Se estima que existiia un gran nUmero de empresas beneficiadas, puesto que todo
el sector obtendria las ventajas de una oferta mds amplia de servicios de transporte,
disminucién en los precios de las cadenas intermodales, simplificacién de los flujos de
larga distancia, etc. Ademds, se trata del principal modo de transporte en la
actualidad y el que, de manera general, se adapta mejor a las necesidades de
transporte del sector.

— Se considera un impacto medio en la Cadena de Suministro puesto que se frataria
de mejoras incrementales (menores tiempos de recorrido, menores distancias...)
cuya cuantia dependeria de los flujos y volUmenes de cada empresa.

— Este tipo de proyectos tienen un alto periodo de maduracién y estdn sujetos a
procesos muy burocratizados, por lo que la capacidad de actuar sobre ellos se
reduce a elevar las peticiones a las enfidades correspondientes o hacer “lobby".
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Estudio de las operaciones logistica de las empresas del sector auxiliar de
automocién en Castilla y Ledn.

Informe Técnico m& me
41 Junta de

Castilla y Ledn Inversiones y Servicios

Desarrollo de infraestructuras de transporte

NOMBRE .
Ferrocarril

DESCRIPCION

a.- Directrices generales

— Promover la utilizacién de los servicios de ferrocarril como alternativa al fransporte de
larga distancia por carreterq,

— Potenciar la fiabiidad del ferrocarril como medio de transporte de mercancias,
tanto a nivel de infraestructuras como parque mavil,

- Aumento de la cobertura de lared y de las terminales ferroviarias,

- Iniciativas para el impulso de la liberalizaciéon del transporte de mercancias y del uso
del ferrocarril.

b.- Medidas relacionadas con la construccion de nuevas infraestructuras

- Aumento de la red de terminales de mercancias en Castilla y Ledn. Apoyo a las
empresas para que las vias férreas lleguen a sus propias plantas y puedan
conectarse con las de los constructores,

— Mejora de las conexiones ferroviarias de Castilla y Ledn con Madrid, Catalufia, Pais
Vasco, Galicia y el Norte de Portugal. Despliegue de todas las infraestructuras
previstas en el PEI,

— Adecuacién de los corredores ferroviarios para el paso de trenes con una longitud
de 750 m de longitud (preparacién de vias, apartaderos, terminales, estaciones,
etc.),

— Construcciéon de lineas de circunvalacion de los grandes centros urbanos para no
interferir con el fransporte de cercanias,

— Prolongacién de la via de ancho europeo hacia el interior de la peninsula desde en
Irin-Hendaya para la localizacidn de nuevos ferminales. La actual terminal
ferroviaria de IrUn, en la que se redliza el cambio de ejes o el transbordo de
mercancias estd saturada, lo que dificulta el trédfico a Europa y los flujos
infernacionales,

— Desarrollo de cenftros intermodales que permitan la conexién del ferrocarril con la
carretera y el acceso a los puertos desde el interior (puertos secos).

FACTIBILIDAD Necesidad Recursos Participacion AAPP

Bajo Alto Alto

@O0 eJel oje]
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Estudio de las operaciones logistica de las empresas del sector auxiliar de
automocién en Castilla y Ledn.

Informe Técnico m& Me
%I Junta de

Castilla y Ledn Inversiones y Servicios

Desarrollo de infraestructuras de transporte

NOMBRE .
Ferrocarril

BENEFICIOS SECTOR % Empresas beneficiadas Impacto Cadena Suministro

Medio Medio Medio

000 000 000

COMENTARIOS

— De nuevo en este caso la necesidad de participacion de las Administraciones y los
recursos a movilizar son muy altos. Ademds, dado que en la mayoria de los casos se
trata de infraestructuras que exceden el dmbito de Castilla y Ledn, la Administracién
mds directamente implicada es la Central.

- En este caso, se estima que el nUmero de empresas beneficiadas seria mds
reducido, puesto que no es posible alcanzar un nivel de cobertura similar al de la
carretera y solo las empresas localizadas en las cercanias de las redes ferroviarias
podria beneficiarse directamente.

— Se considera un impacto medio en la Cadena de Suministro puesto que se frataria
de mejoras en cuanto a la oferta de servicios, disminucién de la saturacién de la
carretera, ademds de posibles ahorros en costes.

- Como en el caso de la carretfera, este tipo de proyectos tienen un alto periodo de
maduracion y estdn sujetos a procesos muy burocratizados, por lo que la capacidad
de actuar sobre ellos se reduce a elevar las peticiones a las entidades
correspondientes o hacer “lobby".

EUROPRAXLS =~ Rgll® 40 de 106

Consulting rj



Estudio de las operaciones logistica de las empresas del sector auxiliar de
automocién en Castilla y Ledn.

Informe Técnico m& me
%I Junta de

Castilla y Ledn Inversiones y Servicios

NOMBRE Desarrollo de ulf.rqesiruciurqs de transporte
Transporte maritimo
DESCRIPCION

a.- Directrices generales

— Promover la utilizacién de los servicios de transporte maritimo (combinado con el
ferrocarril y la carretera) como alternativa al transporte de larga distancia por
carretera

—  Mejorar las infraestructuras de acceso a los puertos

- Impulsar sinergias logisticas con la Regidn Norte de Portugal y los puertos alli
establecidos, como via de entrada y salida para el transporte maritimo de larga
distancia.

- Medidas de impulso para el abaratamiento de los costes ligados a la gestidn
portuaria y para la disminucidén de la carga y los procesos burocrdticos (y en
especial, el paso de aduana)

b.- Medidas de impulso a emprender desde la Administracidon

- Medidas para favorecer una mayor flexibiidad de los servicios de estiba de los
puertos y promover la reduccién de sus tarifas. Estudiar la posibilidad de utilizar la
"autoasistencia" para determinadas tareas.

— Promover la reducciéon de las tarifas portuarias. Potenciacién de las infraestructuras
infermodales y puertos secos denfro de Casfilla y Ledn. Dotacidon de servicios y
accesos bdsicos que permitan una mejor intferconexién entre los distintos modos de

transporte.
FACTIBILIDAD Necesidad Recursos Participacion AAPP
Bajo Medio Alto
BENEFICIOS SECTOR % Empresas beneficiadas Impacto Cadena Suministro
Medio Bdjo Medio

000 @O0 000

COMENTARIOS

— También en este caso, la necesidad de participacién de las Administraciones y los
recursos a movilizar son muy altos. Ademds, dado que se trata de infraestructuras
situadas fuera de Casfilla y Ledn, la Administracidn mds directamente implicada es
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Estudio de las operaciones logistica de las empresas del sector auxiliar de
automocién en Castilla y Ledn.

Informe Técnico m& Me
%I Junta de

Castilla y Ledn Inversiones y Servicios

Desarrollo de infraestructuras de transporte

NOMBRE s
Transporte maritimo

la Central.

— En este caso, se estima que el nimero de empresas beneficiadas seria reducido,
puesto que no es muy numeroso el grupo de empresas que tienen flujos y voliUmenes
relevantes para utilizar el transporte maritimo.

— Se considera un impacto medio en la Cadena de Suministro puesto que se frataria
de mejoras en cuanto a la oferta de servicios, disminucién de la saturacién de la
carretera, ademds de posibles ahorros en costes.

— Como en el caso de la carretera y el ferrocarril, este tipo de proyectos tienen un alfo
periodo de maduracidn y estdn sujetos a procesos muy burocratizados, por lo que la
capacidad de actuar sobre ellos se reduce a elevar las peticiones a las entidades
correspondientes o hacer “lobby".
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Estudio de las operaciones logistica de las empresas del sector auxiliar de
automocién en Castilla y Ledn.

Informe Técnico m& me
41 Junta de

Castilla y Ledn Inversiones y Servicios

3.3.6 Iniciativa 5. Tender comunes

NOMBRE Lanzamiento de tender comunes para operadores logisticos

DESCRIPCION

- Lanzamiento de tender comunes para la formalizacidon de contratos con operadores
logisticos y transportistas especializados en el sector del automavil.

— Creacidn de bolsas de servicios logisticos en diferentes rutas estratégicas, con el
objetivo de reducir los actuales costes, mejorar la cobertura, el nivel de servicio y
especializacién.

- Se espera lograr la obfencidn de mejores condiciones de servicio a partfir de la
consolidacién de las necesidades agregadas de tfransporte de las empresas
participantes en el proyecto, la bUsqueda especializada de proveedores logisticos y
por el hecho de ponerles en competencia.

- Se trata de obfener un contrato marco de condiciones de precio y servicio de
referencia. A partir de este marco, las empresas contrataria las necesidades
concretas de transporte directamente con el operador de manera individual y
seguln sus necesidades.

FACTIBILIDAD Necesidad Recursos Participacion AAPP
Alto Bajo Bajo
BENEFICIOS SECTOR % Empresas beneficiadas Impacto Cadena Suministro
Alto Alto Medio

oje] 00® 000

COMENTARIOS

- Se estima que para impulsar esta iniciafiva no es necesario movilizar una gran
cantidad de recursos y que el grado de implicacién de las Administraciones Publica
tampoco debiera ser muy elevado.

- Se considera que el nUmero de empresas pofencialmente beneficiadas seria
elevado. Dadas las caracteristicas de estructura del sector, las empresas de
pequefio tamafo vy, por lo tanto, con menor capacidad de negociacién en las
compras, son las mds numerosas dentro del sector de componentes de automaodvil en
Castilla y Ledn. Este tipo de empresas, ampliamente representadas en el sector en la
Comunidad, serian las que obtendrian un mayor beneficio sobre sus condiciones de
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Estudio de las operaciones logistica de las empresas del sector auxiliar de
automocién en Castilla y Ledn.

Informe Técnico ﬂ% me
S Junta de

Castilla y Ledn Inversiones y Servicios

NOMBRE Lanzamiento de tender comunes para operadores logisticos

precio y servicio actuales, mientras que las empresas de mayor tamafio se verian
beneficiadas en menor medida.

— El impacto en cuanto a mejoras en las condiciones actuales de la Cadena de
Suministro depende del nimero de empresas participantes en el proyecto, de los
voliUmenes agregados que se les pudieran ofrecer a los proveedores, de las
potenciales sinergias entre las rutas... En funcidn de los anteriores factores, el
concurso de proveedores podria resultar en condiciones mds o menos ventajosas
respecto a la situacién actual.
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Estudio de las operaciones logistica de las empresas del sector auxiliar de
automocién en Castilla y Ledn.

Informe Técnico m& Me
41 Junta de

Castilla y Ledn Inversiones y Servicios

3.3.7 Iniciativa 6. Plataformas de contratacion del transporte

NOMBRE Establecimiento de plataformas de contratacion del transporte

DESCRIPCION

— Establecimiento de plataformas virtuales para la contratacién de servicios de
transporte. Esta iniciativa estd relacionada con la anterior (plataforma vitual de
aprovisionamiento) pero se separa de ésta por su mayor factibilidad

— Se trataria de una plataforma virtual a la que accederian las empresas participantes
para contratar de manera individual pero con una visidn conjunta los servicios de
transporte en mejores condiciones que de manera individual

- Como pasos previos a esta iniciativa se deberia:

o Definir en detalle la factibilidad de compartir operadores de transporte:
en cuanfo a tipologia de materiales, proveedores de referencia,
volimenes, rutas origen destino

o Determinar si se opta por un modelo de definicibn de precios de
referencia, la creacién de una plataforma virtual que funcionara sdélo
como cenftralizador y distribuidor de pedidos o si en dicha plataforma se
incluirian funciones de optfimizacién (automdticas o a fravés de personas)
de rutas, aprovisionamientos, etc.

o Definir el modelo de gestidon con los operadores logisticos: subasta inversa,
bolsa de cargas, envio de pedidos por email...

o Llevar a cabo previamente un tender para la seleccidén de uno o varios
proveedores logisticos de referencia. Con estos proveedores se
establecerian unas condiciones de precio y servicio de referencia y
deberian contar con las infraestructuras de comunicaciones y sistemas
necesarias. Ademds se deberia definir si se opta por un operador logistico
infegral, que asumiera tanto el fransporte, como la organizacién y la
optimizacién, u ofro tipo de modelo.

— Para el desarrollo de esta medida es imprescindible tanto el firme compromiso de las
empresas parficipantes como una dotacidn de comunicaciones y de sistemas
suficiente por parte de cada uno de los actores para su integracién en la plataforma

EUROPRANTS B 45 de 106

Consulting rj



Estudio de las operaciones logistica de las empresas del sector auxiliar de
automocién en Castilla y Ledn.

Informe Técnico m& me
%I Junta de

Castilla y Ledn Inversiones y Servicios
NOMBRE Establecimiento de plataformas de contratacion del transporte
FACTIBILIDAD Necesidad Recursos Participacion AAPP
Medio Medio Medio
BENEFICIOS SECTOR % Empresas beneficiadas Impacto Cadena Suministro
Medio Alto Medio

COMENTARIOS

- La implementacién de esta medida requiere la readlizacién de una serie de estudios
de detalle y concursos de proveedores previos. Ademds, exige la definicidon vy
desarrollo de la plataforma virtual {con el alcance que se determine). Por todo ello
se estima que el nivel de recursos necesarios es Medio.

— Por la necesidad de coordinar e implicar a diversos actores (empresas participantes,
consultoras especializadas en concursos de proveedores y transporte, integradoras
de sistemas...) v la necesidad de movilizar un cierto volumen de recursos humanos y
econdmicos, se considera que es necesaria una activa participacidn de las
Administraciones PUblicas (preferentemente, la autondmica).

— El nimero de empresas potencialmente beneficiadas por este tipo de iniciativas es
amplio (podria referirse al conjunto de empresas de menor tamafio en el sector de
componentes en Castilla y Ledn).

— El impacto en cuanto a mejoras en las condiciones actuales de la Cadena de
Suministro depende del nimero de empresas participantes en el proyecto, de los
volUmenes agregados que se les pudieran ofrecer a los proveedores, de las
potenciales sinergias entre las rutas... En funcidn de los anteriores factores, el
concurso de proveedores podria resultar en condiciones mds o menos ventajosas
respecto a la situacién actual.
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Estudio de las operaciones logistica de las empresas del sector auxiliar de
automocién en Castilla y Ledn.

Informe Técnico m% Me
81 Junta de

Castilla y Ledn Inversiones y Servicios

3.3.8 Iniciativa 7. Desarrollo de operadores logisticos regionales

Desarrollo de operadores logisticos regionales

DESCRIPCION

— El objetivo principal de esta iniciativa es el desarrollo de operadores logisticos
regionales especializados en el sector de automocién, pero con implantacién en el
resto de comunidades y con cobertura en el dmbito internacional.

— Como objetivos relacionados se persigue:

o Fomentar la modernizacién y concentraciéon del tfransporte por carretera
en Castilla y Ledn, en especial el de corta distancia,

o Impulsar el desarrollo de una oferta de fransporte por ferrocarril alternativa
a la ofrecida actualmente por Renfe,

o El desarrollo de fransitarios a nivel Comunidad que acerquen y agilicen las
actuaciones aduaneras en los puertos mds directamente relacionados,
mejorando la competitividad del fransporte terrestre,

o Fomentar la capacitacién técnica y en cuanto a nivel de servicio de los
operadores logisticos de la Comunidad.

— El objetivo de cara a las empresas del sector de componentes de Castilla y Ledn es
lograr la obtencién de unas mejores condiciones de servicio a partir de una
cobertura mds cercana a las necesidades del sector en la Comunidad.

- Como paso previo o iniciativa directamente relacionada con esta linea de accidn
se deberia llevar a cabo el lanzamiento de un tender comuin para la gestidon de
contratos con los operadores logisticos especializados en el sector del automavil:

o Se frataria de la creacidn de bolsas de servicios logisticos en diferentes
rutas estratégicas, con el objetivo de reducir los actuales costes, mejorar
la cobertura, el nivel de servicio y especializacion,

o En este tender se fijarian condiciones especificas para favorecer la
implantacién de las empresas en Castilla y Ledn o el desarrollo de las
empresas locales.

— Con fodo ello se espera lograr la obtencidn de mejores condiciones de servicio a
partir de un servicio mds adaptado a las necesidades del sector en la Comunidad,
la consolidacién de las necesidades agregadas de transporte de las empresas
participantes en el proyecto, la blUsqueda especializada de proveedores logisticos,
por el hecho de ponerles en competencia.
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Estudio de las operaciones logistica de las empresas del sector auxiliar de
automocién en Castilla y Ledn.

Informe Técnico m& me
41 Junta de

Castilla y Ledn Inversiones y Servicios

NOMBRE Desarrollo de operadores logisticos regionales

FACTIBILIDAD Necesidad Recursos Participacion AAPP
Bajo Medio Alto
@O0 00O 0@
BENEFICIOS SECTOR % Empresas beneficiadas Impacto Cadena Suministro
Medio Alto Bajo
00O oje) Q@O0
COMENTARIOS

— Para impulsar esta iniciativa es necesaria la realizaciéon previa de un concurso para
seleccionar uno a varios proveedores logisticos de referencia y cerrar con ellos un
Contrato Marco de condiciones de servicio. Se estima que llevar a cabo este tipo de
concursos no exige movilizar una gran cantidad de recursos.

— Por la necesidad de coordinar e implicar a diversos actores (empresas participantes,
consultoras especializadas en concursos de proveedores y transporte..) y la
necesidad de articular medidas concretas para el impulso de las empresas de
transporte de Castila y Ledn, se considera que es necesaria una activa
participacién de las Administraciones Publicas.

— Se considera que el nUmero de empresas potfencialmente beneficiadas seria
elevado. Dadas las caracteristicas de estructura del sector, las empresas de
pequefio tfamafio vy, por lo tanto, con menor capacidad de negociacién en las
compras, son las mds numerosas dentro del sector de componentes de automaodvil en
Castilla y Ledn. Este tipo de empresas, ampliamente representadas en el sector en la
Comunidad, serian las que obtendrian un mayor beneficio sobre sus condiciones de
precio y servicio actuales, mientras que las empresas de mayor famafio se verian
beneficiadas en menor medida.

— En cuanto a mejoras en las condiciones actuales de la Cadena de Suministro, el
impacto derivado de la realizacidon de un tender de proveedores logisticos depende
del nUmero de empresas parficipantes en el proyecto, de los volUmenes agregados
gue se les pudieran ofrecer a los proveedores, de las potenciales sinergias entre las
rutas... En lo que se refiere a las mejoras directamente relacionadas con el desarrollo
e implantaciéon de operadores logisticos regionales, se considera que los beneficios
para las empresas del sector serian reducidos, puesto que vendrian a cubrir
carencias en cuanto al servicio y cobertura que no son generalizadas en todas las
empresas del sector.
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Estudio de las operaciones logistica de las empresas del sector auxiliar de
automocién en Castilla y Ledn.

Informe Técnico m& Me
41 Junta de

Castilla y Ledn Inversiones y Servicios

3.3.9 Iniciativa 8. Rutas comunes de aprovisionamiento y entrega

NOMBRE Desarrollo de rutas comunes de aprovisionamiento y entrega

DESCRIPCION

— El objetivo de esta iniciativa es establecer rutas comunes de recogida y enfrega de
materiales entre distintos fabricantes de componentes y referidos tanto a distintos
origenes como destinos.

— El objetivo es consolidar volUmenes de modo que, a nivel agregado, se obtuvieran
rutas multi- producto y multi- empresa mds regulares, frecuentes y fiables. Ademds,
se deberian obtener unas mejores condiciones de precio y servicio por parte de los
operadores logisticos.

— Este fipo de medidas deberia permitir asimismo el aprovechamiento de flujos de
retorno, la gestidn de embalajes, etc.

— Como pasos previos a esta iniciativa se deberia:

o Definir en detalle la factibiidad de compartir aprovisionamiento de
suministros y entrega de productos: en cuanto a tipologia de materiales,
proveedores de referencia, volimenes, rutas origen/ destino,

o Definir el modelo de gestidon de dichas rutas comunes: a través del disefio
y construccién de una plataforma virtual, mediante reuniones periddicas
de coordinacién, a través un operador logistico externo que coordinara
todas las actividades,

o Llevar a cabo un tender para la seleccién de uno o varios proveedores
logisticos de referencia. Con estos proveedores se establecerian unas
condiciones de precio vy servicio de referencia y deberian contar con las
infraestructuras de comunicaciones y sistemas necesarias. En funcién de lo
definido, se trataria de un operador de fransporte o un operador logistico
integral.

— Para el desarrollo de esta medida es imprescindible tanto el firme compromiso de las
empresas participantes como el impulso por parte de las Administraciones.

FACTIBILIDAD Necesidad Recursos Participacion AAPP

Medio Medio Medio

000 000 000
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Estudio de las operaciones logistica de las empresas del sector auxiliar de
automocién en Castilla y Ledn.

Informe Técnico m& me
41 Junta de

Castilla y Ledn Inversiones y Servicios
NOMBRE Desarrollo de rutas comunes de aprovisionamiento y entrega
BENEFICIOS SECTOR % Empresas beneficiadas Impacto Cadena Suministro
Alfo Alto Alfo

COMENTARIOS

- La implementacién de esta medida requiere la readlizacién de una serie de estudios
de detalle y concursos de proveedores previos. Ademds, exige la definicion vy
desarrollo del modelo de gestidén de las rutas (con el alcance que se determine). Por
todo ello se estima que el nivel de recursos necesarios es Medio.

— Por ofro lado, debido a la necesidad de coordinar e implicar a diversos actores
(empresas participantes, consultoras especializadas...) y la necesidad de movilizar
un cierto volumen de recursos humanos y econdmicos, se considera que es
necesaria una activa participacidn  de las  Administraciones  Publicas
(preferentemente, la autondmica).

— El nimero de empresas potencialmente beneficiadas por este tipo de iniciativas es
amplio. En este caso se refiere tanto al conjunto de empresas de menor tamafio en
el sector de componentes en Castilla y Ledn (que maneja menores volimenes de
tréfico) como a las de mayor tamafio (cuando se trata de gestionar el fransporte de
mercancias que se utilizan en menor medida en la produccidén y para las que es
dificil optimizar la logistica).

— El impacto en cuanto a mejoras en las condiciones actuales de la Cadena de
Suministro depende del nimero de empresas participantes en el proyecto, de las
potenciales sinergias entre las rutas... Sin embargo, se considera que, en general, se
obtendrian mejoras muy resefiables para las pequefias empresas y de nivel medio
para las grandes.

EUROPRAXIS QM 50 dle 106

Consulting e',



Estudio de las operaciones logistica de las empresas del sector auxiliar de
automocién en Castilla y Ledn.

Informe Técnico

E& Junta de me

Castilla y Ledn Inversiones y Servicios

3.3.10 Iniciativa 9. Plataformas virtuales de aprovisionamiento

NOMBRE Establecimiento de plataformas virtuales de aprovisionamiento

DESCRIPCION

— Establecimiento de plataformas virtuales de aprovisionamiento para el suministro de
materias primas, componentes intermedios, utilifies...

- Se frataria

de una plataforma virtual a la que accederian las empresas participantes

para contratar de manera individual pero con una visidn conjunta suministros en
mejores condiciones que de manera individual

- Como pasos previos a esta iniciativa se deberia:

@)

Definir en detalle la factibiidad de compartir aprovisionamiento de
suministros: en cuanto a tipologia de materiales, proveedores de
referencia, volimenes, rutas origen destino

Determinar si se opta por un modelo de definicidn de precios de
referencia, la creacién de una plataforma virtual que funcionara sdélo
como cenftralizador y distribuidor de pedidos o si en dicha plataforma se
incluirian funciones de optfimizacién (automdticas o a fravés de personas)
de rutas, aprovisionamientos, etc.

Llevar a cabo previomente un tfender para la seleccién de los
proveedores de referencia en cuanto a los suministros. Con esfos
proveedores se establecerian unas condiciones de precio y servicio de
referencia.

— Para el desarrollo de esta medida es imprescindible tanto el firme compromiso de las

empresas

participantes como una dotacidn de comunicaciones y de sistemas

suficiente por parte de cada uno de los actores para su integracién en la plataforma

FACTIBILIDAD

Necesidad Recursos Participacion AAPP

Medio Medio Medio

000 000 000

BENEFICIOS SECTOR % Empresas beneficiadas Impacto Cadena Suministro

Medio Medio Medio

000 000 000
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NOMBRE Establecimiento de plataformas virtuales de aprovisionamiento

COMENTARIOS

- La implementacion de esta medida requiere la readlizacién de una serie de estudios
de detalle y concursos de proveedores previos. Ademds, exige la definicion vy
desarrollo de la plataforma virtual {con el alcance que se determine). Por todo ello
se estima que el nivel de recursos necesarios es Medio

— Por la necesidad de coordinar e implicar a diversos actores (empresas participantes,
consultoras  especializadas en concursos de proveedores, infegradoras de
sistemas...) y la necesidad de movilizar un cierto volumen de recursos humanos y
econdmicos, se considera que es necesaria una activa participacidn de las
Administraciones PUblicas (preferentemente, la autondmica)

— El nimero de empresas potencialmente beneficiadas por este tipo de iniciativas es
amplio (podria referirse al conjunto de empresas de menor tamafio en el sector de
componentes en Castilla y Ledn). Sin embargo, este grupo se reduce en funcién de
los requisitos previos existentes sobre la similitud necesaria en los aprovisionamientos y
en la cadena de suministro y la necesaria dotacién de sistemas y de infraestructuras
de telecomunicaciones

— El impacto en cuanto a mejoras en las condiciones actuales de la Cadena de
Suministro depende del nimero de empresas participantes en el proyecto, de los
volUmenes agregados que se les pudieran ofrecer a los proveedores, de las
potenciales sinergias entre las rutas... En funcidn de los anteriores factores, el
concurso de proveedores podria resultar en condiciones mds o menos ventajosas
respecto a la situacién actual
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3.3.11 Iniciativa 10. Desarrollo de Sistemas de Informacién

Desarrollo de Sistemas de Informacién

DESCRIPCION

El objefivo de esta iniciativa es la potenciacién de los sistemas de informacién
asociados a los procesos logisticos del sector del automévil en Casfilla y Ledn y la
infegracidon de los diferentes actores de la cadena (proveedores- operadores
logisticos- constructores)

El fin es mejorar, a través de los sistemas de informacién, la eficiencia de todo el
proceso y la integracién enitre los diferentes actores, lo que redundaria en un
aumento generalizado de la competitividad del sector en Castilla y Ledn

Actualmente existe un programa en curso impulsado desde la Junta de Castilla y
Ledn para el desarrollo de los Sistemas de Informacion en el sector de automocidn,
aungue no enfocado especificamente en las funciones logisticas. Por ello, cualquier
iniciativa en este sentido que pudiera originarse a partir de este estudio debiera estar
en coordinacién con otras iniciativas derivadas del mencionado proyecto

Este tipo de iniciativas exige un fuerte impulso desde la Administracién, para
incorporacion de las TIC en el conjunto de los dmbitos operativos del sector: disefio,
aprovisionamiento, produccidén, comercializacién, distribucién, etc.

Este tipo de iniciativas abarca un amplio conjunto de medidas posibles, por lo que la
actividad inicial de esta linea de accién seria concretar su dmbito final. Entre las
medidas posibles se encuentran las siguientes:

o Programas de despliegue de infraestructuras de comunicaciones (en
colaboracidon con las empresas de telecomunicaciones), de dotacidn
tecnoldgica de las empresas y de formacion,

o Desarrollo de protocolos unificados de comunicacidén con base en el
actual EDI: herramientas en local y solucién externalizada, WebEDI,
traducciones de formatos...

o Desarrollo o seleccidon y compra de una suite de aplicaciones especificas
para el sector que se pondria a disposicidon de las empresas del sector en
la Comunidad,

o Soluciones de facturacién electrénica (tanto para emisibn como para
recepcidén de facturas y su integracidn con el ERP, cumpliendo los
requerimientos legales para evitar la utilizacidon de facturas en papel),

o Soluciones infegradas para permitir la digitalizacidén certificada de
facturas (homologadas con la Agencia Tributaria),

o Soluciones de ePayments: para la gestion centralizada de pagos,
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NOMBRE Desarrollo de Sistemas de Informacién

fransferencias, nédminas...

o Sistemas de e-procurement,

o Sistemas de soporte a la trazabilidad de los flujos logisticos,

o Sistemas de disefio colaborativo,

o Sistemas electrénicos de gestién de la cadena de suministro,

o Sistemas ERP infegrados, etc.

FACTIBILIDAD

Bajo

@O0

BENEFICIOS SECTOR

Alto

0@

COMENTARIOS

Necesidad Recursos

Alto

CO®

% Empresas beneficiadas

Alto

0@

Participacion AAPP

Alto

CO®

Impacto Cadena Suministro

Medio

000

Como se ha indicado, bajo esta linea de accidn se recogen una serie de iniciafivas
gue abarcan desde el despliegue de equipos e infraestructuras, hasta el desarrollo o
compra de una suite de aplicaciones que se pondrian a disposicidon de las empresas
del sector. En cualquier caso, todas ellas requieren de la movilizacién un alto
volumen de recursos econdmicos y humanos.

Dada la necesidad de movilizar recursos econdmicos y coordinar e implicar a
diversos actores (empresas participantes, consultoras especializadas, infegradoras
de sistemas...) vy, se considera que es necesaria una activa participacion de las
Administraciones PUblicas (fanto la autondmica como la central).

El nUmero de empresas potencialmente beneficiadas por este tipo de iniciativas es
amplio: podria referirse al conjunto de empresas de menor tfamafio en el sector de
componentes en Casfilla y Ledn, que tienen un menor nivel de fecnificacion.

El impacto en cuanto a mejoras en las condiciones actuales de la Cadena de
Suministro depende del fipo de medidas y su cuantificacidn econdmica es
compleja. En cualquier caso, son claras las ganancias en cuanto a mayor facilidad
de coordinacién y gestiéon, visibilidad de toda la cadena y eficiencia global del
proceso.
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3.3.12 Iniciativa 11. Desarrollo de programas de colaboracion

NOMBRE Desarrollo de programas de colaboracion

DESCRIPCION

- El objetivo de esta iniciativa es fomentar el establecimiento de una mayor
colaboraciéon entre los principales actores del sector.

- Impulso a la colaboracidn entre fabricantes- proveedores. Desarrollo de programas
de colaboracién entre los fabricantes de vehiculos y sus proveedores en dreas
relacionadas con la gestion de flujos tensos de aprovisionamiento y justo a tiempo,
con las implicaciones en dotacién tecnoldgica y procesos que ello conlleva:
planificacién colaborativa, visibilidad, integracién transaccional...

- Impulso a la colaboracidén con centros tecnoldgicos. Desarrollo de programas de
colaboracion con centros tecnoldgicos, universidades, escuelas de negocio, etc.
para el fomento y la infroduccidn de las mejores précticas en cuanto a la gestién de
la cadena de suministro del sector de componentes de automociéon en Castilla y

Ledn.
FACTIBILIDAD Necesidad Recursos Participacion AAPP
Medio Bajo Medio
BENEFICIOS SECTOR % Empresas beneficiadas Impacto Cadena Suministro
Medio Alto Baijo

000 ejel @O0

COMENTARIOS

— En general, se considera que la necesidad de recursos para este tipo de iniciativas
es baja (aunque pudiera variar en funcién de los proyectos que pudieran resultar),

— Por su parte, la participaciéon de las Administraciones PUblicas debiera ser muy activa
(como impulsor de la iniciativa, facilitador de contactos, foros, etc.), aungue no se
considera que debiera movilizarse una gran cantidad de recursos,

— El nimero de empresas potencialmente beneficiadas por este tipo de iniciativas es
amplio: podria referirse al conjunto de empresas del sector de componentes en
Castilla y Ledn, tanto a las pequefias como a las grandes,

— Dada la naturaleza de este tipo de iniciativas, el impacto en cuanto a mejoras en las
condiciones actuales de la Cadena de Suministro depende en gran medida del tipo
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NOMBRE Desarrollo de programas de colaboracion

de proyectos que pudieran surgir finalmente y de su aplicacién préctica.
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3.3.13 Iniciativa 12. Formacién y mejora de procesos

NOMBRE Formacidén y mejora de procesos

DESCRIPCION

— Bajo este concepto se rednen una serie de iniciativas que fienen como fin la mejora
de la formacién de los trabajadores del sector de automocidon en Castilla y Ledn, asi
como la mejora de los procesos actuales y la adopcidn de las mejores préacticas del

sector.

— El objefivo es impulsar la mejora de la capacitacidon de los trabajadores de las

empresas

del sector y la adopcidén de procedimientos logisticos que mejoren su

competitividad. Por ello, esta linea de accidn recoge la siguientes iniciativas

@)

FACTIBILIDAD

Establecimiento de las fitulaciones académicas adecuadas para formar,
a todos los niveles, los profesionales necesarios para el desarrollo de la
funcidén logistica inferna y externa que precisan las empresas dentro del
sector de automocién.

En este sentido seria preciso actualizar los planes de Formacién Profesional
a los demandas concretas del sector de automocion. A modo ilustrativo,
podria considerarse la puesta en marcha de una "Escuela de Formacidén
Profesional para el Sector de Automocidn en CylL".

Disefio y puesta en marcha de programas de ayudas para la formacién
continua a todos los niveles de los actores del sector de automocidon de
CyL implicados en las funciones logisticas.

Disefio y puesta en marcha de programas de ayudas publicas la para la
investigacion, innovaciéon, difusidn y puesta en marcha de procesos
logisticos novedosos.

Disefiar un modelo para la elaboracién de un catdlogo de Best Practices
del sector de automocidén a nivel nacional e internacional. Debiera
disefiarse de modo que permitiera un acceso fécil y flexible por parte de
todos los actores del sector en Castilla y Ledn.

Elaboracién de manuales y publicaciones de referencia para la mejora
de las operaciones logisticas del sector en Casfilla y Ledn.

Necesidad Recursos Participacion AAPP

Medio Medio Medio

000 OO0 000
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NOMBRE Formacidén y mejora de procesos
BENEFICIOS SECTOR % Empresas beneficiadas Impacto Cadena Suministro
Medio Alto Bajo

000 eje] @00

COMENTARIOS

— La necesidad de recursos para poner en marcha este tipo de iniciativas variard en
funcién de los proyectos que se aborden, la cuantia de las diferentes ayudas, el
modo de llevarlas a cabo... Por ello se estima un nivel de recursos hecesario Medio.

— Por su parte, la participaciéon de las Administraciones PUblicas debiera ser muy activa
(como impulsor de la iniciativa, facilitador de contactos, foros, etc.), aunque, como
en el caso anterior, la movilizacidén de recursos dependeria de los proyectos
finalmente abordados y de su dotacidén presupuestaria.

— El nimero de empresas potencialmente beneficiadas por este tipo de iniciativas es
amplio: podria referirse al conjunto de empresas del sector de componentes en
Castilla y Ledn, tanto a las pequefias como a las grandes.

- Dada la naturaleza de este tipo de iniciativas, el impacto en cuanto a mejoras en las
condiciones actuales de la Cadena de Suministro depende en gran medida del tipo
de proyectos que pudieran surgir finalmente y de su aplicacién préctica.
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3.3.14 Iniciativa 13. Mejora de la logistica interna

NOMBRE Mejora de la logistica interna

DESCRIPCION

— Bajo este concepto se rednen una serie de iniciativas que fienen como fin la mejora
de la logistica interna de las empresas del sector de automocién en Castilla y Ledn.

— El objetivo es impulsar la mejora de los procesos, las instalaciones y la formacién del
personal de cara a mejorar la competitividad de las empresas. Por ello, esta linea de
accidn recoge la siguientes iniciativas:

o Estudio y reingenieria de los procesos de logistica interna de las empresas
del sector de automocion en Castilla y Ledn,

o Estudio y propuesta de alternativas para la mejora de las instalaciones de
almacenamiento y logistica interna de las empresas,

o Propuesta de sistemas de informacidon soporte a la logistica interna:
sistemas de gestidn de almacenes, Demand Planners, sistemas de lectura
de cédigo de barras, RFID...

o Desarrollo de la infegracidon entre los sistemas de recepcidn de pedidos,
produccién y almacenes,

o Disefio de las politicas de aprovisionamiento dptimas para las empresas
del sector,

o Formacién en la gestion eficiente de la logistica interna.

FACTIBILIDAD Necesidad Recursos Participacion AAPP
Medio Medio Medio
BENEFICIOS SECTOR % Empresas beneficiadas Impacto Cadena Suministro
Medio Bdjo Medio

000 @O0 000

COMENTARIOS

— Por su propia naturaleza, este tipo de estudios o iniciativas de mejora consisten en
disefiar soluciones a medida de cada empresa, por lo que tienen un cardcter
individual. Por ello, no es sencillo extrapolar los resultados de una empresa concreta
al conjunto del sector y las soluciones no son siempre generalizables.
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- Ademds, dadas las caracteristicas de la cadena de suministro del sector en su
conjunto (flujo tenso, disminucién de stocks, produccién contra pedido...) y de las
materias primas originales (pldsticos, chatarra...), en general las empresas no
consideran que mejorar sus actuales modelos de gestidn de almacenes pudiera
suponer una mejora radical en el funcionamiento y costes de su cadena logistica.

— La necesidad de recursos para poner en marcha este tipo de iniciativas variard en
funcidén de los proyectos que se aborden, pero si se desea llegar a implementar una
solucién completaq, se trataria de un nivel de recursos altos.

— Por su parte, la participacién de las Administraciones Publicas debiera ser activa
(como impulsor de la iniciativa, facilitador de contactos, foros, etc.),

— Elnimero de empresas potencialmente beneficiadas por este tipo de iniciativas y los
posibles impactos sobre la mejora de la Cadena de Suministro son bajos ya que,
debido a las caracteristicas de la cadena de suministro del sector antes
mencionadas, en general las empresas no consideran que mejorar sus actuales
modelos de gestidon de almacenes pudiera suponer una mejora radical en el
funcionamiento y costes de su cadena logistica.

EUROPRAXIS QM 60 e 106

Consulting rj



Estudio de las operaciones logistica de las empresas del sector auxiliar de
automocién en Castilla y Ledn.

Informe Técnico m%
41 Junta de

Castilla y Ledn

Ade

Inversiones y Servicios

4. DESARROLLO DE LAS PROPUESTAS DE MEJORA

EUROPRANTS B

Consulting e',

61 de 106



Estudio de las operaciones logistica de las empresas del sector auxiliar de
automocién en Castilla y Ledn.

Informe Técnico m% Me
81 Junta de

Castilla y Ledn Inversiones y Servicios

4.1 OBJETIVOS DEL CAPITULO

Tras la descripcidon en la primera etapa del estudio de la situacion actual del sector de
la automocidon en Castilla Ledn y de sus principales prdcticas logisticas, en la segunda
etapa se han identificado los principales puntos criticos y las posibles oportunidades de
mejora sobre la cadena de suministro de las empresas del sector de automodvil en
Castilla y Ledn.

Para ello se han recopilado los datos y las conclusiones de los andlisis realizados en la
primera etapa y se ha incorporado el diagndstico de los principales actores del sector,
recogido mediante las entrevistas realizadas.

A partir de este andlisis, se han definido y estudiado las oportunidades de mejora de la
cadena logistica de las empresas del sector en Castilla y Ledn. A continuacién, se han
priorizado las lineas de actuacién en funcién de la factibilidad de su implantacién y de
los beneficios estimados sobre el conjunto del sector en Castilla y Ledn. Para ello se ha
partido de un andlisis del equipo consultor, que ha sido posteriormente discutido y
matizado con los principales actores del sector en la Comunidad, a través de una sesién
especfifica de la Comisién Logistica de FACYL. Como resultado de dicha sesién se ha
identificado la iniciativa de mejora serd analizada en mayor profundidad en el Estudio
de Caso para sentar las bases para una posible implementacidn posterior.

Con todo ello, el objetivo de esta tercera etapa del estudio es realizar un andlisis mdés
detallado de la Oportunidad de Mejora identificada como mdés atractiva por las
empresas reunidas en la Comisidn Logistica de FACYL: Disefio de rutas comunes de
aprovisionamiento y entrega.

Se ftrata de concretar la factfibiidad de disefiar en la préctica rutas de
aprovisionamiento y entrega comunes a varias empresas del sector del automdvil en
Castilla y Ledn. Ademds, se propondrd una serie de medidas relacionadas o proximos
pasos que también permitirdn la mejora de la cadena logistica del sector del automdodvil
en Castilla y Ledn.

Para ello, en primer lugar se describird brevemente el alcance de la oportunidad de
disefiar rutas comunes y la metodologia seguida para el estudio del caso. A
continuacion se estudiardn los flujos logisticos (rutas, volimenes, tipologia de carga...)
de un grupo de empresas del sector en Castilla y Ledn que han mostrado su inferés
preliminar en abordar un proyecto como el planteado. En tercer lugar, a partir de dicho
andlisis se concluird la factibiidad de llevar a cabo la iniciativa. Finalmente se
planteardn ofros proyectos de mejora relacionados.
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4.2 RESUMEN EJECUTIVO DEL ESTUDIO DEL CASO

4.2.1 Justificaciéon de la eleccién y metodologia

En la segunda etapa del estudio se han idenftificado una serie de oportunidades de
mejora sobre la cadena logistica de las empresas del automdvil en Castilla y Ledn. Con
esta base, para la eleccién de la iniciativa objeto del estudio de caso se presentaron
dichas oportunidades en la Comisidn Logistica de FACYL y se sometieron a priorizacién
por parte de las empresas del sector representadas. Como resulfado de la sesidn se
obtuvo que la iniciativa seleccionada para el Estudio de Caso era el disefio de rutas de
transporte comunes.

Para el desarrollo del estudio del caso se parte de la informacién de los flujos de
transporte aportada por ocho de las empresas que, dentro del foro de FACYL, han
expresado su interés en concretar el detalle del posible disefio de rutas comunes.

4.2.2 Descripcion de la iniciativa: Diseno de rutas comunes

El objetivo del Estudio de Caso es andlizar la factibilidad y los posibles beneficios de
establecer rutas comunes entre distintas empresas del sector del automdvil en Castilla y
Ledn para la recogida y entrega de materiales.

El fin perseguido es evaluar la posibilidad de consolidar volUmenes de modo que, a nivel
agregado, se obfuvieran rutas multi- producto y multi- empresa mds regulares,
frecuentes y fiables. Ademds, se deberian obtener unas mejores condiciones de precio y
servicio por parte de los operadores logisticos al aumentar tanto los volUmenes
transportados como la tasa de aprovechamiento de los medios de transporte.

El planteamiento de este proyecto es independiente de la implementacién de otros
posibles proyectos de mejora de la logistica relacionados con el lanzamiento de un
tender de transporte o el desarrollo de plataformas de aprovisiominamiento.

4.2.3 Conclusiones sobre la factibilidad del disefio de rutas comunes

En el andlisis realizado sobre los flujos de transporte declarados por las ocho empresas
participantes no se han hallado oportunidades de sinergias en el desarrollo de rutas
comunes de transporte. Este hecho se debe a tres motivos fundamentales:

a.- Bajo volumen de trdfico por ruta. En general, una vez descontados los traficos que no
son gestionados por las empresas vy los que no se pueden agregar, los volUmenes de
tréfico por ruta son reducidos. Ademds, en las rutas con mayor volumen los tréficos se
concentran en una gran empresa con flujos cercanos al éptimo. Todo ello disminuye las
posibilidades de encontrar sinergias operacionales entre empresas.
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b.- Dispersion geogrdfica. Los traficos analizados presentan una gran dispersidon
geogrdfica en cuanto origenes y destinos, lo que dificulia en gran medida la posibilidad
de desarrollar rutas comunes en la prdctica, ya que a los mayores radios de cobertura
necesarios se le unen unos volUmenes de tréfico reducidos por ruta.

c.- Asimetria en cuanto a trdficos y perfil de empresa. Las dos empresas que presentan
un mayor trafico suponen el 94% del volumen total analizado. Ademds, estas empresas
tienen actualmente los flujos prdcticamente optimizados. Estas empresas estardn, en
general, menos inclinadas en la préctica a compartir rutas con empresas con un
volumen de tréfico muy inferior, puesto no le supondria mejoras de servicio relevantes.

Como resultado del andlisis redalizado cabe concluir que no existen sinergias de
transporte relevantes entre los flujos declarados por las ocho empresas paricipantes en
el estudio.

Este hecho implica que no existan posibles sinergias entre otras empresas del sector en
Castilla y Leén. Sin embargo, el previsible bajo volumen de trdafico por ruta y la
dispersion de O/Ds reduciria su posible implantacion en la practica.

4.2.4 Oftras iniciativas de mejora

Existen ofras iniciativas de mejora de la logistica del sector implementables a corto plazo
y gque pueden abordarse como proyectos independientes de la implantacién efectiva
de estas rutas comunes de transporte. Entre estas iniciativas destacan la posibilidad de
lanzar Tender de transporte por empresa y el impulso a programas de formacién en
logistica del sector.

El objetivo del lanzamiento de un tender de ftransporte es la preparacidn de un
concurso para la contratacidn de operadores de transporte para cada una de las
empresas participantes.

El proyecto parte de una definicién conjunta de todo el proceso pero adaptando los
pliegos a las caracteristicas particulares de cada empresa, de modo que la
adjudicacién y formalizacién de los contratos se haga de manera individual para cada
una de las empresas. Asi, se prevé que los pliegos comerciales del concurso sean
comunes mientras que los pliegos técnicos (con el desglose de rutas y trdficos) vy los
econdmicos sean especificos para cada empresa. De este modo en la préctica seria
tanto como llevar a cabo un tender de transporte para cada empresa.

El lanzamiento de tender de transporte es la segunda iniciativa mds valorada por las
empresas del sector (a partir del foro de la Comisién de logistica de FACYL). Supone una
inversidon relativamente baja y beneficios a corto plazo cuantificables por empresa,
ofrece la posibilidad de incorporar al proyecto a un mayor niUmero de empresas y su
redlizacion es mds sencilla que un concurso conjunto para varias empresas.
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4.3 JUSTIFICACION DE LA ELECCION

En la segunda etapa del presente estudio se han identificado una serie de
oportunidades de mejora sobre la cadena logistica de las empresas del automaovil en
Castilla y Ledn para hacer frente a la problemdtica actual a la que se enfrenta el sector
en la Comunidad.

Para cada una de estas iniciativas se ha readlizado una primera descripcidn del
contenido y se ha llevado a cabo una evaluacién por parte del equipo consultor a
través de dos vectores: Factibilidad de la implantaciéon y Beneficios para el conjunto del
sector en Castilla y Ledn. Esta evaluacion ha permitido clasificar a las iniciativas segin su
interés para el sector tal y como queda reflejado en la siguiente figura.

Interés de las
iniciativas

e <O
2< de la inici®
\\'\‘e"es de/,/ Plataforma
—

Contrat.

transporte

Plat.
virtuales
aprovis.

Factibilidad de implantacién

Beneficios para el secifor

Figura 5. Clasificacién de las oportunidades de mejora en la logistica del sector

Este ejercicio de andlisis y priorizacién, realizado por el equipo consultor, ha sido
comparfido con las empresas mds relevantes del sector, reunidas en la Comisién de
Logistica del foro FACYL. En dicha Comisidn estdn representadas tanto empresas
constructoras de automaovil como empresas auxiliares. En la sesidn celebrada con el
objeto de discutir las iniciativas del estudio las entidades y empresas asistentes fueron las
gue se muestran en la siguiente tabla:
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ADE Me Javier Garcia Diez Jefe Area Politica Sectorial ADE

R o Jesus Vaquerizo Area de Politica Sectorial

Luis Miguel Sénchez Area de Politica Sectorial
ALG EvROPRANIS  NAE Pank Bedaux Europrdxis - ALG
Consalior % Daniel Sesefia
FACYL FaCl__jL ;Fi Valentin Castafio Responsable de la Comisién
— Olga Chacel Logistica de FACYL
BENTELER BENTELERY Cesar Franco Responsable de Logistica
GESTAMP - Luis Miguel Ferndndez Responsable. Planificacién /
T Aprov. M.P.
GRUPO : Alfredo Jiménez Responsable de Logistica
ANTOLIN ANTOLIN
HUF ESPANA ﬁzf» Inmaculada Martin Responsable de Logistica
IVECO IVECO Manuel Hornedo Mufioz Responsable Logistica Operativa
LINGOTES @ Carlos A. Robles Garcia Responsable de Logistica y
ESPECIALES i Carmen Ruiz Compras
NISSAN N Oscar Lépez del Corral Manager. Manufacturing &
@ Production
PLASTIC Alejandro Martin Director de Fdbrica
OMNIUM e B Sebastien Perrichon Responsable de Logistica
RENAULT ;7\\ Eduardo Herrera Responsable de logistica
v

STAFF PLUS <S)+-'~ i José Maria Vijuesca Director de planta

Tabla 1. Asistentes a la Comisién Logistica de FACYL. Noviembre 2009.

Como conclusidon de las discusiones y comentarios de los asistentes, en la sesidon se
efectué una votacién sobre las oportunidades que las empresas del sector
consideraban de mayor interés, asignando 10 puntos a la iniciativa de mayor interés y 5
a la segunda en importancia. Con fodo ello, el resultado de dicha valoracién y el
acverdo alcanzado por la Comisidn y la Direccién del Estudio de ADE fue que la
iniciativa que se debiera estudiar con mayor detalle es la de el Disefio de Rutas
comunes. La segunda iniciativa mds valorada fue la de desarrollar Tender de transporte,
mientras que también existid un consenso generalizado sobre la necesidad de impulsar
programas de formacién en logistica especificos para el sector.
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Oportunidades de mejora mds valoradas

Iniciativa Votos
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N~ ——
D :
transporte )
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aprovisionamiento
TS
D :
 —
S
:
 —

Figura é. Priorizacién de las oportunidades de mejora

Propuesta
ADE

A partir de dicha votacidon se planted desarrollar un estudio mdés detallado sobre la
factibilidad de disefiar rutas comunes entre varios fabricantes del sector de automocidn
en Castilla y Ledn, con la mefodologia y alcance que se definen a continuacién. En
paralelo, se acordd que ADE preparard una propuesta de formacién logistica
adaptada a las necesidades del sector de automocién en Castilla y Ledn, por lo que no
se abordard en detalle en este documento.
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4.4 ESTUDIO DEL CASO DEL DISENO DE RUTAS COMUNES. INTRODUCCION
El Estudio de Caso sobre la Oportunidad del Disefio de rutas comunes se ha
estructurado en los siguientes apartados y se desarrolla en detalle a continuacién:

e Metodologia,

e Descripcidon de la oportunidad y alcance,

e Andlisis de flujos y rutas de transporte: factibilidad de compartir rutas y sinergias
operacionales,

¢ Conclusiones: factibiidad de la iniciativa, proyectos relacionados y préximos
PasOs.

Es importante resaltar que los resultados del andlisis del caso se refieren sélo a las ocho
empresas que finalmente han decidido participar en este estudio, frente a las mds de
150 empresas del sector en Castilla y Leén.

Por ello, si bien el estudio dard una orientacién sobre el nivel de dificultad a la hora de
definir rutas comunes, no es posible extrapolar directamente las conclusiones que se
extraigan a la globalidad del sector en Castilla y Leén.

4.5 CASO. METODOLOGIA

Para el desarrollo del estudio del caso se parte de la informacién aportada por las
empresas que, dentro del foro de FACYL, han expresado su interés en concretar el
detalle del posible disefio de rutas comunes. Las empresas que han aportado
informacién de sus flujos son las siguientes:

e Johnsons Control,
e Benteler,

e Gestamp, e lingotes Especiales,

e Grupo Antolin, e Plastic Omnium,

e Huf Espafia, e Treves Castillay Ledn.

Estas empresas han completado un formulario con las caracteristicas y volimenes de
sus flujos logisticos a través los siguientes campos: origen/destino, rutas, tipo de material,
aspectos bdsicos del flujo (consolidable, paletizado, remontable...), volimenes de
trafico anuales (palets/ afio, Ton/ afio, ratio Ton/ Palet), ratios (envios/ semana, media
Palets/ envio, ocupacion media ), etc.
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ST T =

Figura 7. Cuestionario sobre flujos logisticos

A partir de los datos aportados, y en colaboraciéon con las empresas parficipantes en el
estudio del caso, el equipo consultor ha realizado un andlisis de los flujos extrayendo las
conclusiones y proponiendo las acciones que se describen mds adelante. Con el fin de
mantener la confidencialidad de los datos proporcionados, en los andlisis se mostrardn
los datos agregados o codificados a nivel de empresa (empresa 1, empresa 2...).
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4.6 ESTUDIO DE CASO. DESCRIPCION DE LA INICIATIVA

El objetfivo bdsico del Estudio de Caso! es analizar la factibilidad de establecer rutas
comunes entre distintas empresas del sector del automdvil en Castilla y Ledn para la
recogida y entrega de materiales.

El fin perseguido es evaluar la posibilidad de consolidar volimenes de transporte de
modo que, a nivel agregado, se obtuvieran rutas multi- producto y multi- empresa mds
regulares, frecuentes y fiables. Ademds, se deberian obtener unas mejores condiciones
de precio y servicio por parte de los operadores logisticos al aumentar tanto los
volimenes ftransportados como la tasa de aprovechamiento de los medios de
transporte.

Ademds, el disefio de rutas comunes de transporte podria permitir el aprovechamiento
de flujos de retorno, la gestion de embalajes, etc., con una mejora adicional en las
frecuencias y en los precios.

Se considera que se podrdn disefiar rutas comunes de transporte mdés eficientes cuando
exista un nUmero representativo de rutas que cumplan con las siguientes condiciones:

e Que cuenten con un volumen de fréfico relevante (palés/ afio),

e Que se frate de materiales compatibles, paletizables y transportados en vehiculos
normales,

¢ Que cuenten con la participacién de tres o cuatro empresas para una misma
ruta y con un cierto equilibrio de pesos entre ellas (es decir, que no se dé que
una de ellas suponga la préctica totalidad de los flujos),

¢ Cuando exista una cierta concentracion geogrdfica que haga posible el disefio
de recorridos eficientes por carretera,

¢ Cuando exista margen de mejora para las empresas que comparten una misma
ruta (mejora de los ratios de ocupacién o frecuencia).

El alcance de este estudio se centrard en el andlisis de los flujos de transporte de las
empresas partficipantes en esta parte del estudio para identificar la factibilidad de la
consolidacién de flujos y estimar los beneficios asociados. Posteriormente, en funcidén del
resultado del estudio, podrdn plantearse proyectos adicionales para la incorporacion
de nuevas empresas a este andlisis o para el disefio de un tender de transporte, la
creacion de plataformas virtuales de aprovisionamiento o para la contratacién del
transporte. Estas iniciativas relacionadas no se estudiardn en detalle en el documento
pero se planteardn en las conclusiones del Estfudio de Caso y se esfructurardn dentro de
una propuesta de roadmap global.

Como se adelantaba en la descripcidn de la metodologia, para llevar a cabo el estudio
se andlizardn las diferentes fipologias de materiales transportados, las rutas y los

1 El objetivo de estainiciativa ha sido concretado en la reunién de la Comisién Logistica, matizando la propuesta
inicial del Equipo Consultor que se muestra resumida en las fichas del Capitulo 3.8. Oportunidades de Mejora.
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volUmenes manejados a partir de los datos proporcionados por las empresas. En funcidn
de dicho andlisis se identificardn las posibles sinergias entre las empresas y los beneficios
asociados.

En este contexto, para acotar el alcance y la eficiencia del estudio, se ha decidido
ajustar el andlisis de la siguiente forma:

e Por decisidn de las empresas no se han incluido en el cuestionario preguntas
acerca de los costes de transporte, al considerarse confidenciales para cada
empresa.

e Los datos de volumen de trdfico se refieren a magnitudes "medias” (a criterio de
la empresa). En principio, debieran expresarse en términos de "Palets". En caso de
expresarse en Toneladas se ha establecido la relacién Palet/ Toneladas, para
poder comparar y agregar volimenes.

e En cuanto a los volimenes de tréfico se considera sélo el fransporte de
mercancias "normales’. Es decir, excluyendo el transporte de mercancias
peligrosas o aquellas que exijan condiciones particulares de transporte.

e Igualmente, en los datos de frdfico se considera sdélo el transporte por carretera
(o barco+ carretera, excluyendo el fren) y por trailer convencional (no mediante
otro tipo de camidén especializado).

e Para el andlisis se ha estructurado la recogida de datos en tres grandes zonas
geogrdficas:

- Grupo 1. Espafia {a nivel de Comunidad Autdnoma);

- Grupo 2. Europa- Mediterrdneo (a nivel de pais o de zona. P.e.
Alemania Norte y Sur) y

— Grupo 3. Paises no europeos (China, India, Brasil...).

Sin embargo, no se han considerado los flujos de transporte internos dentro de Castilla y
Ledn (ni de entrada, ni de salida) ya que se considera que la posibilidad de identificar
posibles sinergias entre empresas en este caso es reducida.

REGION AGRUACION- RUTA

Cataluna+ Aragdén Asturias

GRUPO 1. ESPANA Valencia+ Murcia Cantabria
Madrid Pais Vasco
Gallicia Resto de CCAA

GRUPO 2. EURO- MED Francia 1. Sur- Oeste Reino Unido
Francia 2. Sur- Este Rep. Checa
Francia 3. Nor- Oeste Eslovaquia
Francia 4. Nor- Este Polonia
Alemania 1. Norte Turguia
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Alemania 2. Sur Marruecos
[talia 1. Norte Resto de paises
ltalia 2. Sur
China
India

GRUPO 3. EXTRA- EURO  REo10 dle palises

Brasil
USA

Resto de paises

Tabla 2. Lista de rutas pre-definidas en el cuestionario.
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4.7 ESTUDIO DE CASO. ANALISIS DE FLUJOS

4.7.1.1 Descripcion de la informacion recibida de las empresas

Tras el envio de los cuestionarios definidos para obtener el detalle de los flujos, las
empresas los han enviado completos haciendo una serie de aclaraciones que conviene
resaltar:

Las empresas sélo han reflejado los flujos de fransporte con volimenes resefiables
y en los que pueden obtener mds mejoras:

- Sdélo se han considerado los que fienen como O/D las plantas situadas
en Castilla y Ledn,

- En la mayoria de los casos no se ha indicado la tipologia de material,
al considerar que venia implicito en la consideracién de paletizable o
no.

o Sdblo se han reflejado los flujos de transporfe gestionados por las empresas. Es
decir:

— No se han reflejado los flujos de enfrada en los que se trabaja DDP (el
transporte lo gestiona el proveedor),

— No se han incluido los flujos de salida en los que se trabaja ex-works (el
transporte lo asume el cliente).

e Tampoco se ha reflejado el detalle de los flujos que actualmente se cubren por
rutas pre- establecidas entre plantas de una misma empresa, ya que no serian
objeto de una posible agregacion,

e Los volumenes reflejados se corresponden a medias anuales, ya que la situacion
varia segun los meses y los afios,

e Denfro de una misma ruta (p.e. Alemania Sur) los tradficos de una empresa
pueden llegar a corresponder hasta a 15 proveedores disfintos,

En general, considerando el pequefio tfamafio de la muestra y la heterogeneidad
existente entre los perfiles de las empresas del sector de automociéon en Castilla y Ledn,
las empresas consultadas presentan una gran diversidad en cuanto a sus flujos de
aprovisionamiento y expedicion.

Dicha diversidad se refleja tanto en el tipo de materiales transportados (chatarra, fundas
de pléstico, placas de caucho, componentes electrénicos...), como en la variabilidad
de los origenes y destinos (por ejemplo, una de las empresas fiene cerca de treinta
proveedores en Alemania) o en los volUmenes de tréfico por ruta.

A partir de lo anterior, cuando se baja al detalle de los flujos de las empresas para cada
una de las zonas geogrdficas definidas y no se consideran los flujos que no son
consolidables (por no ser paletizables o por incompatibilidad de las cargas) ni los que no
son gestionados por la empresa (al ser ventas ex-works o compras DDP) se observa que
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la coincidencia de las empresas en rutas concretas de aprovisionamiento disminuye
considerablemente.

4.7.1.2 Reparto de volimenes de trdafico

Nota previa. Los volUmenes que se presentan a continuacién y sus caracteristicas
(distribucidn geogrdfica, consolidables o no...) se refieren sélo a las empresas
participantes en el estudio de caso y, dentro de éstas, a los flujos que cada compafia
considera susceptibles de ser agregados. Es decir, no se frata ni de conclusiones ni de
consideraciones generales sobre el conjunto de empresas del sector en Castilla y Ledn
gue pudieran considerase incoherentes con lo explicado en anteriores capitulos del
estudio.

a.- Volimenes de trafico agregados

El volumen total de los flujos de que las empresas participantes en este estudio de caso
han considerado suscepftibles de ser confemplados en rutas comunes es de 925.742
palés/afo con el siguiente desglose:

¢ Flujos de aprovisionamiento: 394.974 palés/afio.
e Flujos de salida: 530.768 palés/afio.

Sin embargo, a efectos de desarrollar rutas comunes no debe tenerse en cuenta el
transporte de productos no paletizables (como por ejemplo, la chatarra) porque la
posibilidad de consolidar envios y encontrar sinergias entre los flujos de las empresas
disminuye en gran medida. Asi, si se descuentan los flujos que no son consolidables el
volumen resultante es de 917.904 palés/afio, desglosdndose en flujos de entfrada y salida
de la siguiente forma:

¢ Flujos de aprovisionamiento: 393.046 palés/afio.

e Flujos de salida: 524.858 palés/afio.

b.- Reparto de volimenes por zonas geogrdficas

En cuanto al reparto geogrdfico de estos flujos de transporte, existen 32 rutas de
enfrada/ salida diferentes y se observa una gran dispersioén:

e ElI60% de las empresas tienen mds de cinco rutas (para los flujos analizados),
e EI35% de las rutas corresponden a una sola empresa y

e Denfro de una misma ruta (p.e. Alemania Sur) puede haber hasta 14
proveedores diferentes.

A pesar de esta dispersidon, tomando el reparto de los flujos por zonas geogrdficas, en los
aprovisionamientos el peso de los flujos que tienen como origen Espafia? es mayoritario:
suponen un 78% del total y se refieren sobre todo al Pais Vasco, Galicia, Catalufia y

2 No se consideran los flujos dentro de Castilla y Ledn
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Aragdn, que representan un 66% de los flujos totales de entrada. En la muestra, los flujos
procedentes del extranjero tienen como origen fundamental Europa (22%) y dentro de
ella el noroeste de Francia y el norte de Alemania.

En cuanfo a los flujos de salida, el peso de los flujos de estas empresas con otras
Comunidades de Espafia son también mayoritarios (suponen el 88% de los traficos
analizados) y tienen como principal destino Galicia y el Pais Vasco (que suponen un 57%
del total). En cuanto a los flujos internacionales, el principal destino es el noroeste de
Francia, aunque sélo supone un 7% del total.

Entrada (% pales) Salida (% pales)

Resto Portugal Reste

Francia
oz 3
Galicia

21%

Portugal
Rumania
Alemania 2% 7%

% 2%

Pais Vasco
28%

Madrid
Francia

Navarra = 9%

Navarra 12%

Catalufia
Catalufia y Aragén
y Aragén

Galicia
Pais Vasco

Figura 8. Rutas Comunes. Reparto de los flujos de entrada/ salida analizados

c.- Reparto de volimenes por empresa

En cuanto al reparto de los flujos analizados por empresa, se observa una gran
concentracion. Asi, las dos empresas con mayor volumen de tréfico suponen el 92% del
total analizado (la primera supone el 75%) y ademds presentan ratios de ocupacion de
sus transportes por encima del 95%. Por contraste, las restantes seis empresas ofrecen
ratios de ocupacidén menores y volimenes de trdficos "consolidables” mds reducidos.

Es decir, las empresas que tienen mayor margen de mejora en cuanto a ocupacién de
los envios son las que presentan un menor tréfico, lo que haria mds compleja la posible
consolidacién de rutas.
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Reparto por empresa
(% pales/aiio)

Empresa 8
Empresa 7 \ Empresa 1
1

Empresa 6 ]
1 (]

17%

Empresa 5

Empresa 4
1%

75%

Empresa 2

Figura 9. Rutas Comunes. Reparto de los flujos por empresa

d.- Reparto de volimenes por ruta

Finalmente, a partir de la mencionada dispersidn de los tréficos por rutas geogrdficas,
los voliumenes referidos a cada una de estas rutas son, en general, reducidos. Asi, un
41% de las rutas de las empresas analizadas ofrecen traficos de menos de 5.000
palés/afio, lo que supone un volumen reducido con vistas a la posible consolidacién de
envios de varias empresas.

Ademds, en las seis rutas que ofrecen flujos superiores a los 70.000 palés/ afio la empresa
con mayor fréfico supone mds del 85% del total, lo que unido a los altos ratios de
ocupacién alcanzados (superiores al 95%) disminuyen la posibilidad de sinergias con
otfras empresas.

>80.000 palets/ai

(3 rutas)
<5.000 palets/afio
(13 rutas)
19%
40-80.000 palets/afio
6 rutas

10-40.000 palets/aio 97

3 ruta
22%

7 rutas
5-10.000 palets/aio

Figura 10. Rutas Comunes. Reparto de voliUmenes por ruta
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4.8 ESTUDIO DE CASO. IDENTIFICACION DE RUTAS COMUNES

A partir de la informacién recibida y de los andlisis realizados se han identificado cinco
rutas que pudieran llegar a ofrecer sinergias en el transporte y que se analizardn con
mayor detalle. El criterio que se ha utilizado para esta seleccién es considerar sdlo los
flujos consolidables (“paletizados”) vy las rutas que son compartidas por al menos tres
empresas (no considerando aquellas comunes a sélo dos de ellas). Para ello ha sido
necesario agrupar las rutas definidas inicialmente en un nivel superior (p.e Alemania
Norte, Sur y Polonia se han agrupado en una sola ruta), ya que si no, no hubiera sido
posible hallar coincidencias relevantes.

Para cada una de estas empresas se dard en primer lugar un resumen de los tréficos:
volumen de ftrdfico al afio, nUmero de empresas y rutas seguidas por carretera. A
continuacion, en funcién del andlisis realizado se llevard cabo un diagndstico de la ruta
y se evaluard la posibilidad de desarrollar sinergias operacionales de transporte.
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Figura 11. Rutas con potenciales sinergias de fransporte
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a.- Ruta 1. Desde Cataluia y Aragén hacia Castillay Leén

Resumen de trdaficos

— Volumen de trdfico: 76.325 palés/afio
— NUmero de empresas que comparten ruta: cuatro

— Rutas de fransporte por carretera: desde Barcelona- Zaragoza via Soria
y via Logrofio hasta Castilla y Ledn.

A Corvia

Ledn Bohs - i Portbou
. o o
Vige ® Palencia @) O CATALUNA

Distribucién por empresa
(% palets/afio)
Empresa 8 4
Empresa s _ ym + 76.325 palets/afio
/———‘ Empresa 4 w o 4 empresas
W * Rutas carrefera:
Algeciras —Via Soria
Empresa 2 . _
L —Via Logrofio
®——® Red bdsica de transporte por carretera

Asturias
® antabria

Valladolid

Avila O

Barcelona

3

® Valencia

ij lenciana

Castilla La Mancha

Figura 12. Ruta 1. Entrada. Desde Catalufa y Aragdn hacia Castillay Ledn

Diagnéstico

— Volumen de tréfico. Se considera que el volumen de trdfico es Alfo.
Este hecho favorece la posibilidad de desarrollar rutas comunes de
transporte.

— Dispersidn geogrdfica. Baja. La concentracién de los origenes en dos
Comunidades Auténomas también favorece la posibiidad de
desarrollar rutas comunes.

- Concentracion de empresas. Alta. La Empresa 2 supone el 85% de los
tréficos de esta ruta y presenta un ratio de ocupacién superior al 95%
en sus envios, por lo que su margen de mejora es reducido.
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— Oportunidades de desarrollo.

= Las empresas que presentan menor volumen de fréfico son las que
ofrecen mayores oportunidades de desarrollo en cuanto que
podrian acercarse a las frecuencias de servicio y volimenes de la
empresa con mayor peso. Asi, se podria incrementar la frecuencia
de los servicios hasta 24 envios semanales (mdximo en la ruta) y los
ratios de ocupacién potencialmente hasta el 100% desde el 60%
promedio actual.

=  Sin embargo, la empresa con un mayor peso (la Empresa 2, que
supone el 85% del total) tiene un menor margen de mejora debido
a la optimizaciéon de los flujos actuales (con ratios de ocupacidon
cercanos al 100%) y al equilibrio de los flujos de Ida y Vuelta.

* No obstante, la Empresa 5 recibe palets de Aragdn, mientras que
la Empresa 8 los recibe de Catalufia. Estas dos empresas tienen
menores trdficos que la principal, pero ocupaciones medias del
75%. Por ello podrian estudiar compartir rutas para este flujo
concreto con el objetivo de mejorar su tasa de ocupacién. En una
primera aproximacion, si se alcanzaran ocupaciones del 100%
estas dos empresas podrian llegar a ahorrar entre un 5-10%2 de sus
costes de tfransporte en la ruta, aunque se trata de importes totales
reducidos en comparacién al coste total por empresa.

En la ruta es desde Cataluiia y Aragén hacia Castilla y Leén la posibilidad de encontrar
sinergias operacionales de transporte es en general reducida, debido al alto peso de los
trdficos de la principal empresa y al alto ratio de ocupacién de sus transportes.

Por ello, se considera que dicha empresa estard poco inclinada a compartir rutas de
transporte con otras, ya que su margen de mejora es escaso.

Las Empresas 5 y 8 presentan un volumen menor, pero podrian estudiar la posibilidad de
compartir rutas de entrada desde estas dos Comunidades.

b.- Ruta 2. Desde Alemania y Polonia hasta Castilla y Leén
¢ Resumen de trdficos
— Volumen de trdfico: 16.692 palés/afio
— NUmero de empresas que comparten ruta: cuatro

— Rutas de transporte por carretera: desde Polonia y las zonas Norte y Sur
de Alemania via Irdn hasta Castilla y Ledn.

3 Bl ahorro se ha estimado a partir del los ratios de ocupacién actuales de las empresas, v el potencial de llegar a
ocupaciones del 100%. Se han tomado un precio de 0,96 €/km (Fuente: estudios de ALG sobre operadores
logisticos), las distancias correspondientes a esta ruta y las frecuencias actuales de cada una de las empresas.
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e Diagnéstico

— Volumen de fréfico. Se considera que el volumen de tréfico es Bajo, o
gue dificulta la posibilidad de desarrollar rutas comunes de transporte
mds eficientes que en la actualidad.

— Dispersidn geogrdfica. Alta. Para encontrar volimenes resefiables de
trafico, en esta ruta se han agregado tres zonas de las inicialmente
definidas. A partir de ello la zona Alemania-Polonia ofrece una gran
extension (hasta 1.200 km de distancia), lo que dificultaria el desarrollo
de rutas comunes eficientes. Ademds, alguna de las empresas
participantes en el estudio indica que sus proveedores dentro de
Alemania son cerca de 30, lo que contribuye ain mds a dicha
dispersidén geogrdfica.

- Concentracion de empresas. Medio- Alto. La Empresa 1 supone el 69%
de los tréficos de esta ruta y presenta un ratio de ocupacidn superior
al 95% en sus envios, por lo que su margen de mejora es escaso.

— Oportunidades de desarrollo.

= Las empresas con un menor volumen de tréfico son las que
ofrecen mayores oportunidades de desarrollo. Podrian incrementar
su frecuencia de los servicios hasta é envios semanales (mdaximo en
la ruta) desde una media de 1 envio a la semana. En cuanto a los
ratios de ocupacién potencialmente se podria llegar hasta el 100%
desde el 60% promedio actual.

= Sin embargo, la empresa que supone la mayoria de los tréficos de
la ruta tiene unos ratios de ocupacidn de sus envios muy elevados,
lo que le resta margen de mejora a partir de la posible aportacién
delresto de empresas.
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Figura 13. Ruta 2. Entrada. Desde Alemania y Polonia hasta Castilla y Ledn

La posibilidad de encontrar sinergias operacionales de transporte en la ruta desde
Alemania y Polonia hasta Castilla y Leén también es reducida, debido al bajo volumen
de ftrdficos y a la dispersion geogrdfica de los origenes, lo que complicaria la
organizacién de rutas comunes mds eficientes que las actuales.

A este hecho se le aiiade el fuerte peso de la empresa con mayor trdfico, lo que limitara
el interés de ésta en compartir rutas de transporte con otras, ya que su margen de

mejorq es escaso.

- Ruta 3. Desde Castillay Leén hacia Aragén y Cataluna
¢ Resumen de trdficos
— Volumen de trdéfico: 76.218 palés/afio
— NUmero de empresas que comparten ruta: tres

— Rutas de fransporte por carretera: desde Castila y Ledn hacia
Laragoza y Barcelona via Logrofio y Soria.
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Figura 14. Ruta 3. Salida. Desde Castilla y Ledn hacia Aragdn y Catalufa

e Diagnéstico

— Volumen de tréfico. Se considera que el volumen de tréfico es Alto, lo

que favorece la posibiidad de desarrollar rutas
transporte.

comunes de

— Dispersidn geogrdfica. Baja. La concentracion de los destinos en dos
Comunidades Auténomas también favorece la posibiidad de

desarrollar rutas comunes.

- Concentracion de empresas. Alta. La Empresa 2 supone el 85% de los
tréficos de esta ruta y presenta un ratio de ocupacién superior al 95%

en sus envios.

— Oportunidades de desarrollo.

» Las empresas que presentan menor volumen de fréfico son las que
tienen mayores oportunidades de desarrollo en cuanto que
podrian acercarse a las frecuencias de servicio y volimenes de la
empresa con mayor peso. Asi, se podria incrementar la frecuencia
de los servicios hasta 24 envios semanales (mdaximo en la ruta) y los
ratios de ocupacién potencialmente hasta el 100% desde el 70%

promedio actual.
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=  Sin embargo, de nuevo las empresas con un mayor peso fienen un
menor margen de mejora debido a la optimizacién de los flujos
actuales: la Empresa 2 supone el 85% de los flujos y los tiene
optimizados, ademds declarar tener equiliorados los flujos de Ida y
Vuelta. Por su parte, la Empresa 1 supone el 13% del total y también
los tiene optimizados.

= No obstante, por volumen de trdfico se podria estudiar que la
Empresa 6 (flujo desde Castilla y Ledn hacia Catalufia) y las
Empresas 5 y 8 (Flujos desde Catalufia y Aragdn hacia Cyl)
disefiaran rutas conjuntas para aprovechar los recorridos de ida/
vuelta de los camiones entre estas fres Comunidades. Sin
embargo, su implantacién en la préctica seric compleja dada la
disparidad tanto en volimenes como en frecuencias por sentido:
las frecuencias de la Empresa 6 son de 1 envio/ semana de saliday
los de la Empresa 5 de 5 envios/ semana; el volumen total de salida
desde Castilla y Ledn para la Empresa 6 supone sélo el 10% del de
enfrada de las Empresas 5y 8.

De nuevo en la ruta desde Castilla y Leén hacia Aragén y Cataluiia la posibilidad de
encontrar sinergias operacionales de transporte es reducida, debido al alto peso de la
principal empresa en cuanto a trdficos y a su alto ratio de ocupacién.

Por esta razén, se considera que dicha empresa estard poco inclinada a compartir rutas
de transporte con otras, ya que su margen de mejora es escaso.

No obstante, entre las Empresas 6, 5 y 8 podria estudiarse la posibilidad de disenar rutas
comunes de transporte, de cara a aprovechar los flujos de ida y vuelta de los camiones,
aunque las posibilidades de ahorro se ven reducidas por la complejidad de organizar
los flujos.

d.- Ruta 4. Desde Castilla y Leén hacia Galicia
¢ Resumen de trdficos
—  Volumen de tréfico: 191.600 palés/afio
— NUmero de empresas que comparten ruta: tres

— Rutas de transporte por carretera: desde Castilla y Ledn hasta Galicia
por Ponferrada y Orense.
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Figura 15. Ruta 4. Salida. Desde Castilla y Ledn hacia Galicia

e Diagnéstico

Volumen de trdfico. El volumen de tréfico es alto, lo que favoreceria
en un principio el disefio rutas comunes de transporte.

Dispersion geogrdfica. Baja. La concentraciéon de los destinos en una
Unica Comunidad Auténoma fambién favorece la posibilidad de
desarrollar rutas comunes.

Concentraciéon de empresas. Alto. Las Empresas 2 y 6 suponen el 99%
de los traficos de esta ruta y presentan ratios de ocupaciéon del 95% y
el 85% en sus envios por lo que su margen de mejora es escaso en
relacidon a la posible aportacidon de cargas de otras empresas que
completaran sus envios.

Oportunidades de desarrollo.

» En este caso, las dos empresas que suponen la prdctica totalidad
de los flujos podrian potencialmente a disefiar rutas comunes de
transporte.

= Sin embargo, ambas fienen ya los flujos prdcticamente optimizados
(con ratios cercanos al 100%).

=  Ademds, los flujos de enfrada desde Galicia no tienen el volumen
ni frecuencia necesarias para optimizar las ocupaciones de las
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vueltas de la Empresa 6 (al 70%) que es donde tiene margen de
mejora.

Las posibles sinergias operacionales de transporte en la ruta desde Castillay Leén hacia
Galicia vienen limitadas por el alto peso de las dos primeras empresas y su alto grado
de ocupacién de los envios en la actualidad.

Por una parte existe poco margen de mejora para estas dos empresas y por otro lado
no existen volimenes de entrada suficientes como para optimizar las ocupaciones de
los flujos de retorno de la Empresa 6.

e.- Ruta 5. Desde Castilla y Leén hacia Francia
¢ Resumen de trdficos
— Volumen de trdéfico: 41.508 palés/afio
— NUmero de empresas que comparten ruta: tres

— Rutas de fransporte por carretera: desde Casftilla y Ledn hasta las zonas
norte, sur, este y oeste de Francia.

ol
)
°p°"° S ) Distribucién por empresa
o (% palets/afio)
Lisboa (. .p. Pedboy
s RTG Mudnd Barcelona Empresa 6 Empresa?7 B
SPANA e 41.508 palets/afio
. Vulencl% N
w ¢ 3 empresas
A'Q“"“ * Rutas: carretera
Tungel Q VIO |I'L'Jh
MARRUECOS
Empresa 2
@8 Red bdsica de transporte por caretera

Figura 16. Ruta 5. Salida. Desde Castilla y Ledn hacia Francia

e Diagnéstico
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- Volumen de tréfico. El volumen de trdfico puede considerarse de un
nivel medio, lo que posibilitaria en un principio disefiar rutas comunes
de transporte.

— Dispersidn geogrdéfica. Media. Para encontrar volimenes resefiables
de ftrdfico, en esta ruta se han agregado cuatro zonas de las
inicialmente definidas. A partir de ello la zona resultante (Francia)
ofrece una gran extensidn, lo que dificultaria el desarrollo de rutas
comunes eficientes entre empresas.

- Concentracién de empresas. Alto. La Empresa 2 supone el 91% de los
traficos de esta ruta y presenta un ratio de ocupacién superior al 95%
en sus envios.

— Oportunidades de desarrollo.

= Las empresas con un menor volumen de tréfico son las que
ofrecen mayores oportunidades de desarrollo. Podrian incrementar
su frecuencia de los servicios hasta 24 envios semanales (mdaximo
en la ruta) y aumentar los ratios de ocupacidén potencialmente
hasta el 100% desde el 40% promedio actual.

= Sin embargo, la empresa que supone la practica totalidad de los
flujos fiene ya opfimizados los envios, por lo que su margen e
mejora es muy reducido (la Empresa 2 supone el 1% de los flujos y
los tiene optimizados).

» La dispersion de O/Ds la extensién de la zona y el resfo de
volumenes por ruta disminuyen las posibilidades de desarrollar rutas
comunes

Finalmente, la posibilidad de encontrar sinergias operacionales de transporte en la ruta
desde Castilla y Leén hacia Francia también es reducida, debido al alto peso de la
principal empresa en cuanto a trdficos y a su alto ratio de ocupacién. Se considera que
dicha empresa estard poco inclinada a compartir rutas de transporte con otras, ya que
sU margen de mejora es escaso.

A este hecho se le aiiade la dispersion de los destinos de los trdficos, lo que complicara
la organizacién de rutas comunes mds eficientes que las actuales.
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4.9 ESTUDIO DE CASO. CONCLUSIONES

4.9.1 Factibilidad del disefio de rutas comunes

En el andlisis realizado sobre los flujos de transporte declarados por las ocho empresas
participantes en el estudio o no se han hallado oportunidades relevantes de desarrollo
de rutas comunes de transporte. Este hecho se debe a tres motivos fundamentales que
se han observado tanto a nivel general, como cuando se ha analizado con mayor
detalle las cinco rutas que presentaban mayores posibilidades de desarrollo:

a.- Bajo volumen de trdfico

En general, una vez descontados los tréficos que no se pueden agregar enfre varias
empresas (por no estar paletizados o referirse a mercancias muy distintas) los volimenes
de tréfico por ruta son reducidos.

Asi, un 65% de las rutas analizadas tiene un trafico menor de 10.000 palets/ afio. Lo que
dificulta el disefio de rutas comunes mds eficientes que en la actualidad. Este hecho
viene relacionado con la dispersion geogrdfica de los origenes/ destinos y, en gran
medida, con la generalizacidn entre las empresas de politicas de ventas ex-works o de
compras DDP (Delivered Duty Paid).

Ademds, en las rutas que presentan unos mayores volUmenes de fréfico existe una
fuerte concentracién de los tréficos, lo que disminuye las posibilidades de enconftrar
sinergias. Asi, en las seis rutas que fienen un ftrafico superior a 70.000 palés/afio la
empresa con mayor volumen supone mds del 85% del total, con ratios de ocupacién de
los envios superiores al 95%.

Como conclusién de este aspecto, el bajo volumen de la mayoria de las rutas disminuye
las posibilidades de encontrar sinergias operacionales. Ademds, la concentracion de los
tréficos en una empresa con flujos cercanos al dptimo en las rutas con mayor volumen
limita tfambién las posibles sinergias.

b.- Dispersion geogrdfica

Los fréficos analizados presentan una gran dispersién geogrdfica en cuanto origenes y
destinos. Asi, una vez definidos dmbitos geogrdficos homogéneos, se han idenftificado
hasta 32 rutas de transporte diferentes. Ademds, esta dispersidn viene reflejada en el
hecho de que el 70% de las empresas tiene mds de cinco rutas diferentes y en que un
45% de las rutas corresponde a una Unica empresa. Como consecuencia, para el
estudio de las rutas ha sido necesario agrupar a varias de ellas dentro de rutas de mayor
tamano, aunque con ello su posible implantacién en la prdctica se haria mds compleja.

Esta dispersion geogrdfica dificulta en gran medida la posibilidad de desarrollar rutas
comunes en la practica, ya que a estos necesarios mayores radios de cobertura se le
unen unos volimenes de fréfico reducidos.
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c.- Asimetria en cuanto a trdficos y perfil de empresa

Las dos empresas que presentan un mayor tréfico suponen el 94% del volumen total
andlizado. Ademds, estas empresas tienen actualmente los flujos prdcticamente
optimizados (ratios de ocupaciéon por encima del 95%).

Por el otfro lado, las empresas con menor volumen de trdfico son las que tienen un
mayor margen de mejora puesto que podrian beneficiarse de las frecuencias de
servicio de las empresas con mayor trdfico y aumentar los ratios de ocupacién de sus
envios.

Sin embargo, se considera que las empresas con mayores fréficos y ocupacidn estardn
menos inclinadas en la préctica a compartir rutas con empresas con un volumen de
trafico muy inferior, puesto que este hecho no le supondria mejoras de servicio
relevantes que compensaran la mayor complejidad de gestion.

Como resultado del andlisis realizado cabe concluir que no existen sinergias de
transporte relevantes entre los flujos declarados por las ocho empresas paricipantes en
el estudio.

Este hecho no implica que no existan mejoras puntuales entre dos empresas para rutas
concretas ni posibles sinergias entre otras empresas del sector en Castilla y Leén (dado
que las empresas analizadas suponen el 20-25% de la facturacién del sector en Castilla
y Ledn)

Sin embargo, el previsible bajo volumen de trdfico por ruta y la dispersion de O/Ds
reduciria su posible implantacién en la practica.
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4.9.2 Oftras iniciativas de mejora

4.9.2.1 Planteamiento de otras iniciativas de mejora

A pesar de que, a partir del andlisis realizado, no se han detectado sinergias para el
disefio de rutas comunes entre las ocho empresas objeto del estudio, existen otras
iniciativas de mejora de la logistica del sector implementables a corto plazo y que
pueden abordarse como proyectos independientes de la implantaciéon efectiva de
estas rutas comunes de transporte.

Para la identificacién de estas iniciativas se ha tomado el segundo grupo de iniciativas
valoradas como de mayor interés por las empresas del sector reunidas en la Comisidn
Logistica de FACYL. En dicho subconjuntfo no se han considerado ni las iniciativas
relacionadas con Sistemas de Informacién (al estar siendo consideradas dentro del
proyecto especifico impulsado por ADE sobre las TIC en el sector de automocidn en
Castilla y Ledn) ni las referidas a la promocién de infraestructuras (debido al poco
margen de accidn sobre proyectos cuya decisidon y presupuesto depende en gran
medida de la Administracion Cenfral).

El contenido de estas oportunidades ha sido matizado por las empresas a partir de la
propuesta inicialmente planteada en el capitulo 3.8 Oportunidades de mejora y son las
gue se muestran en la siguiente figura.

Estructuracién de las oportunidades de mejora logistica

Iniciativa

FASE | Rutas Comunes

FASE Il Tender de transporte

Formacién y mejora de procesos

Plataformas de contratacién del
transporte

Plataformas virtuales de
aprovisionamiento

\ _/
Figura 17. Estructuracién de las oportunidades de mejora logistica

De entre estas iniciativas destacan la posibilidad de lanzar Tender de transporte por
empresa y el impulso a programas de formacion en logistica especificos para el sector.
Se trata de dos iniciativas que, a diferencia de las otras dos identificadas (plataformas
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de confratacién de fransporte y plataformas de aprovisionamiento) pueden llevarse a
cabo de manera independiente al disefio de rutas comunes y que son mds fdcilmente
implementables en la medida en que no es imprescindible que varias empresas se
pongan de acuerdo.

La iniciativa de impulso a la formacién parte de las demandas concretas de las
empresas del sector en el sentido de contar con programas de formacién especificos
en la logistica del sector. Ante esta peticién, el ADE presentard a las empresas una
propuesta de proyecto de formacién para el sector, por lo que la iniciativa se fratard
con menor detalle en este documento. Por su parte la oportunidad de impulsar Tenders
de transporte por empresa permitiria lanzar proyectos con resultados a corto plazo a
nivel de empresa y llevarse a cabo en paralelo con el resto de iniciativas, por lo que se
describe con mayor detalle a confinuacion.

4.9.2.2 Lanzamiento de tender de transporte por empresa

El objetivo bdsico de esta iniciativa consiste en la preparaciéon de un tender para la
contratacién de servicios de transporte con una definicidén conjunta de todo el proceso
pero enfocdndolo a las caracteristicas particulares de cada una de las empresas
participantes. Asi, el proyecto contaria con un calendario conjunto y un equipo de
preparacion de la informacidén y andlisis comun, pero tendria como resultado contratos
individuales de cada empresa fabricante con el fransportista elegido.

Para ello se prevé que los pliegos comerciales del concurso sean comunes mientras que
los pliegos técnicos (con el desglose de rutas y tréficos) v los econdmicos sean
especificos para cada empresa, lo que aseguraria tanto una respuesta adecuada a sus
requerimientos como la necesaria confidencialidad sobre la informacidén manejada.

De este modo en la prdctica seria tanto como llevar a cabo tender de fransporte
individuales para cada una de las empresas:

e Los operadores de fransporte pueden optar al concurso de una o varias
empresas,

e Los posibles contratos se establecen entre cada una de las empresas con el/los
operadores de fransporte que resulten seleccionados.

El lanzamiento de tender de transporte es la segunda iniciativa mds valorada por las
empresas del sector (a partir del foro de la Comisidn de logistica de FACYL) y tiene
asociadas las siguientes ventajas:

¢ Supone una inversidn relativamente baja (sdlo el coste del proceso) y beneficios
a corto plazo cuantificables por cada empresa (entre un 2% y un 7% de mejora
seguln experiencias en ofros sectores),

o Ofrece la posibilidad de incorporar al proyecto a un mayor nUmero de empresas
(especialmente a las de menor tamafio, que son las que tienen un mayor
margen de mejora en sus operaciones logisticas),

e El desarrollo de un tender de transporte por empresa es mds sencillo que uno
conjunto para varias: no es necesdrio un compromiso global de todas las
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empresas sobre los volimenes de trdfico, no es necesario arficular un consorcio,
la puesta en marcha y la gestién es mds sencilla, etc.

Por ello, en paralelo a la posible puesta en marcha de planes de formacion, se
considera que es la iniciativa que seria mds conveniente abordar a corto plazo con un
esgquema como el siguiente:

Tender de transporte. Esquema de desarrollo

o———— 1 mes 1-2 meses Tmes ———e

Preparacion del Tender Implantacion

Lanzamiento Adjudicacién

Figura 18. Esquema de desarrollo del tender de fransporte

La primera fase (que deberia durar cerca de dos meses) consistiria en la Preparacién
del Tender. Se trataria de identificar las empresas del sector de automocidn en Casfilla y
Ledn participantes en la iniciativa, ya fuera a través de FACYL o mediante un anuncio
en la web del ADE. Dichas empresas deberian comprometerse a aportar la informacion
necesaria y a participar en el proceso hasta, por lo menos, la propuesta de
adjudicacién del contrato de transporte, que podria declararse desierto si no se
llegaran a cumplir las expectativas de las empresas.

En paralelo, una consultora especializada contratada para el proyecto se encargaria
de la recopilacién de la informacidn relevante sobre el transporte referida a cada una
de las empresas (a través de cuestionarios de detalle, entrevistas, andlisis de los flujos...).
A continuacién, dicha consultora prepararia los pliegos del concurso con el esquema
indicado anteriormente: redaccién de pliegos comerciales comunes y pliegos técnicos
particularizados a nivel de empresa.

En paralelo se identificardn a los proveedores mds idéneos para el concurso (segin
cobertura en las zonas definidas, su capacidad, especializacion, etc.) y se las invitard a
participar. Como se comentaba, un fransportista podria ofertar servicios a mdés de una
empresa y se buscaria asegurar que cada empresa confara con un ndmero
representativo de propuestas.

Después del lanzamiento del concurso, del periodo concedido para la preparaciéon de
la preparacién de las propuestas y de la recepcidn de las mismas se comenzaria el
andlisis de las ofertas recibidas. Para ello la empresa consultora llevaria a cabo en
paralelo el estudio de las ofertas para cada empresa, de modo que, en la préctica, se
trataria de un fender individual. Sin embargo, en dicho andlisis se reaprovecharian las
plantillas, documentos y procesos comunes al andlisis de todas las propuestas, por lo
gue el frabajo seria mds eficiente.
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A partir del andlisis de las propuestas seria posible estimar los ahorros previstos para
cada empresa por el cambio de transportista, momento en el que cada empresa
podria decidir si seguir adelante o no con el proceso.

A continuacién se definiria una short list de transportistas para cada empresa y se
abordaria la fase de negociacién entre las partes que deberia conducir a una
propuesta de adjudicacién.

La Ultima etapa se abordaria solo por las empresas del sector que estuvieran satisfechas
con el nuevo modelo de fransporte planteado y consistiria en el cietre de los acuerdos y
en la formalizacién de contratos individuales por cada empresa. A partir de la puesta en
marcha del nuevo modelo se deberia hacer seguimiento a las condiciones de servicio y
monitorizar los niveles de servicio definidos, para asegurar su cumplimiento.

Como se comentaba, tanfo el tender de transporte, como el proyecto de formacién
son parte de un conjunto de medidas que podrian ponerse en marcha para mejorar la
logistica de las empresas del sector. Para facilitar su implantacién a confinuacién se
presenta un posible roadmap o esquema temporal de organizacién.

4.9.2.3 Propuesta de roadmap

El roadmap que se presenta a confinuacién debe entenderse como una propuesta
preliminar (a discutir entre el ADE y las empresas del sector) de agrupacién de
actividades de mejora de la logistica del sector. Es decir, no constituye un programa
cerrado ni cuenta con un calendario aprobado, sino que es un esquema de
organizacion de los proyectos considerados mds interesantes.

En el roadmap propuesto se considera que las iniciativas que se debieran abordar en
primer lugar son las del lanzamiento de tender de transporte y la de formacidon en
logistica del sector, porque proporcionarian ventajas fangibles a las empresas sin estar
condicionadas a la puesta en marcha de rutas comunes.

Asi la oportunidad de abordar el lanzamiento de plataformas de contratacién del
transporte o de plataformas virtuales de aprovisionamiento depende del disefio de rutas
comunes y del alcance de la relacidn que se establezca entre las empresas que
decidan compartirlas, asi como del coste-beneficio y de las inversiones necesarias.

Por ello se considera que estos proyectos debieran abordarse de manera casi
secuencial, mientras que el lanzamiento del tender y el proyecto de Formaciéon se
podrian abordar en paralelo.
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PROGRAMA DE INICIATIVAS DE MEJORA DE LA LOGISTICA DEL SECTOR

Tender

transporte

Formacién y
mejora
procesos

iniciativas

Disefio

Primer bloque de

Puesta en marcha

Desarrollo

|
Preporocic’l)r? = G 5}90@
Andilisis %‘ /;70
Implantacién C(/f/} ,O,@/'
0, i,
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Plataforma de
contratacién Disefio
del transporte.

Seleccion SW

Implantacién

Plataformas

iniciativas

virtuales de
aprovisionam.

Segundo bloque de

Disefio
Seleccidon SW
. Implantacién

Figura 19. Roadmap de iniciativas de mejora de la logistica del sector

4.9.2.4 Breve resumen de los proyectos

La definicidén detallada de estas iniciativas de mejora requiere de la elaboracién de
estudios de caso especificos, pero con el fin de facilitar su puesta en marcha, a
continuacioén se presenta una breve descripcién de los mismos. Para que las cuatro
iniciativas mencionadas tengan un nivel de detalle similar se incluird también la
descripcidn de las iniciativas del tender y de la formacién. La descripcidén de cada

iniciativa se compone de la siguiente informacién:
¢ Objetivo de la iniciativa,
e Descripcion,
e Aspectos clave,
e Actores implicados/ funcién,
e Horizonte de intervencién,

e Factibilidad/ Beneficios para el sector.
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4.9.2.5 Tender de transporte por empresa

INICIATIVA Lanzamiento de tender de transporte por empresa

Lanzamiento de tender de transporte por empresa para la
OBJETIVO formalizacién de contratos con operadores logisticos con el fin
de reducir costes y mejorar el servicio

DESCRIPCION

El objetivo del proyecto es preparar un tender para la confratacion de transporte con una
concepcion conjunta de todo el proceso pero enfocdndolo a las caracteristicas particulares
de cada una de las empresas participantes. Asi, el proyecto contaria con un calendario
conjunto y un equipo de desarrollo de andlisis comun, pero tendria como resultado
confratos individuales de cada empresa fabricante con el transportista elegido.

Para ello se prevé que los pliegos comerciales sean comunes mientras que los pliegos
técnicos (con el desglose de rutas y traficos) v los econdmicos sean especificos para cada
empresq, lo que aseguraria tanto una respuesta adecuada a sus requerimientos como la
necesaria confidencialidad sobre la informacidén manejada. De este modo en la practica
seria tanto como llevar a cabo un tender de transporte individual para cada empresa

El fin es renegociar los contratos de los servicios logisticos de cada empresa en
diferentes rutas, con el objetivo de reducir los actuales costes, mejorar la cobertura, el
nivel de servicio y la especializacién de los transportistas.

Con el proceso se espera obfener mejores condiciones de servicio a partir de la oferta
simultdnea de un mayor volumen de transporte (aunque los contratos se establezcan de
manera individual), la gestidn del proceso por parte de una empresa especializada, la
busqueda de proveedores logisticos especificos para el sector y por el hecho de
ponerles en competencia.

Se trata de obtener un contrato marco de condiciones de precio y servicio de
referencia. A partir de este marco, las empresas contratarian las necesidades concretas
de transporte con el operador en funcién de sus necesidades.

En este proyecto se considera que la confratacién se hace sin el soporte de una
plataforma comin o un intermediario que centralice todas las peticiones, sino
directamente entre el fabricante y el transportista. Tampoco se considera imprescindible
haber llegado al disefio de rutas de tfransporte comunes entre empresas, ya que se
establecerdn confratos individuales entre cada una de ellas y el operador de
transporte.

Nota: en el capitulo 3.8 Oportunidades de Mejora se planteaba la oportunidad de
lanzar tender conjuntos de transporte para varias empresas. A diferencia de lo
apuntado inicialmente en dicho capitulo, el lanzamiento de tender de transporte por
empresa no requiere de la definicidn previa de rutas comunes de fransporte ni del
acuerdo enfre varias empresas, por lo que puede llevarse a cabo independientemente
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INICIATIVA Lanzamiento de tender de transporte por empresa

de aquellas

ASPECTOS CLAVE

e Esfructuracion del tender por regiones geogrdficas (Comunidades Auténomas dentro de
Espafa, Francia, Alemania, Este de Europa, Asia...) buscando los operadores de
fransporte clave en cada una de las zonas,

o Definir los niveles de servicio (SLA's) que mejoren la prestacién respecto a la situacion
actual,

e Fomentar el cross-selling de los proveedores de transporte: ofertas agresivas en precio
con la perspectiva de adjudicarse varios contratos a la vez (aunque formalmente no se
agreguen los volumenes),

e Definicidén del modelo de aplicacién de precios: determinacién de precios mdaximos vy
aplicacién posterior de descuentos por voliUmenes alcanzados al final de cada trimestre
o afo...

e Tender enfocado a lograr extender la mejor relacién transportista- precio de llas ofertas
recibidas en cada una de las zonas al resto de empresas participantes.

ACTORES IMPLICADOS FUNCION

e Impulsores de la iniciativa

Fabricantes del sector del Facilitar informacion necesaria para preparar el tender por
automévil en Cyl empresa

o Compromiso con el resulfado del proyecto

e Facilitadores de la iniciativa
ADE e Coordinadores de todos los actores implicados

e Posible subvencién del tender

e Preparacion del tender
Empresa consultora ¢ Andlisis y propuesta de adjudicacion

o Soporte a la implantaciéon

¢ Parficipantes en el tender

Transportistas e Formdlizacién de los confratos marco de prestacidon de
servicios

HORIZONTE DE INTERVENCION

3-4 meses

EUROPRANLS Rk 95 dle 106

Consulting e',



Estudio de las operaciones logistica de las empresas del sector auxiliar de
automocién en Castilla y Ledn.

Informe Técnico mﬁ me
51 Junta de

Castilla y Ledn Inversiones y Servicios
INICIATIVA Lanzamiento de tender de transporte por empresa
FACTIBILIDAD BENEFICIOS PARA EL SECTOR

ALTA ALTOS

4.9.2.6 Formacion y mejora de procesos

INICIATIVA Formacidén y mejora de procesos

OBJETIVO

Establecimiento de programas de formacién especificos
para el sector del automdvil e impulso de iniciativas para la
mejora de los procesos logisticos

DESCRIPCION

Bajo este concepto se relnen una serie de iniciativas que tienen como fin la mejora de la
formacion de los trabajadores del sector de automocién en Castilla y Ledn en aspectos
logisticos, asi como la mejora de los procesos actudles y la adopcidn de las mejores
practicas del sector.

El objetivo es impulsar la mejora de la capacitacién de los trabajadores de las empresas del
sector y la adopcién de procedimientos logisticos que mejoren su competitividad.

a.- Formacidén

e Establecimiento de los programas vy titulaciones académicas adecuados para formar, a
tfodos los niveles, los profesionales necesarios para el desarrollo de la funcidn logistica
interna y externa que precisan las empresas dentro del sector de automocidn.

e La formacidn deberd cubrir todos los perfiles dedicados a la gestion de la cadena
logistica dentro del sector y hacer un especial énfasis en la formacién en idiomas.

e Disefio y puesta en marcha de programas de ayudas para la formacién continua a
tfodos los niveles de los actores del sector de automocion de CylL implicados en las
funciones logisticas.

e Diseflo y puesta en marca de programas de becas en las empresas del sector de
automociéon, dentro de los departamentos de Logistica. Estos programas de prdacticas
serian una continuacidén de los cursos y programas de formacidn definidos con
anterioridad.

e En este sentido seria preciso actudlizar los planes de Formacién Profesional a las
demandas concretas del sector de automocidn. A modo ilustrativo, podria considerarse
la puesta en marcha de una "“Escuela de Formacién Profesional para el Sector de
Automocion en CylL".
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Formacioén y mejora de procesos

b.- Mejora de procesos logisticos

Nota: se considera dentro de este apartado proyectos de mejora que no hayan sido ya
programados o abordados en otras iniciativas. Es decir, proyectos de mejora adicionales al
disefio de rutas comunes, plataformas virtuales, creacién de plataformas de consolidacion,
etc.

Disefio y puesta en marcha de programas de ayudas publicas la para la investigacion,
innovacion, difusidon y puesta en marcha de procesos logisticos novedosos.

e Diseflo y eldboracidn de un catdlogo de Best Practices logisticas en el sector de
automocidén a nivel nacional e internacional. Este catdlogo debiera disefiarse de modo
que permitiera un acceso facil y flexible por parte de todos los actores del sector en
Castillay Ledn.

e Elaboracién de manuales y publicaciones de referencia para la mejora de las
operaciones logisticas del sector en Castillay Ledn.

e Disefo de un programa de ayudas para la infroduccidén de nuevos sistemas y procesos
gue ayuden a la mejora de la gestion logistica de las empresas del sector en Casfilla y
Ledn.

ASPECTOS CLAVE

a.- Formacidén

e Definicidn de programas de formacion que complementen la oferta existente. Disefio de
contenidos especificos para la funcidon logistica del sector del automovil.

e Foco tanto en la formaciéon logistica a todos los niveles como en la formacidn en idiomas
(aspecto clave para el desempefo de esta funcidn).

e Enfogue prdctico: duracidén de los cursos no superior a un afo y necesidad de que la
formaciéon se complemente con prdacticas laborales en las empresas.

o Colaboracion con los centros universitarios y técnicos especializados para el disefio de
los temarios, profesores, casos prdacticos...

e Lanzamiento de dos vias de actuacidén: disefio e implantacidn de cursos
complementarios de logistica del automaovil (a corto- medio plazo) y redefinicion del
esquema actual de formacidén a todos los niveles con vistas a su gjuste a las demandas
del sector (a largo plazo).

e Es necesario que se frate de una formacién reglada y certificada.
b.- Mejora de procesos logisticos

e Disefoy puesta en marcha de proyectos y acciones concretos.

e Enfoque prdactico y aplicabilidad de las mejoras propuestas.

¢ Flexibilidad en los contenidos, adaptabilidad a las demandas de las empresas y fomento
de la participacién de los distintos actores.
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INICIATIVA Formacidén y mejora de procesos
ACTORES IMPLICADOS FUNCION
ADE e Impulsores de la iniciativa

¢ Disefo inicial de los contenidos y alcance de los programas
de formacién

o Coordinadores de todos los actores implicados

e Posible subvencidn a los programas de formacién: becas

Fabricantes del sectordel | ¢ Acuerdos para ofrecer practicas en las empresas

avtomovil en Cyl o Colaboraciéon en el disefio de los programas de formacion

Universidades y Centros o Colaboraciéon en el disefio de los programas de formacion

de Investigacion o Cesidon de profesores, aulas, equipos...

e Posible integracién dentro de sus programas reglados de
formacion

FACYL ¢ Impulso al lanzamiento e implantacién de los programas de
mejora de los procesos logisticos

Proveedores de servicios e Benchmark de mejores practicas

(consultoras, proveedores | Estudios focdalizados de mejora de las préacticas logisticas:

de equipos, de SW...) redisefio de almacenes, nuevas arquitecturas de sistemas y
comunicaciones, efc.

¢ Suministro de equipos, software, etc.

HORIZONTE DE INTERVENCION

5 meses para la definicién y puesta en marcha de los programas y 4+2 meses de duracién

FACTIBILIDAD BENEFICIOS PARA EL SECTOR
MEDIA MEDIO
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4.9.2.7 Plataformas de contratacion del transporte

INICIATIVA Establecimiento de plataformas de contratacion del transporte

Establecimiento de plataformas virtuales para la contratacion
OBIJETIVO de servicios de transporte con base a un contrato marco de
precios y servicios

DESCRIPCION

El establecimiento de plataformas virtuales para la confratacidon de servicios de
transporte estd relacionado con la redlizaciéon previa de un estudio detallado sobre el
disefio de rutas comunes de aprovisionamiento y de un tender para la formalizaciéon de
confratos marco con fransportistas para la cobertura de estas rutas.

Se frataria de una plataforma virfual (sistfema informdtico) a la que accederian las
empresas participantes para contratar de manera individual pero con una visidn
conjunta los servicios de fransporte en mejores condiciones que de manera individual.

Las funciones y alcance de la plataforma dependerdn de los requerimientos de las
empresas, de su compromiso y del nivel de inversidn requerido.

ASPECTOS CLAVE

e Redlizacidén previa de un estudio detallado sobre el disefo de rutas comunes de
fransporte y de un tender para la formalizacién de contratos marco con transportistas.

e Elaboracién de un Business Case detallado.
e Definicidn del modelo conceptual de la plataforma:

— Funciondlidades bdsicas: oferta de rutas y capacidades, programa de
servicio, seguimiento, contratacidén on line, factura electrénica...

—  Modelo de gestidn con los operadores logisticos: subasta inversa, bolsa de
cargas, envio de pedidos por email,

— Decisidn sobre si se compra un software del mercado o se desarrolla una
solucién a medida,

— Modelo de financiacién del software y de su mantenimiento (pago
proporcional por parte de las empresas, posibles ayudas de la
Administracién...),

— Ubicacién de la plataforma virtual: en una de las empresas participantes,
en un Operador Logistico (4 PL)...

e Para el desarrollo de esta medida es imprescindible tanto el firme compromiso de las
empresas participantes como una dotacidén de comunicaciones y de sistemas suficiente
por parte de cada uno de los actores para su integracién en la plataforma.

e Asimismo es necesario determinar el modelo de relacién entre las empresas y su
compromiso con los volimenes de transporte acordados con los transportistas (sin
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INICIATIVA Establecimiento de plataformas de contratacion del transporte

finalmente existen).

ACTORES IMPLICADOS FUNCION

e Impulsores de la iniciativa

¢ Facilitar informacion necesaria para preparar la realizacion

Fabricantes del sector del del estudio de rutas y para la preparacion del tender
auvtomovil en Cyl .
y o Compromiso con el resulfado del proyecto

e Posible co- financiacion de la plataforma

¢ Facilitadores de la iniciativa
o Coordinadores de todos los actores implicados

ADE
e Posible subvencidon del desarrollo de la plataforma o de su

mantenimiento

e Redlizacién del estudio detallado de rutas y preparaciéon
del tender

Empresa consultora e Soporte ala definicién y seleccién del software

o Soporte a la implantaciéon
Empresa integradora ¢ Desarrollo o implantacion del software

e Participantes en el tender y en la plataforma

. e Formalizacién de los contratos marco de prestacién de
Transportistas .

e Implantacién de la solucién informdatica elegida

HORIZONTE DE INTERVENCION

6-7 meses
FACTIBILIDAD BENEFICIOS PARA EL SECTOR
MEDIA MEDIO
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4.9.2.8 Plataformas virtuales de aprovisionamiento
INICIATIVA Establecimiento de plataformas virtuales de aprovisionamiento
Establecimiento de plataformas virfuales de
OBJETIVO aprovisionamiento para el suministro de materias primas,

componentes infermedios, utilities... a las empresas

DESCRIPCION

El establecimiento de plataformas virtuales de aprovisionamiento consiste en la
implantaciéon de una plataforma virtual a la que accederian las empresas participantes
para contratar de manera individual (pero con una visidn conjunta) suministros en
mejores condiciones.

Esta iniciativa estd intimamente relacionada con la realizacién de un tender sobre
operadores de transporte y la posible creacién de una plataforma de contratacién del
transporte. En este caso la diferencia consiste en que en la plataforma de transporte se
contratarian tan solo los servicios logisticos, mientras que en las de aprovisionamiento se
abordaria también la compra de materiales, piezas y componentes.

Como en los casos anteriores, el alcance final de la iniciativa depende de los
requerimientos de las empresas parficipantes, de las inversiones que Qquieran
comprometer, de la posible compatibilidad de proveedores, etc.

ASPECTOS CLAVE

e Redlizacidn previa de un estudio detallado sobre la factibiidad de compartir
aprovisionamiento de suministros: en cuanto a fipologia de materiales, proveedores de
referencia, volUmenes, rutas origen destino

e Redlizacién de un estudio para el disefo de rutas comunes de fransporte y Ia
elaboraciéon de un tender para la seleccidn de los proveedores de referencia en cuanto
a los suministros. Con estos proveedores se establecerian unas condiciones de precio y
servicio de referencia.

e Elaboracién de un Business Case detallado
e Definicidn del modelo conceptual de la plataforma:

— Determinar si se opta por un modelo de definicidbn de precios de
referencia, la creacidén de una plataforma virtual que funcionara sélo
como centralizador y distribuidor de pedidos o si en dicha plataforma se
incluirian funciones de optimizacion,

— Funcionadlidades bdasicas,
—  Modelo de gestidn con los proveedores,

— Decisidn sobre si se compra un software del mercado o se desarrolla una
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INICIATIVA Establecimiento de plataformas virtuales de aprovisionamiento

solucién a medida,

- Modelo de financiacién del software y de su mantenimiento (pago
proporcional por parfe de las empresas, posibles ayudas de la
Administracién...),

— Ubicacion de la plataforma virtual: en una de las empresas participantes,
en una empresa especializada...

Como en el caso anterior, para el desarrollo de esta medida es imprescindible tanto el
frme compromiso de las empresas participantes como una dotacidn de
comunicaciones y de sistemas suficiente por parte de cada uno de los actores para su
integracién en la plataforma.

ACTORES IMPLICADOS FUNCION

e Impulsores de la iniciativa

e Facilitar informacién necesaria para preparar la
redlizacion del estudio de compatibilidad de
Fabricantes del sector del aprovisionamientos, para el estudio de rutas comunes y
avtomovil en Cyl para la preparacion de los tender

o Compromiso con el resulfado del proyecto

e Posible co- financiaciéon de la plataforma

¢ Facilitadores de la iniciativa
o Coordinadores de fodos los actores implicados

ADE
e Posible subvencidn del desarrollo de la plataforma o de su

mantenimiento

e Redlizacién del estudio detallado de compatibilidad de

suministros, rutas y preparacion del tender
Empresa consultora e Soporte ala definicién y seleccién del software

o Soporte a la implantaciéon
Empresa integradora e Desarrollo o implantacion del software

e Participantes en los tender y en la plataforma

. e Formalizacion de los contratos marco de prestacion de
Proveedores y transportistas servicios

e Implantacién de la solucidon informdatica elegida
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INICIATIVA Establecimiento de plataformas virtuales de aprovisionamiento

HORIZONTE DE INTERVENCION

6-7 meses
FACTIBILIDAD BENEFICIOS PARA EL SECTOR
MEDIA MEDIO
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4.10 PROXIMOS PASOS

4.10.1 Resumen de conclusiones del estudio

El cardacter estratégico del sector de automocién en Castilla y Leén y la creciente
competencia en términos de coste, productividad y calidad hacen necesario
mejorar la logistica de las empresas del sector en la Comunidad.

Del andlisis factibilidad- beneficio de las oportunidades de mejora identificadas
resulta que las iniciativas mds atractivas tienen que ver con el establecimiento de
rutas comunes, el desarrollo de contratos marco con operadores de transporte y
la formacién especifica en la logistica del sector.

El estudio de caso redlizado en ocho empresas sobre el establecimiento de rutas
comunes muestra que las posibilidades de encontrar sinergias en sus flujos de
transporte son reducidas:

- Volomenes de trdfico por ruta bajos,
- Dispersion de origenes- destinos,
- Asimetria en cuanto a trdficos y perfil de empresa.

Sin embargo, existen otras posibilidades de mejora de la logistica que han sido
valoradas por las empresas del sector y que pueden ser impulsadas a corto
plazo como son el tender de transporte y el plan de formacioén.

4.10.2 Propuesta de préximos pasos

Como conclusiédn del presente estudio las préximas acciones a emprender deberian ir
encaminadas a dar confinuidad al conjunto de iniciativas planteadas como mejora de
las practicas de transporte de las empresas del sector de automocidn en Castilla y Ledn.

La concrecién y programacion de los proyectos a abordar debera ser acordada
entre el ADE y las empresas del sector, a través de su representacién en el foro de
FACYL, por lo que lo que se expone a continuacién no constituye una lista cerrada
de acciones ni un calendario cerrado.

Con fodo ello, los préximos pasos se plantean en los dos dmbitos que se describen a
continuacion:

a.- Diseio de rutas comunes de transporte:

Posible ampliacién del estudio de rutas a otras empresas del sector.
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e En el caso de que se amplie, definir el modelo de participaciéon de ADE y FACYL
en la iniciativa (posible subvencién de nuevos estudios o proyectos
relacionados).

b.- Iniciativas de mejora relacionadas
e Formacidén en la logistica de la industria del automovil,

— Disefio de contenidos,

Contacto con los centros universitarios y técnicos especializados para el
disefio de los temarios, profesores, casos practicos,

Estructuracion del programa,

Organizaciéon de los cursos,

Contacto con las empresas para que la formacion se complemente con
periodos de practicas.

e Tender de transporte por empresa:

Cierre del enfoque del proyecto,

Identificacion de las empresas participantes,

Contrataciéon de la empresa de consultoria especializada,

Recopilacion de la informacidén necesaria,
— Preparacién de los pliegos comerciales y técnicos,

— Andlisis de ofertas y seleccién de proveedores...
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