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Castillay Leon fue la comu-
nidad elegida para celebrar
laV Edicién del Congreso Es-
, tatal del Voluntariado. Cerca
“de un millar de personas
acudieron a Salamanca para
participar en este acto.

Una sociedad del bienestar,
modernay solidaria: éste es
proyecto en el que esta com-
prometida la Junta de Castilla
y Ledn, y que implica un es-
fuerzo decidido y continuado
por favorecer la integracion de
todos los ciudadanos y mejo-
rar su calidad de vida. Nuestro
compromiso con los sectores
sociales mas desfavorecidos
nos lleva a disponer de recur-
sosy actuaciones que, a través
de la accién social, tratan de
evitar la discriminacion, la ex-
clusién o la desventaja social.
Se trata de iniciativas abiertas
a todos los ciudadanos, para lo

cual deben contar con instru-


mailto:revista.servicios-sociales@csbs.jcyl.es
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A La actualidad en breve
If j Noticias de Castilla y Ledn,
Espafay Europa
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La Jornada que se celebré en Vallado-
lid reuni6 a los auténticos implicados
en lalucha por la supresion de barre-
ras:las personas con discapacidad,
administracion publica,empresarios...

22 EL AUTISMO.
UN RETO PARA
FAMILIAS,
SERVICIOS Y
PROFESIONALES

Ricardo Canal,
experto en autismo,
resume sus claves

Las dudas de los mayores 33
Respuesta a algunas cues-
tiones de interés para los Direcciones en internet
mayores desde los servi-

cios que ofrece la Ge-

Paginas de internet rela-
cionadas con los servicios
Las Ultimas normas lega- rencia de Servicios sociales
les aprobadas en la Sociales

Comunidad 34

‘! 2 LA GERENCIA DE

SERVICIOS
SOCIALES DE
CASTILLAY LEON

Informe sobre sus
competenciasy
algunos servicios
que ofrece

-

mentos adecuados a las circuns-
tancias y necesidades actuales.
La revista "Servicios Socia-
les", que tengo el placer de pre-
sentar, pretende contribuir a ese
empefio.Tiene dos objetivos
precisos: por un lado, informar a
todos los ciudadanos sobre los
recursos sociales que se estan
creando y desarrollando, con el
fin de que puedan beneficiarse
aun mas de las oportunidades
existentes; y, por otro, apoyar a
los profesionales de los servi-
cios sociales de nuestra Comuni-
dad, que tienen en sus manos
una tarea dificil y apasionante.
En sus paginas encontrara es-

pacio la actualidad y la investi-

gacién en materia de servicios

sociales, novedades legislativas
y publicaciones de interés, pro-
yectos innovadores y experien-
cias eficientes. En suma, infor-
macién abundante para que los
ciudadanos sepan qué son los
servicios sociales y puedan
hacer un mejor uso de ellos,y
para que los profesionales pue-
dan realizar mejor su trabajo y
dar respuesta a las necesidades
que se plantean en la atencién a
la infancia, a las personas mayo-
resy con discapacidad,y a las
que se encuentran en situacion
o en riesgo de exclusién social.
Esta iniciativa esta abiertaa

las sugerencias de todos los cas-

tellanos y leoneses, y deseo que
sea una herramienta util que
permita dar un salto de calidad
en nuestro trabajo y en la cons-

truccion de nuestra sociedad.

JUAN VICENTE HERRERA CAMPO
Presidente de

la Junta de Castillay Leén
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ajornadafue presentada

por el consejero de Sani-

dad y Bienestar Social de

Castillay Ledn, Carlos Fer-

nandez Carriedo, quien

en una breve interven-
cién destacé como objetivo de las
Administraciones Publicas garanti-
zar la accesibilidad y la utilizacion
del entorno urbano, de edificios,
medios de transporte y sistemas de
comunicacién sensorial a las perso-
nas con movilidad reducida o que
padecen temporal o permanente-
mente alguna limitacion.En este as-
pecto destacé laimportancia que
tiene, a su juicio, la implicacion de
toda |la sociedad en este tema,
"avanzar en la sensibilidad es algo
necesario para las personas con una
movilidad reducida, pero necesario
también para una sociedad que
quiere progresar”.

En esta exposicion inaugural se-
falaba las fechas que se han mar-
cado paraalcanzar algunos logros.
En primer lugar, existe un plazo de
dos afios para que las administra-

ciones publicas de Castillay Ledn
aprueben sus planes de supresion
de barreras.En segundo lugar, la
Consejeria se ha dado un plazo de
10 afos para cumplir los objetivos
de la Ley de Accesibilidad y Supre-
sidn de Barreras del 98.

La primera conferencia de esta jor-
nada estaba reservada a alguien
con un conocimiento amplio
sobre el mundo de la discapaci-
dad. Con el titulo “La demanda de
la accesibilidad” Demetrio Casado
Pérez, Secretario Ejecutivo del Real
Patronato sobre Discapacidad, se
refirié al aumento del nimero de
personas discapacitadas como
consecuencia del progresoy avan-
ce médico, que han alargado la es-
peranza de viday han aumentado
la supervivencia de nifos que na-
cfan con deficiencias, destacando
como factor més importante,“el
del envejecimiento en las so-
ciedades occidentales".

SERVICIOS SOCIALES ENERO - MARZO 2002 NUMERO 1
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Demetrio Casado definié la
accesibilidad como la posibilidad
que tiene un individuo de com-
prender un espacio, integrarse en él
y comunicarse con sus contenidos.
Las condiciones del medio fisico
deben permitir a todas las personas
utilizarlo de manera comoday sin
riesgos para la salud, incluso, en si-
tuaciones de emergencia.La accesi-
bilidad incluye, pues, el acceso, la uti-
lizacidny el disfrute de manera nor-
malizada, segura y eficiente.

Existen varias causas que favore-
cen el aumento de la demanda de
accesibilidad.Una de ellas, segun
Demetrio Casado, hace referencia a
los propios discapacitados, que han
aumentado su participacion en la
vida publica, sin embargo, el factor
determinante de este aumento ha
sido laimportancia creciente que el
conjunto de la sociedad da al con-
fort, la eficacia y la seguridad.

E BARRERAS

BARRERAS URBANISTICAS: las
existentes en las vias publicas
asi como en los espacios libres
de uso publico y todos los pri-
vados de uso colectivo.

BARRERAS ARQUITECTONICAS:

las existentes en la edificacion.

BARRERAS

DE TRANSPORTE:

las que se originan en los
medios de transporte e insta-
laciones complementarias.

BARRERAS SENSORIALES, DE
COMUNICACION:

las que dificulten o imposibili-
ten la recepcién y transmisién
de mensajes a través de los
medios, sistemas y técnicas de
comunicacion.
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;QUE SON

LAS BARRERAS?

CUALQUIER

OBSTACULO QUE
IMPIDA O LIMITE
LA AUTONOMIA

PERSONAL

LAS CLAVES DE LA LEY
Y EL REGLAMENTO

La Constitucién Espafola recono-
ce laigualdad de todos los ciuda-
danos, proclama sus derechos a
disfrutar, sin marginacién alguna,
de una formacién humana global
y exige a las administraciones la
provision de los medios precisos
para que ello sea posible.

El concepto de accesibilidad ha
evolucionado de forma notable en
los ultimos afos.En la actualidad se
busca un criterio universal de dise-
Ao que implique a todos los ciuda-
danosy que incida en el concepto
de mejora de la calidad de vida, in-
dependientemente de que haya de-
terminados colectivos especialmen-
te beneficiados. En esta linea se in-
tegrala normativa de la Comunidad
Auténoma de Castillay Leédn.

La Ley 3/1998, de 24 de junio, de
Accesibilidad y Supresién de Barre-



ras (BOCyL n° 123,de 1 de julio de
1998) deja claro en la Exposicion de
Motivosy en el articulo 1 esa amplia
vision del concepto de accesibilidad
al definir como objetivo“garantizar
la accesibilidad y el uso de bienes y
servicios de laComunidad aTODAS
LAS PERSONASYy, en particular,alos
que tienen algun tipo de discapaci-
dad, ya sea fisica, psiquica o senso-
rial, de carécter permanente o tem-
poral’

Estos aspectos fueron desarrolla-
dos en la jornada por M2 Teresa Mo-
fAita Casado, Jefe del Servicio de In-
fraestructuray Patrimonio de la Ge-
rencia de Servicios Sociales, quien
afirmé que al hablar de discapaci-
dady accesibilidad "todos tende-
MOos a pensar que es un tema que
afecta s6lo a una serie de personas,
pero es algo que afecta atodos e in-
cide en la mejora de la calidad de
vida en general". Destac6 que en la
redaccion de la Ley se tuvieron en
cuenta las diferentes normativas au-
tondmicas existentes hasta ese mo-
mento,aprendiendo de sus aciertos
y errores.

Por su parte Luis Hernandez Cer-
vera, arquitecto de la Gerencia de
Servicios Sociales, se encarg6 de ex-
poner los detalles mas especificos
del Decreto 217/2001,de 30 de
agosto, por el que se aprueba el Re-
glamento de Accesibilidad y Supre-
sién de Barreras (BOCyL n° 172,de 4
de septiembre de 2001). Describié
el conjunto de dispositivos y medi-
das de ordenacién y fomento de la
accesibilidad en los espacios urba-
nos,en el acceso y circulaciéon por
los edificios,en el uso de los medios
de transporte y en el acceso a los
sistemas de comunicacién.En su
exposicion dejaba claro que el ob-
jetivo final de este Reglamento era
"conseguir que la accesibilidad sea
un aspecto asumido por todos en
un futuro préximo”.

ROS
%TBJETIVOS
DE LA JUNTA

Valorar las iniciativas
empresariales que pro-
mueven el acceso de las
personas al trabajo, a la
cultura y al ocio, facili-
tando su integraciéon en
todos los ambitos
sociales.

Profundizar en el reco-
nocimiento social de
las actuaciones e inves-
tigaciones en este
ambito. Uno de lo obje-
tivos seria crear unos
premios a la investiga-
cién en accesibilidad.

Avanzar en el conoci-
miento y reconocimiento
de estas materias en jor-
nadas como esta, que se
celebra en Valladolid,
para conocer mejor todo
tipo de iniciativas.

CONSEGUIR UNA
ACCESIBILIDAD
GLOBAL, UNA
ACCESIBILIDAD EN
TODOS LOS AMBITOS
DE LA VIDA, ES EL
OBJETIVO
FUNDAMENTALY LA
OBLIGACION DE
TODOS

La jornada culminaba con una

mesa redonda donde intervenfan

diferentes representantes de al-
gunos colectivos implicados en la
accesibilidad.

« Javier Arribas, Director General
de Vivienda, Urbanismoy Or-
denacién del Territorio.

» Alberto Combarros, Presidente
del Consejo de los Colegios
Oficiales de Arquitectos de
Castillay Leon.

* Ignacio Tremifio, Consejero De-
legado de Fundosa Accesibili-
dad.

+ Jests Encabo, Delegado de Ur-
banismo, Obrasy Vivienda de
Salamanca.

* Mariano de la Cruz, Presidente
de ASPAYM (Federacién Nacio-
nal de Lesionados Medulares).

* Luis Alberto Redondo, Presi-
dente de la Federacion Regio-
nal de Sordos de Castillay
Leon.

La clausura de esta jornada co-
rria a cargo de José Maria Hernén-
dez Pérez, Gerente de Servicios So-
ciales de la Junta de Castillay
Ledn, quien aseguraba que aun
queda mucho por hacery desde la
Gerencia que representa, "se ha
querido formalizar un decreto que
tenga futuro y presente, no una
entelequia incumplible”.

Como conclusién, sefald que
debemos tener en cuenta que
todos tenemos derecho a acceder
y disfrutar de un entorno civicoy
residencial y, para ello, conseguir
una accesibilidad global, una ac-
cesibilidad en todos los ambitos
de la vida, es el objetivo funda-
mental y la obligacién de todos.

La accesibilidad se plantea hoy
dfa como un reto irrenunciable en
las sociedades actuales y muestra
el nivel de calidad de vida de las
personas que en ellas conviven.

SERVICIOS SOCIALES ENERO - MARZO 2002 NUMERO 1
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PLAN DE AYUDAS A LA NATALIDAD

La Junta de Castilla y Le6n ha
aprobado el Decreto 292/2001,
de 20 de diciembre, por el que
se establecen Lineas de Apoyo
a la Familia y a la Conciliacion
con laVida Laboral.

a notable tendencia a la caida de la natalidad ha motivado la crea-

cion de un conjunto de medidas dirigidas a apoyar econémica-

mente a los castellanos y leoneses que decidan ampliar la uni-
dad familiar.

Las cinco lineas previstas tratan de favorecer la decision, en Ultima
instancia siempre personal,de crear unafamilia, a través de ayudas di-
rigidas a paliar el desembolso econdémico que supone la incorpora-
cién de nuevos miembros a la unidad familiar y a evitar incompatibi-
lidades entre el desarrollo de la vida familiar y laboral de los progeni-
tores.Las ayudas estan dirigidas tanto a quien opte por cuidar
personalmente a su hijo recién nacido dejando en suspenso su rela-
cion laboral, como a quien prefiera dejarlo al cuidado de centros es-
pecializados.

Para estafinalidad la Junta de Castillay Leén tiene previsto destinar,
en un horizonte temporal de nueve afos, mas de 270 millones de
euros.

El Decreto establece las siguientes Lineas, publicadas en el BOCyL
de 28 de diciembre 2001:

.- Prestaciones Econémicas de pago Unico a los padres y/o madres
por nacimiento o adopcion.Son competencia de la Consejeria de Sa-
nidady Bienestar Social a través de la Gerencia de Servicios Sociales.

La cuantfa se establece en funcién del nivel de rentay del lugar que
ocupe el recién nacido o adoptado entre sus hermanos:

Nivel de renta 1% hijo 20 hijo 3%y sucesivos
Inferiora21.035,42€ 601,01 € 1.202,02 € 1.803,04 €
Superiora21.03542€ 300,51 € 601,01 € 901,52 €

* En caso de discapacidad del recién nacido o adoptado, el importe de la prestacién se duplica.

l.- Ayudas econdmicas a los padres y/o madres que ejerciten el
derecho de excedencia para el cuidado de hijos. Corresponden a la
Consejeria de Industria Comercio y Turismo. Direccién General de
Trabajo

Ill.- Ayudas para el fomento de contratacién de trabajadores en sus-
titucion de quienes gjerciten ese derecho de excedencia. Consejerfa
de Industria, Comercio y Turismo. Direccién General de Trabajo

IV.- Actuaciones de desarrollo de la Red de Centros de Educacion In-
fantil (Primer Ciclo) de titularidad de las Entidades Locales, sin perjui-
cio de las competencias que en planificacién y ordenacion correspon-
dan a la Comunidad Auténoma.Consejeria de Educaciény Cultura.

V.- Ayudas para los gastos de Escuelas de Educacion Infantil, Guar-
derfas, u otras férmulas de atencién infantil. Consejeria de Educacion
y Cultura.
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DE FAMILIAS ACOGEDORAS

Se necesitan familias

alladolid fue el lugar elegido para

celebrar el primer Encuentro Regio-

nal de Familias Acogedoras,dedica-
do a evaluar el trabajo llevado a cabo en
el programa de acogimiento familiar de
nifos y al intercambio de experiencias
entre los participantes.

El encuentro, celebrado el 20 de octu-
bre, conté con la presencia de Carlos Fer-
nandez Carriedo, Consejero de Sanidad y
Bienestar Social, José Maria Hernandez
Pérez, Gerente de Servicios Sociales y José
Luis Herndndez Ramos, Presidente de
Cruz Roja en Castilla y Leén. La participa-
cion se completé con la asistencia de mas
de un centenar de personas, entre fami-
lias acogedoras y profesionales, que pro-
pusieron realizar periédicamen-
Il te este tipo de encuentros.

= Durante el afio 2000, fueron
acogidos un total de 197 nifios.
Las instituciones implicadas
. (Gerencia de Servicios Sociales
1 5‘ y Cruz Roja) siguen buscando

.9 | mas familias,en particular para
| acogimiento de nifios con pro-
blemas de conducta, proble-
mas emocionalesy grupos de
hermanos adolescentes.

PROTECCION JURIDICA DE LAS
PERSONAS CON RETRASO MENTAL

| Primer Congreso Regional sobre Proteccion
Juridica del Discapacitado (Valladolid, 8,9y
10 de noviembre de 2001), organizado por
la Consejerfa de Sanidad y Bienestar Social, la Fun-
daciénTutelar Castellano-Leonesa de Deficientes
Mentalesy el Consejo General del Poder Judicial,
destaco la necesidad de un mayor conocimiento
delarealidad delas personas con retraso mental
en el ambito judicial, que puede requerir la crea-
cion de Tribunales Tutelares y de Familia,como
los ya existentes en Madrid o Barcelona.
También se resalté laimportancia de graduar
la tutela y ejercer la incapacitacion de estas per-
sonas Unicamente para aquellos aspectos de la
vida en que no puedan ser auténomas.Por enci-
ma del concepto de incapacitacion,laideay el es-
piritu de proteccién es el que debe orientar las
acciones en este campo.



90.000 MAYORES DISFRUTARAN
DE BALNEARIOS

as cifras actuales demuestran que los bal-

nearios o los tratamientos de termalismo

aportan grandes ventajas a las personas
mayores,ademas de los beneficios de unas va-
caciones especiales.
Segun un estudio sobre la incidencia de estos
tratamientos en la salud de los mayores, el 76%
de las personas que han recibido tratamiento
termal han experimentado alguna mejoria en
su estado fisicoy les ha supuesto una reduc-
cion considerable en el consumo de medica-
mentos.
Por lo tanto, la iniciativa del Ministerio de Tra-
bajo y Asuntos Sociales parece més que acer-
tada.El Programa de Termalismo Social que
gestiona directamente el Imserso desde 1989
cuenta para 2002 con un presupuesto que su-
pera los 2.700 millones de pesetas y un total
de 90.000 plazas en balnearios para personas
mayores.

LOS MENORES VALORAN A LA FAMILIA

- SOCIALES

N -I;m .‘
IMILLONES DE
INMIGRANTES EN 2002

. |
asidel 3% de la poblacién de

nuestro pais sera inmigrante en

2002.El Delegado del Gobierno
para la Extranjeriay la Inmigracién, En-
rique Fernandez-Miranda, ha cifrado el
numero actual de extranjeros que resi-
den legalmente en Espaia en
1.410.107, frente a los 360.000 de 1991
y los 538.000 de 1996. Estas cifras con-
firman el crecimiento de la presencia de
inmigrantes en el territorio nacional,a
pesar de que aun no se alcanza la
media europea, donde la poblacion in-
migrante supera el 4% del total.

UN SEGURO PARA PERSONAS
MAYORES DEPENDIENTES

spafa cuenta actualmente con cerca
de 1,3 millones de personas mayores

| derecho a una fa-

milia que nos

quiera, nos orien-
te,de la que sélo nos se-
paren por nuestro bien-
estar, es el bien més
preciado para los nifios
y nifas espafoles.
Seguin una votacién re-
alizada en internet con
la opinién de més de
18.000 niRos y ninas, el
derecho atener unafa-
milia es el primer dere-
cho reclamado por los
menores.La votacion se
realizé en el marco
del programa de
educacion para

el desarrollo "Enrédate
con Unicef",en la que
participaron nifios y jo-
venes de hasta 18 afos.
Uno de los principales
motivos de la votaciéon
ha sido difundir el co-
nocimiento de la Con-
vencién sobre los Dere-
chos del Nifio entre los
participantes.Tras el de-
recho a la familia, con
un 23% de los votos, se
situé el derecho a la
saludy el derecho ala
proteccién contra los
busos,ambos con
un 14% de los

dependientes. El coste que supone
esta cifra al Estado asciende a 220.000 mi-
llones de pesetas anuales, a lo que hay que
afadir los 300.000 millones que corren a
cargo de sus familias. Ante esta situacion,
el Gobierno ha decidido abrir una via hacia
una posible solucion, que es el seguro de
dependencia.
El primer informe oficial se refiere alas per-
sonas dependientes como aquellas que
necesitan de la ayuda de otras personas
por presentar limitaciones severas de
orden fisico y mental. A pesar de la ampli-
tud del concepto, el informe cita en primer
lugar a las personas mayores de 65 aios.

SERVICIOS SOCIALES
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ANo EuropEo * 2003
DE LA
DISCAPACIDAD

| Consejo de Ministros de la

Unién Europea ha adoptado fi-

nalmente la propuesta de deci-

sién porla que 2003 es declarado

Ano Europeo de las Personas con Dis-

capacidad.El presupuesto asignado

para financiar todas las actividades

que se realicen con este motivo

asciende a 12 millones de

euros (cerca de 2.000 mi-
llones de pesetas).

Segun las estadisticas,

38 millones de euro-

peos padecen alguna

' discapacidad y,en este co-

lectivo, las cifras de paro

se duplican o triplican

respecto alos demas.

LA UE PIDE A ESPANA UN ESFUERZO
MAYOR EN EL EMPLEO FEMENINO

pesar de los esfuerzos realizados por nuestro pais
para mejorar el empleo, la Comision Europea
considera que Espaiia debe fijar objetivos con-

cretos para mejorar la situacion de algunos colectivos

mas desfavorecidos,como el de las mujeres.

Entre estos objetivos, seitalan la necesidad de au-

mentar los servicios dedicados al cuidado de los nifios

y de otras personas dependientes, lo que permitiria la

masiva incorporacion de las mujeres al merca-

do de trabajo.

La Comisién Europea ha sefalado que el

nivel de paro en nuestro pais se sitta por

encima de la media comunitaria, con es-

pecial gravedad en el caso de las muje-

res y los jovenes. Una de las exigencias

planteadas ha sido la necesidad de poten-

ciary modernizar los servicios publicos de

empleo y promover politicas de concilia-

cion de la vida familiar y laboral.
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NUEVA ESTRATEGIA CONTRA LA
POBREZA Y LA EXCLUSION SOCIAL

| Consejo de Ministros de Empleo y Asuntos So-

ciales de la UE ha adoptado un conjunto de in-

dicadores sobre pobrezay exclusion social,ade-
mas de un informe conjunto basado en las estrate-
gias de cada pais de la Unién para combatir estos
riesgos.
Los indicadores se refieren al nivel bajo de ingresos
(y a su reparto por sexo, edad, estatus profesional, tipo
de hogar...), persistencia de ingresos bajos, desem-
pleo de larga duracion, cohesién regional, personas
residentes en hogares con desempleo,esperanza de
vida al nacer, autoevaluacién del estado de salud y
abandono temprano de los estudios.
Segun el informe sobre exclusién social elaborado
por la Comisién Europea, el 18% de la poblacion de
la UE, es decir,més de 60 millones de personas, estan
amenazadas por la pobreza. Cerca de la mitad de
éstas viven en una situacién de pobreza duradera.

LOS MAYORES VIVEN MAS
GRACIAS A LA SANIDAD

a Comisién Europea ha finalizado un anélisis
sobre cuidados a personas mayores y sistemas
sanitarios en los paises miembros de la Union.
Del estudio se extraen tres conclusiones:
1.Las personas viven cada vez més gracias, en parte,
alos sistemas sanitarios.A su vez se observa un cam-
bio en las estructuras familiares tradicionales.
2.Las tecnologfas en el campo de la salud se desa-
rrollan de forma rapida y con un coste mas elevado.
3.Los ciudadanos de la Unién plantean nuevas exi-
gencias en los sistemas de atencion sanitaria.
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DISCAPACIDAD

n cumplimiento del mandato contenido en la Ley 3/1998,de 24 de junio,de Accesibilidad y

Supresion de Barreras (BOCyL n° 123,de 1 de julio de 1998),la Junta de Castillay Leén aprue-
ba el Reglamento de Accesibilidad y Supresion de Barreras mediante el Decreto 217/2001, de
30 de agosto.La estructuracion del Reglamento obedece a las cuatro grandes areas de actua-
cion en materia de accesibilidad, que se contemplan en la Ley que éste desarrolla;la primera es
la relativa a las edificaciones, tanto de uso publico, como privado; la segunda es la referente al
espacio urbano;la tercera versa sobre el transporte publico de viajeros; la Gltima aborda lo con-
cerniente a la comunicacion sensorial (BOCyL n° 172, de 4 de septiembre de 2001).

INSERCION - EXCLUSION SOCIAL

| Decreto 197/2000,de 21 de septiembre, por el que se aprueba el Reglamento de Ingre-
Esos Minimos de Insercién, prevé la creacion de esta Comisién, de caracter interinstitucio-
nal, cuya finalidad es velar por la consecucién de los objetivos generales de la ayuda. Median-
te Orden de 5 de noviembre de 2001, de la Consejerfa de Sanidad y Bienestar Social, se regu-
la la citada Comisién, a la que se atribuye el seguimiento global de los resultados y lineas
generales de la prestacién dentro del marco del Plan de acciones frente a la exclusién social.
Estan representadas en la misma las consejerfas con competencias en la materia, la Adminis-
tracion Local, las organizaciones sindicales y empresariales, asi como las organizaciones Cari-
tasy Cruz Roja (BOCyL n° 227, de 22 de noviembre de 2001).

INFANCIAY JUVENTUD

| Decreto 179/2001, de 28 de junio, regula la accién concertada en materia de reservay ocu-
Epacién de plazas para la atencion de ninos y jévenes dependientes de los servicios de pro-
teccién a la infancia de las distintas Gerencias Territoriales de Servicios Sociales (BOCyL n° 129,
de 4 de julio de 2001). Con este Decreto se pretende unificar el sistema administrativo de los
convenios existente en Proteccién a la Infancia con el de los demés colectivos cuya compe-
tencia corresponde a la Gerencia de Servicios Sociales. Asimismo establece las normas, con-
dicionesy requisitos a que deben ajustarse los conciertos que al efecto se celebren, ponien-
do especial énfasis y cuidado en la calidad del servicio a dispensar, las caracterfsticas de los
usuariosy la necesidad de plazas. A través del Decreto 270/2001,de 29 de noviembre, se mo-
difica el anterior Decreto en algunos apartados para mejorar la tramitacién del expediente de
concertacién,y se permite que los que cumplan la mayorfa de edady estén realizando una ac-
tividad formativa o educativa, puedan permanecer en el centro hasta el final del curso escolar
(BOCyL n° 234, de 3 de diciembre de 2001).
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"ME RESULTA YA FAMILIAR ESTA CITA

ANUAL CON EL VOLUN-

TARIADO ESPANOL"

ASI COMENZABA
EL 29 DE
NOVIEMBRE EL
5° CONGRESO
ESTATAL DEL
VOLUNTARIADO, ERAN LAS
PALABRAS DEL PRINCIPE
FELIPE, COMPROMETIDO DESDE
HACE TIEMPO CON EL MUNDO
SOLIDARIO Y PRESIDENTE DE
HONOR DEL COMITE ESPANOL
PARA LA COORDINACION DE LAS
ACCIONES DEL ANO
INTERNACIONAL DEL
VOLUNTARIADO. SU INTERVEN-
CION INAUGURABA ESTE
CONGRESO ANTE CASI UN
MILLAR DE PERSONAS QUE SE
DIERON CITA EN SALAMANCA
DURANTE TRES DIiAS
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3 (ongrese Estata)
del

V_?luntariado

| Palacio de Congresosy

Exposicionesde Castillay

Ledn, en Salamanca, aco-

gié a numerosos volunta-

rios y personalidades que

arroparon el aconteci-
miento durante los tres dfas de ce-
lebracién.Todo lo que allf se dijo,
tanto a modo de exposicién como
de denuncia o sugerencia, supone
una aportacion mas al mundo soli-
dario, para entender,conocer y apo-
yar la labor de los voluntarios espa-
fioles, nada menos que 1.100.000,
seguin el Ministro de Trabajo y Asun-
tos Sociales,Juan Carlos Aparicio.

El 5¢ Congreso Estatal del Volun-

tariado estuvo organizado por la
Junta de Castilla y Le6n en colabo-
racion con el Ministerio de Tra-
bajoy Asuntos Sociales.




SOCIALES

Ademas de las mesas redondas y conferencias, en
Salamanca también se reservé un espacio para distintas
experiencias de voluntariado:

 Un total de 16 stands de entidades relacionadas con

el voluntariado expusieron durante los tres dias los tra-
bajos desarrollados en el mundo del voluntariado.

W11 videos sobre distintas experiencias voluntarias de
organizaciones y asociaciones de todo el pais.

I Posters de distintas organizaciones.

Dos talleres de trabajo en los que se analizé, por un
lado, la importancia que la participacién de los volunta-
rios tiene en la elaboracién, desarrollo y evaluacién de
programas, y por otro, las oportunidades que las nuevas
tecnologias ofrecen para la difusién, gestién y coordina-
cién del voluntariado.

La organizacidn del Congreso propuso ademas algunas
actividades culturales para los asistentes:

M Visita turistica guiada a la ciudad de Salamanca.
Actuacién de la tuna salmantina.
Actuacién del Coro Francisco de Salinas

EL PROTAGONISMO
DE LOS VOLUNTARIOS

El verdadero protagonismo de este
Congreso fue el de los voluntarios.
Su presencia interesada y participa-
tiva en todas las mesas, talleres, co-
municaciones y acontecimientos,es
el valor més destacado durante los
tres dias de encuentro.La impor-
tancia de este colectivo quedd re-
flejada en el documento de conclu-
siones:“cada persona, como ser re-
lacional que reafirma su
individualidad en su proyeccion
hacia los demés, tiene derecho a la
busgueda de la felicidad comparti-
da, asl como la obligacién de enri-
quecer permanentemente su di-
mensién humana, a través del ejer-
cicio de la accién solidaria”

En la mesa redondas sobre”El vo-

Para mas informacidn sobre este Congreso se habilité

una pagina web: www.jcyl.es/volunta

EL VOLUNTARIO DEBE
SER PROFESIONALY
ESTAR FORMADO PARA
LAS TAREAS DE LAS QUE
SE RESPONSABILICE

luntariado desde los voluntarios’
que llené el aforo de la salay conté
con la particiacion de voluntarios de
diferentes 4mbitos de actuacién,
Victor Otero,de la Asociacion de Vo-
luntarios de Proteccién Civil de Pon-
tevedra,sefalélaimportancia de la
preparacion de los voluntarios afir-
mando:"debemos promover y ga-
rantizar que nuestras intervencio-
nes se realicen por elementos hu-
manos capacitadosy competentes”

14 SERVICIOS SOCIALES ENERO - MARZO 2002 NUMERQ 1

Ester Flores,voluntaria de Coopera-
cién al Desarrollo de Médicos del
Mundo, insistié sobre el mismo
tema:”el voluntario debe ser profe-
sional y estar suficientemente for-
mado para la realizacién de aquellas
tareas de las que se responsabilice”

José Manuel Herrera, voluntario
de Céritas Espafiola,resumifa en
pocas palabras el significado de la
accién solidaria:"el voluntariado
debe moverse entre lo Util, vélido,
positivo y constructivo para los
demds,yloagradable y gratificante
para timismo”

PARTICIPACION DE
LA SOCIEDAD CIVIL
Las conclusiones de este Congre-
so destacaban en primer lugar un
tema que conté con numerosas


http://www.jcyl.es/voluntariado2001/

SHARON CAPELING-ALAKLIA,

(¢ lora Ejecutiva del P de

Voluntariado de Naciones Unidas.

E E PAISES CON DEMOCRACIAS MAS
ANTIGUAS EN EUROPA DEBERIAN
TOMAR EJEMPLO DE ESPANA"

aportaciones de los ponentes:”la
esperanza de construir un proyec-
to comun de cohesién social y
participacién ciudadana, depende
en gran medida de la organiza-
cion de la sociedad civil; y la ac-
cién voluntaria constituye uno de
los instrumentos bésicos de parti-
cipacién de esa sociedad organi-
zada" Vicente Marbdn, Doctor en
Economfay Profesor de la Univer-
sidad de Alcalé de Henares,apun-
taba que "el voluntariado es cada
vez més protagonista de la revita-
lizacién de la sociedad civil". Sin
embargo,advertfa al mismo tiem-
po que los cambios en la accion
voluntaria iban dirigidos cada vez
més a la gestion y prestacion de
serviciosy disminufa la postura
reivindicativa.

Qué balance puede hacer dela
celebracion del Ario
Internacional de los
Voluntarios en todo el mundo?
Bueno, no creo que hayamos
llegado al fin del afio mas bien
creo que nos encontramos en
el fin del principio, porque creo
que hay un mas alla del afio
2001.Lo que el afio 2001 ha
logrado es ayudar ala gente,
aqui en Salamanca y en
Espafia, a comprender que la
paz es algo global y que tanto
en Ouagadougou (Burkina
Fasso) como Arequipa, en
Peru, o Yugoslavia, que hay
cientos, miles de personas que
actian por su buena voluntad,
¥ que pase lo que pase forman
parte de algo global.Por eso
nuestro trabajo durante los
préximos 25 afios debe consis-
tir en vincular lo local con lo
global y construir un movi-
miento de voluntariado que
realmente sea internacional.

iCree que Espaiia esta atin en

el principio del voluntariado?,

ique le falta mucho por reco-

rrex?

Creo que la historia reciente

del pais ha hecho mas fuerte al
|

mas me parece que otros pai-
ses con democracias mas anti-
guas en Europa deberian
tomar ejemplo de Esparia por-
que el nivel de participacién
durante el Afio Internacional
del Voluntariado ha sido ejem-
plar.

iQué paises se pueden consi-
derar ala cabeza del volunta-
riado?

Un pais que puede ser tomado
como ejemplo en el ambito
mundial es Canada, que por
cierto es mi pais. Sin embargo,
creo que algunas de las histo-
rias mas interesantes se
encuentran en los paises en
vias de desarrollo, en
Sudafrica, Mongolia, Brasil,
que es un paraiso para el
voluntariado, y donde induso
se ha declarado una década
del voluntariado. Es el primer
pais donde se hace esto.En
realidad ha habido muchisima
actividad en todo el mundo, y
no quiero parecer chovinistay
destacar excesivamente la
labor de mi pais, ya que me
siento muy satisfecha de cémo
se ha celebrado el afio en mas
de 124 paises de todo el

d

iado en Espafiay ade-

EL VOLUNTARIADO ES
CADA VEZ MAS
PROTAGONISTA DE LA
REVITALIZACION DE LA
SOCIEDAD CIVIL

La fuerza de los voluntarios, para
muchos, reside en su accién conti-
nuada y los efectos que la misma
tiene sobre la sociedad civil.Segun
Fernando Savater, "el voluntario no
se limita a quejarse, pone manosa
la obra, busca la protesta y la efi-
cacia para remediar aquello por lo
que protesta". Esta participacion
de palabra y accion es una de las
claves de futuro en el mundo soli-
darioy la sociedad civil."En un
mundo de 6.000 millones de seres

humanos muchas cosas quedan
en manos de cada uno de los
seres, no se puede esperar a que
todo lo solucionen los gobiernos",
aseguraba Savater.

En otra de las conclusiones
sobre este encuentro, se hacfa de
nuevo mencién a la sociedad: “su
contribucién (del voluntariado) al
progreso de la sociedad y los be-
neficios de experiencia, conoci-
mientosy relaciones que propor-
ciona a la persona voluntaria nos
plantea el reto de extender el vo-
luntariado a todos los sectores de
la sociedad,buscando unclimade
opinién favorable y formas inno-
vadoras que fomenten la partici-
pacién de las personas jévenes,
con discapacidad, mayores, inmi-
grantes, etc’
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LA RIQUEZA
DE LA HUMANIDAD

Para Fernando Savater, "el interésen
la humanidad eslo que lleva a reali-
zar la accion voluntaria;el voluntario
estd interesado en desarrollar su hu-
manidad"y "la riqueza de la huma-
nidad sélo se aumenta dando".

Pero fue la tltima intervencién del
congreso lamés aplaudida de todas,
quizd por el calor y las sensaciones
quetransmitfa su autor,Joaquin Gar-
cfa Roca, Profesor de Trabajo Social
e la Universidad de Valencia y Vocal
del Comité Espariol de Coordinacion
de las Acciones para el Ao Interna-
cional del Voluntariado. El silencio
reiné durante toda su exposicion y
la sala quedd desbordada, acogien-
do a los més rezagados en los pasi-
llos y en el mismo suelo. El Profesor

Cada covsa. ..

UN MILLAR DE ROSTROS
SOLIDARIOS

Salas de conferencia repletas de
gente, numerosos stand de entidades
y voluntarios, y personalidades pre-
sentes y comprometidas, forman las
instantaneas de tres dias que llenaron
el Palacio de Congresos de Salamanca
de muiltiples causas e infinidad de
matices solidarios. La asistencia al
Congreso rondé el millar de personas.

“LA PUERTA DE
ENTRADA AL
VOLUNTARIADO ES POR
LA ViA DE LA AMISTAD”
(JOAQUIN GARCIA ROCA)

Garcfa Roca hablé de amistad ("la
puerta de entrada del voluntariado
es por la via de la amistad"),de la ver-
dad ("para el ejercicio de la accién
voluntaria, ningun individuo puede
enfrentarse solo ala verdad"),de es-
peranza ("la batalla se vence o se
pierde en el terreno de la esperan-
za") y dela luna (aprendimos a ena-
morarnos de la luna, pero no supi-
mos enamorarnos de los rostros
més cercanos").

16 SERVICIOS SOCIALES ENERO - MARZO 2002 NUMERQ 1

EL VOLUNTARIADO
ENCASTILLAY LEON

Seguin José Marfa Herndndez, Ge-
rente de Servicios Sociales de Casti-
lla y Leén,en esta Comunidad exis-
ten 478 asociaciones de voluntaria-
doy més de 60.000 voluntarios, la
mayotfa de los cuales trabaja con dis-
capacitados,ya que las asociaciones
cdedicadas a este colectivo fueron las
primeras cue aparecieron haceya
muchos afios.

El fuerte incremento de la labor so-
lidaria en todo el pafs es un fenéme-
no que se repite también en cada co-
munidad.En Castillay Ledn, la res-
puesta a este movimiento ha sidoel
incremento del presupuesto desti-
nado a voluntariado, que en los Ulti-
mos cuatro afos se ha multiplicado
por siete, seguin el Consejero de Sa-



JOAQUIN GA \ F . Profesor de
Trabajo Social de la Universidad de
Valencia y Vocal del Comité Espariol de
Coordinacién de las Acciones para el Ario
Internacional del Voluntariado: "La nueva
revolucién es nuestro voluntariado".

"El volunta-

riado no es cosa de unos cuantos,
vamos a un mundo en el que
todos tenemos que tener una
parte de voluntariado en nuestras
vidas".

Valuntariade 88
w2 Lannilla

Directora General de

I, del Menor y de la Familia,
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales:
"La sociedad confiara y colaborara con las
ONG en la medida en que conozca esas
ONG".

JL S, YMCA Espaiia:

“Quien libremente decide conver-
tirse en voluntario se convierte en
sujeto activo y dinamizador de
proyectos que transforman la reali-
dad social en distintos grados”

nidad y Bienestar Social de la Junta
e Castilla y Ledn, Carlos Fernéndez
Carriedo.

Esta Comunidad parte de un ca-
mino ya iniciado, que ha permitido
resaltar en su Plan Estratégico del Sis-
tema de Accién Social el fomento del
voluntariado como una de sus line-
as estratégicas. Ahora tiene plantea-
do el reto de trabajar en la consoli-
dacion de una auténtica cadena de
solidaridad con otras comunidades
y pafses, para lo cual Castilla y Leén
tiene asumidos varios compromisos:

Implantar un foro autonémico
de trabajo entre los distintos agen-
tes implicados para la coordinacion
cle acciones

Crear un Observatorio
Permanente del Voluntario
que permita conocer su

'-:l"

EN CASTILLAY LEON
EXISTEN MAS DE 60.000
VOLUNTARIOS
INTEGRADOS EN 478
ASOCIACIONES

evolucién en Castilla y Ledn.

Incrementar la cooperacion con
la Universidad, mejorando la forma-
ciény la investigacion.

Incorporar en los planes educa-
tivos y en los contenidos curriculares
el desarrollo de los valores consus-
tancialesa la accién voluntaria.

Facilitar el conocimiento de las
entidades que realizan programas
de voluntariado a través de la ce-
lebracion de una muestra regio-

W

de [-Ji.ll”u

¥ Leon
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J ), Director Nacio-
nal del Teléfono de la Esperanza:
“Me parece un contrasentido
una entidad de voluntariado en
la cual, los voluntarios son los
soldados rasos y los mandos son
personal contratado”

Gerente de la Fundacién
Empresa y Sociedad:“En la
actualidad, una empresa social-
mente responsable es aquella
que no se limita a ser una mera
explotacién econémica, sino
aquella cuyos productos y ser-
vicios contribuyen al bienestar
dela sociedad”

N, ,Expertoen
analisis de organizaciones y mo-
vimientos de accién voluntaria:
“Trabajar en la accién voluntaria
sin una basicaformacién, es una
frivolidad y significanorespetar
al destinatario con el que esta-
mos interviniendo”

nal en Castilla y Ledn, coincidiendo
con las Quintas Jornadas, y la elabo-
racion de una gufa de recursos en
materia de voluntariado.

Fomentar el desarrollo del vo-
luntariado en el dmbito rural.

Poner al servicio del voluntaria-
do las posibilidades que ofrecen las
nuevas tecnologfas de la informa-
ciény la comunicacion, facilitando la
difusién de las distintas oportunida-
cles para participar,y permitiendo el
alojamiento de péginas de sus enti-
cdades en la pagina del voluntariado
de Castillay Leon.

El 5¢ Congreso Estatal ha sidoun
punto de intercambio de experien-
cias e ideas,y supone un paso hacia
adelante en este gran proyecto de
participacién ciudadana en benefi-
ciode la sociedad.

ENERO - MARZO 2002 NUMERQ 1
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IGNACIO TREMINO ES UN
VALLISOLETANO CONVENCI- |
DO. AFIRMA QUE ESTA ENA- |
MORADO DE SU CIUDAD, |
"NOES BONITA -DICE- |
PERO ES MI CIUDAD ORIGI- |
NARIAY HA DADO UN CAM-

|

1

BI0 RADICAL, ES UNA CIU-
DAD MUY ACCESIBLE".
VALLADOLID NO ES SOLO EL
ORIGEN DE SU VIDA, SINO
TAMBIEN EL DE SU NUEVA
VIDAEN SILLA DE RUEDAS. |
CUANDO CUMPLIG 21 ANOS, !

UN ACCIDENTE DE TRAFICO § |

CAMBIO EL CURSO DE SU
HISTORIA, PERO A PESAR
DE ELLO AFIRMA QUE NO
ECHA DE MENOS NADA DE
SU PASADO. DESDE EL PRIN

————

e
-
T i P

CIP10 TUVO CLARO QUE
TENIA QUE LUCHARPOR *
LLEVAR UNA VIDA NORMALL
Y AFIRMA QUE LO HA CON-
SEGUIDO.

En el mundo de la discapacidad, la palabra accesibilidad, ;suena a
utopia?

Bueno, cada vez menos. Si es verdad que hace 10 afos era una utopfa total.
La diferencia es que ahora todas las administraciones tienen en concien-
Cia que sus instalaciones, sus puestos de trabajo y la red de infraestructu-
ra de la Administracién tienen que ser accesibles a todo el mundo. Otra
cosa es que se vaya cumpliendo, pero lo que es cierto es que ya en la Ad-
ministracion existe la conciencia de la necesidad de la accesibilidad.

Cuando habla de accesibilidad se refiere a todos los campos, accesibi-
lidad al empleo, urbanistica, de la comunicacién...

La gente cuando se dice accesible piensa en las barreras arquitecténicas,
en las escaleras, en los bordillos, pero la accesibilidad es global y se tiene
que entender, o por lo menos desde el mundo asociativo se entiende,como
una accesibilidad global.Accesibilidad significa accesibilidad fisica, accesi-
bilidad a las comunicaciones, accesibilidad a las nuevas tecnologfas, que
las paginas web sean accesibles a personas ciegas, a personas con proble-
mas de movilidad, a personas sordas, accesibilidad al transporte,al empleo...

¢{A qué tipo de empleo accede actualmente un discapacitado?

El gran problema del colectivo es que hay un nivel de preparacion muy re-
ducido, ahora se esta accediendo a un empleo muy rudimentario, sin pre-
paracion, mas de tipo manual.En la actualidad se estd potenciando la for-
macién y el fruto de esa formacién en esas personas con discapacidad se
vera dentro de unos afos, cuando puedan acceder a puestos mejor cuali-
ficados y por consiguiente mucho mejor remunerados que los actuales.
Ahora el 80% del empleo de las personas con discapacidad se esta cu-
briendo en puestos de personal no cualificado, que lleva consigo una re-
muneracion insuficiente para poder tener una vida econémica indepen-
diente, y por consiguiente una independencia social, una normalizacién
como cualquier otra persona de la sociedad.

La educacién y la formacién son entonces dos apuestas de futuro.
Para poder acceder al empleo,y cada vez a un empleo de mejor calidad,
como es l6gico, hace falta invertir muchisimo en formacion.Y se esta ha-
ciendo por parte de las administraciones, pero también porque el propio
colectivo ha empezado a exigir esta corriente de invertir y de incentivar las
politicas activas a favor del empleo, bien sea a través del empleo directo
con ayudas a los empresarios, o bien sea a través de inversion en laforma-
cién, que es lo que se esta haciendo en los lltimos afos.

Ademas de los problemas de la formacién, ;cual es el principal obsta-
culo para acceder al empleo en el mundo de la discapacidad?

Que los empresarios que no estén relacionados con el mundo de la dis-
capacidad todavia no son conscientes de las capacidades que tiene un
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REAL DECRETO DE MEDI-
DAS ALTERNATIVAS. Las
empresas con 50 6 mas traba-
jadores que no deseen contra-
tar trabajadores discapacita-
dos hasta cumplir la cuota
obligada por la ley del 2%
deben contratar con un Centro
Especial de Empleo (CEE) el
suministro de bienes o la
prestacion de servicios

=i~

—

pagando por ello una cantidad
al menos tres veces superior
al salario minimo interprofe-
sional por cada puesto reser-
vado a un discapacitado que
no haya sido contratado. Los
CEE son empresas que cuen-
tan en su plantilla con un por-
centaje de trabajadores dis-
capacitados igual o superior
al 70%. Otra posibilidad seria
la de realizar donaciones o
acciones de patrocinio de
caracter monetario a asocia-
ciones o fundaciones en favor
del empleo del discapacitado.

NORMATIVA PARA FAVORECER
EL EMPLEO DE DISCAPACITADOS

LISMI (Ley de Integracion
Social de Minusvalidos)
Articulo 38.1: "Las Empresas
publicas y privadas que emple-
en un niamero de trabajadores
fijos que exceda de 50 vendran
obligadas a emplear un nimero
de trabajadores minusvalidos
no inferior al 2 por 100 de la
plantilla®.

discapacitado, ése es el principal
obstaculo. ;Qué es lo que hay que
hacer? Pues lo que se esté haciendo.
Yo soy un defensor a ultranza, a
pesar de que tiene defensoresy per-
sonas en contra, de los Centros Es-
peciales de Empleo, por lo menos
hoy por hoy en Espafia hacen falta.

¢{Cémo funciona un Centro Espe-
cial de Empleo (CEE)?

Lateoria es que el CEE es un puente
al empleo ordinario, pero ocurre que
en el tiempo, las personas que en-
tran en los CEE mueren, profesional-
mente hablando, en estos centros,
no pasan al empleo ordinario, en-
tonces desvirtlia un poco la teoria

ARA PODER
ACCEDER
A UN EMPLED

DE MEJOR CALIDAD
HACE FALTA

INVERTIR
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EN FORMACION i

de que sean un puente al empleo or-
dinario.Pero hasta que lleguemos a
esa situacién, cuando el empresario
ala hora de hacer una entrevista de
trabajo vaya a ver la capacidad sin
ver la silla de ruedas o sin ver la limi-
tacion por la ceguera o la sordera del
candidato, evidentemente tenemos
que agarrarnos a lo que realmente
esté produciendo empleo para los
minusvélidos, que son los CEE.



La palabra normalizacién surge en el colectivo de discapacitados cada vez con mas fuerzay con
la intencion de suprimir algin dia términos como accesibilidad o integracion.

A mi me gusta la palabra normalizacién, que es que te vean como una persona normal y corriente, que
afortunadamente hoy en dfa es asi, pero que hace tiempo no lo era. Yo siempre he defendido que no
puedes exigir a la sociedad la integracion porque la integracién depende de uno mismo, tiene que ser
una participacion activa de mi persona, querer integrarse, querer hacer una vida normal, es decir querer
trabajar, tener responsabilidades, etc. La integracion depende de uno mismo, lo que si puedes exigir al
resto de las personas, a la sociedad, es la normalizacién, y eso significa que me vean normal, que me vean
COMO Una persona mas.

El movimiento asociativo ha tenido un papel destacado en nuestro pais. ; C6mo definiria su ac-
tuacion en favor de los discapacitados?

Es un movimiento muy fuerte, lo que sucede es que antes estaba muy disperso y los diferentes colecti-
vos tenian sus propios interlocutores ante la Administracion. En los Ultimos afos se ha conseguido dar
una importancia sin precedentes al CERMI y que todo el movimiento asociativo se exprese con un Unico
interlocutor ante la Administracion.Eso ha conseguido que la propia Administracion sea consciente de
que el movimiento asociativo es un movimiento importante en este pafs. Hace poco conocfamos el in-
forme sobre la discapacidad en Espaia que ha hecho el INE con la Fundacién ONCE y el Imserso y ha-
blaba de tres millones y medio de personas con discapacidad.

¢ Cual es la principal actividad de Fundosa Accesibilidad?
Aquf trabajamos con el 95% de los Ayuntamientos de este pais para

hacer accesibles sus ciudades, sus calles, sus edificios publicos, para e e e
colaborar con las administraciones a la hora de que los Ayunta-

mientos no construyan con barreras,y hablo de barreras arquitec- EI.- Eﬂ% U'E EM PI-En
ténicas, urbanisticas, de la comunicacién y del transporte. Una de DE ms PEHS_D Hns

nuestras empresas se dedica a la eliminacion de todo ese tipo de

barreras. La diferencia es que hace diez afios tenfamos que llamar ':uH nlsm FA.:I D'I'n
a la puerta de los Ayuntamientos para ofrecer nuestros servicios. SE ESTE {UEHlE Hnu

Ahora es al revés, tenemos cola de los Ayuntamientos que quieren u ESTUS ﬂE
trabajar con nosotros. Falta mucho por hacer, pero por lo menos te- E" P - .
nemos el germen de la conciencia, que es lo fundamental. P E Rsu NAL

£ Qué otros servicios ofrece Fundosa Accesibilidad? H 0 ﬂ].ﬁ.l.l F lmnn
La empresa vende varios servicios, taxis accesibles, eliminacién de ) d -

barreras arquitectonicas, ayudas técnicas en las ortopedias.Es un ne-
gocio como otro cualquiera, pero ademas, como cualquier otra em-
presa del grupo de la Fundacion ONCE, nuestro objetivo prioritario
es la creacion de empleo para las personas con discapacidad. Aqui somos unas 60 personas trabajando
y mas del 70% con algun tipo de discapacidad.En las empresas de la Fundacion ONCE somos mas de
12.000 trabajadores,de los cuales mas del 80% son personas con discapacidad.También asi creamos con-
ciencia ante los empresarios que no han trabajado nunca con nosotros.Los minusvalidos somos, ade-
mas de validos, perfectamente productivos y perfectamente rentables desde el punto de vista empre-
sarial y desde el punto de vista econémico.

Los Planes de accesibilidad son una de sus especialidades. ; Con quién trabajan en este campo?
Hacemos los planes a los ayuntamientos, universidades, instituciones publicas y privadas,como cadenas
de hoteles, entidades bancarias, aunque en el sector privado se produce méas timidamente. También es
mas facil con la administracién publica porque la Fundacién ONCE, junto con el Imserso, tiene un con-
venio marco de colaboracion econémica para la eliminacién de las barreras arquitecténicas, del trans-
porte y de la comunicacion,y eso implica que el coste del proyecto y de las obras se minorice porque
cuenta con el apoyo de ambos.

BLANCA ABELLA
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EL AUTISMO

UN RETO PARA FAMILIAS,

SERVICIOS Y PROFESIONALES -

AUTOR
Ricardo Canal Bedia

Profesor Titular de Trastornos del Comportamiento
en la Universidad de Salamanca, Departamento de
Personalidad Evaluacién y Tratamiento Psicolégicos.

Se licencié en Psicologia en 1982 por la
Universidad Pontificia de Salamanca y se doctoré en
Psicologia en 1991 en la Universidad Auténoma de
Madrid con la tesis titulada "El problema de la comu-
nicacién prelingiiistica en los nifios autistas".

Su relacién directa con el autismo comenzé en
1982, el mismo afio en que asumi la direccién de un
centro de autismo. En 1988 dejé la direccién del cen-
tro, pero su dedicacion al autismo y el contacto direc-
to se prolonga hasta la actualidad.

A lo largo de los afios noventa ha realizado diver-
sas investigaciones sobre la comunicacion y habilida-
des sociales de los nifios pequefios con autismo. Otro
drea de interés para la investigacion es el desarrollo
de procedimientos de intervencién conductual para
el control del comportamiento problemético, drea en
la que este investigador dirige un programa con
financiacion piblica para el estudio y desarrollo de
técnicas de Apoyo Conductual para personas adultas
con afectacién psiquica grave. Durante estos ultimos
afios ha participado ademds en diversos congresos y
publicado varios trabajos sobre el tema de la disca-
pacidad psiquica.
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iempre que me proponen
colaborar en una revista
siento la necesidad de ha-
blar de todo lo que con-
cierne al autismo, a los
nifosy a sus familias, a los
servicios necesarios, a la dificil com-
prensién de los enigmas que ocultan la
verdadera naturaleza de este sobreco-
gedor problema. Haciendo uso del con-
cepto, ya clasico, del autismo como un
problema del desarrollo, hablaré de los
grandes retos que en mi opinién las
personas con autismo, junto con sus
padresy hermanos, han de afrontaren
su periplo vital. Son retos superiores al
esfuerzo que cualquiera puede imagi-
nar en relacién al desarrollo que llama-
mos normal.

Cuando el nifo viene al mundo su
organismo afronta el reto de sobrevi-
vir, le toca respirar, hacer uso de sus sis-
temas para la subsistencia y poner a
punto toda una estructura neurolégi-
ca para "hacerse" con el mundo de los
seres humanos. En la mayoria de los
casos, parece que el nifo con autismo,
cuando nace, viene perfectamente
equipado:respira, tiene buen color, sus
reflejos son normales, enseguida coge
el pecho, llora como todos,etc. Sin em-
bargo, esta aparente normalidad
puede que sea solo eso:aparente.

Cada vez hay mas datos que apuntan
a factores genéticos en el origen del au-
tismo, no detectables en los primeros
momentos de la vida y que sin embar-
go marcaran de manera irremediable y
dramadtica el curso de la existencia de
ese recién nacido. Es el primer reto que
los nifos autistas y sus familias, sin sa-
berlo,afrontan: hoy no tenemos una
forma sencilla y rapida de saber,y por
tantointentar remediar precozmente, si
un recién nacido tiene o tendrd autismo.

Esta gran batalla que los cientfficos de
nuestro siglo han de ganar cuanto antes
ya esta produciendo algunos resultados
en el campo de la genética. Reciente-
mente se han propuesto grupos de
genes candidatos a ser parte de la ex-
plicacién del enigma (por ejemplo re-

giones del cromosoma 2 y también del
7).Pero no esta claro que todos los
casos de autismo se transmitan genéti-
camente de la misma maneray lo mas
probable es que el autismo, en la ma-
yorfa de los casos, esté causado por una
combinacién de genes afectados e in-
fluencias ambientales.Por eso,mas que
de una causa genética, hoy se habla de
una susceptibilidad genética.

La importancia de estos estudios es
grande para el consejo genético. Mu-
chas familias de nifios con autismo se
enfrentan al dilema de tener mas hijos
cuando el primero que tienen sufre au-
tismo. Los profesionales deben estar
preparados para escuchar preguntas
sobre esta cuestion y, asumiendo que
es diffcil dar una respuesta general,ya
que hay distintos niveles de gravedad,

el reto es no destruir la esperanzay ex-
plicar,en primer lugar, que aunque el
riesgo relativo de tener otro hijo con
autismo es algo mayor que en familias
sin hijos autistas, el riesgo absoluto es
realmente bajo,y la mayorfa de los her-
manos de nifios autistas se desarrollan
con normalidad.

En segundo lugar, se debe considerar
sila causa del trastorno es conocida o no
y,si es conocida, si se trata de una causa
genética (X fragil o esclerosis tuberosa,
por ejemplo) o de otro problema (infec-
cidn durante el embarazo, alteracién
metabdlica, etc.) y aconsejar en conse-
cuencia. También es importante tener
en cuenta la gravedad del trastorno, ya
que el riesgo de un segundo hijo afec-
tado aumenta si el trastorno del nifo ya
diagnosticado es muy grave.

LOS PF 0S SIGI
Volviendo al desarrollo del recién naci-
do,si no hay afectaciones neurolégicas
graves, originadas por factores patége-
nos o de otra clase, o0 siese nifio no lleva
en elinterior de sus células la marca del
autismo,en torno a los nueve meses de-
mostrara un nuevo modo de relacio-
narse con los demas. Demostrara un
interés intencionado por objetosy
personas, con las que empezara a co-
municarse acerca de sucesos y objetos
de su entorno.

Mediante gestosy vocalizaciones,
antes de los 12 meses, conseguira que
su padres le den objetos a los que no
llega, le cojan en brazos y,lo mas im-
portante, conseguira que sus padres
atiendany reaccionen emocionalmen-
te ante objetos o acontecimientos que
a élle resultan interesantes. En definiti-
va,antes del afio, si el nifio tiene un de-
sarrollo normal superara un nuevo reto:
dominar los medios comunicativos y
sociales que le permitan compartir sus
emocionesy su interés por el mundo
que le rodea.

Durante el segundo afo de vida, el
nino continuara avanzando en su parti-
cular odisea hacia el mundo mental de
los otros. Empezard a mostrarse pro-
gresivamente mas competente en la
asombrosa capacidad para hablar,
dando muestras de que puede inventar
simbolosy creando sus primeros actos
de ficcién con el juego simbdlico. Al final
de este segundo afo habra un nuevo
cambio: el nino demostrard que puede
reconocerse, contemplarse a sf mismo,
en las accionesy situaciones.

Desde los dos a los cinco ahos los
cambios seran espectaculares. El nifio
desarrolla rapidamente su vocabulario
y construye oraciones cada vez més
complejas. Su lenguaje antes de los
cinco afos sera perfecto. Ademas, so-
cialmente, se hard mas habil,apren-
diendo a compartir metas e intereses
con otros niflos y a competir con ellos,
respetando cada vez mas las normas so-
ciales que su cultura le va imponiendo.

Estos cambios admirables tienen
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que ver con un hechoimportantey
evidente desde el nacimiento:el mundo
de este niflo es un mundo social, no de
cosas, sino de personas.Lo mas impor-
tante para el nifo desde que nacié han
sido las personas y, al final de la prime-
ra infancia, ha desarrollado instrumentos
basicos que le ayudaran durante toda su
vida a relacionarse con los miembros de
su especie.

Pero en el nifio con autismo es proba-
ble que esté afectada la propia génesis del
sistema nervioso central, mas especffica-
mente el desarrollo de estructuras como
el cerebelo, el sistema limbico o las &reas
frontal y prefrontal del cértex cerebral, es-
tructurasy dreas que parecen tener que
ver con lo que podriamos llamar un "ce-
rebro social"y que es probable que estén
dafadas en estos ninos.Entre los 12y los
24 meses, los padres del nifo autista sue-
len tener el presentimiento de que algo
no va bien en el desarrollo de su hijo.Ob-
servan que no parece interesarse porellos,
que el mundo de los objetos le absorbey
que las personas no son de interés priori-
tario. Comprueban que rara vez intenta
comunicarse con ellos,que son muy con-
tadas las ocasiones en las que intenta
compartir su atencidén y sus emociones
sobre sucesos y objetos,y que permane-
ce la mayor parte del tiempo tras una pan-
talla invisible de silencio,absorto en unas
pocas actividades que repite casi cons-
tantemente.

DIAGNOSTICOY TRATAMIENTO
Es probable que antes de los tres afios
algun especialista confirme los temores
alos padresy proporcione un diagnésti-
co de autismo o trastorno generalizado
del desarrollo sobre su hijo. Mientras, el
nino seguird absorto en sus actividades
solitarias,ajeno al universo de emociones
y sentimientos de sus padres, donde se
mezclan temores y sentimientos de
culpa,y dolor porque algo ha alejadoa su
hijo, llevandolo a un mundo de silencioy
soledad. Es el comienzo de una historia
conmovedora donde también hay amor,
esperanza, éxitos, fracasos y vida.

Los profesionales han de estar ahi,y ex-
plicara los padres que en estos momen-
tos,entre los 18y 60 meses,es cuando los
nifios autistas estan mas aislados, tienen
mas alteraciones de conducta, se encie-
rran mas en sus estereotipias, muestran
mas labilidad emocional y poseen menos
destrezas funcionales de comunicacién
e interaccién social.

Los especialistas saben que cuanto
antes empiece el tratamiento mejor; que
el prondstico mas favorable para que el
nino alcance un lenguaje funcional (ade-
mas del C.1) tiene que ver con que domi-
ne las habilidades comunicativas de aten-
cién conjunta lo antes posible,y que sial-
canza un lenguaje funcional (no
necesariamente oral) antes de los cinco
afos habremos superado el reto masim-
portante de la primera infancia.

Pero los especialistas no son héroes.En
el mejor de los casos, como decia un
maestro del autismo, son personas com-
prometidas con valores como paciencia,
capacidad para afrontar adversidades y
conviccién de que las dificultades pue-
den superarse.Profesionales comprome-
tidos y padres entusiastas ayudaran al
nifoautista a irregresando de sumundo
de silencio.Laintervencién tempranayla
educacién especial logrardn que poco a
poco se relacione mas,aprenda signos (o
lenguaje) y recupere paulatinamente una
expresioén mas alegre. Los procedimien-
tosactuales de intervencién haran que el
nino no esté tan serio y absorto, que sus
rabietas y cambios bruscos de estado de
animo vayan desapareciendoy la educa-
cién leird llevando de nuevo al mundo
social de los humanos,aunque por un ca-
mino mas lentoy dificil.
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Cuando el nifo con autismo entra en
lainfancia ély su familia han de afrontar
la escolarizacién. Por lo general, la ma-
yorfa de las familias habran cambiado o
renunciado a proyectosy planes que te-
nfany,aunque la edad escolar es una
época de progresoy aprendizajes, las fa-
milias suelen pasar por momentos en
los que se topan con la realidad contun-
dente del trastorno y con sistemas de
apoyo a veces impersonales e insensi-
bles al sufrimiento cotidiano.

Los servicios han de ayudar a las fami-
lias a afrontar la tragedia del autismo.Han
de hacer frente a esta realidad con au-
tenticidad,reconociendo que,aunque no
tenga cura, con apoyos adecuados se
puede mejorar notablemente la historia
personal de cualquiera que sufra autismo
y, para ello, no es necesario recurrir a so-
luciones milagreras, generalmente poco
rigurosas, muy interesadas y que des-
conciertan alin més a muchas familias.

LA ADOLESCENCIA

Los escasos estudios realizados sobre la
evolucién de los nifos autistas de la in-
fancia a la adolescencia sugieren que
éste es un periodo de adquisiciones,en
el que la educacién logra buenos resul-
tados en la mayorfa de los casos.Los es-
tudios indican que, al llegar a la adoles-
cencia, los jévenes con autismo siguen
afectados con la misma gravedad que
en lainfancia.

También se ha observado que algu-
nos nifos autistas desarrollan epilepsia
al llegar a la adolescencia. Se estima
que un 30% de las personas con autis-
mo tienen ataques epilépticos antes de
los 30 afos y que la epilepsia es més
probable cuanto mayor sea la afecta-
cién cognitiva.

Casi toda la informacién de que se
dispone sobre la adaptacién de los ado-
lescentes con autismo proviene de en-
trevistas con padres que,en este perio-
do, perciben un incremento de las difi-
cultades de sus hijos (hiperactividad,
explosiones de enfado,autodestructivi-
dad,e insistencia en rutinas),hecho con-
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firmado igualmente por narraciones au-
tobiograficas de algunas personas au-
tistas, que cuentan cémo durante su
adolescencia vivieron momentos muy
dificiles, cargados de ansiedad y agita-
ciéninsoportables,e incluso,en algunos
adolescentes,acompanados de cuadros
de depresién que precisaron trata-
miento.

En laadolescencia los padres ven que
ya no pueden controlar como antes a su
hijo, que son menos capaces de afron-
tar comportamientos problematicos co-
nocidos desde la infancia,a los que
ahora se afhaden respuestas a sensacio-
nes y emociones nuevas. Los padres se
enfrentan de nuevo a una situacion
para la que carecen de recursos.

Debemos estar preparados para res-
taurar la pérdida de control que perci-
ben cuando su hijo con autismo llega a
la adolescencia. Si no ayudamos a los
padres a recuperar el control, se dete-
riorara la calidad de las relaciones intra-
familiares, se verd afectada la relacidon
del adolescente y su familia con los pro-
fesionales y aparecera el riesgo de in-
ternamiento en servicios segregados.

La sociedad también puede hacer
mucho ahora,cuando el nifio con autis-
mo es un adolescente. Se ha compro-
bado que las dificultades de los adoles-
centes con autismo estan relacionadas
con el medio en el que viveny las so-
ciedades que ofrecen apoyo a las fami-
lias de adolescentes con autismo logran
que en la adolescencia no se agrave el
problema.

LAVIDA ADULTAY LABORAL

Para muchas personas con autismo la
transicién hacia la vida adulta es un la-
berinto de desinformacién, de escasez
de oportunidades y recursos cercanos
a la vivienda familiar, y de servicios in-
suficientemente organizados en tiem-
pos de dedicaciény en dotacion de me-
dios. Mientras el joven autista estaba
dentro del sistema educativo habia
unas reglas, unos plazos que cumpliry
unas metas que alcanzar. Ahora, al lle-

gar a la vida adulta los j6venes han de
ingresar en el sistema laboral o,si eso no
es posible, en un sistema de servicios
ocupacionalesy de ocio que llenen de
actos significativos y socialmente valio-
sos su vida cotidiana.

La mayorfa de estas personas fraca-
san en sus intentos iniciales de lograr un
empleo y eso que la mayorfa de los es-
fuerzos se realizan con autistas de inte-
ligencia normal o casi normal.Pero la di-
ficultad para encontrar un empleo no
ha de explicarse solo porlos problemas
especificos de los autistas, sino también
por las limitaciones del sistema encar-
gado de la formacién profesional y la
busqueda de puestos de trabajo o al-
ternativas laborales.

Para resolver esta cuestién,en primer
lugar,es importante asumir que los pro-

gramas de transicion hacia el mundo la-
boral pueden ser mas costosos, debido
a que se precisaran mas profesionales,
a que serd necesario continuar o impul-
sar programas especfficos de ensenan-
za de comunicacién y habilidades so-
ciales en el contexto laboral, asi como
programas especificos de apoyo con-
ductual. También serd imprescindible
desarrollar programas especificos para
preparar a quienes trabajan y compar-
ten tareas u objetivos laborales con la
persona autista.

En segundo lugar, es necesario que
los profesionales, la familia y la propia
persona con autismo,si es posible, com-
partan una visién sobre las necesidades,
objetivos y aspiraciones de la persona,

que conjuntamente desarrollen un plan
de transicién con objetivos a cortoy a
medio plazo.Un plan que aborde los te-
mores de la familia y que tenga como
punto de partida un hecho bien de-
mostrado:las personas con autismo en
edad adulta siguen evolucionando y
progresando como individuos y, cuan-
do se les proporcionan las oportunida-
desy los apoyos necesarios, pueden in-
crementar su repertorio de destrezasy
habilidades.

Cuando se sufre autismo, la persona
por sus dificultades, no puede cambiar
delmundo educativo al mundo laboral
como lo harfa cualquiera de nosotros.
Necesita una transicién paulatina, pro-
gramada con tiempo, que le permita
pasar de un contexto educativo estruc-
turado a un contexto laboral (u ocupa-
cional) menos estructurado.

Temple Grandin, una persona autista
que cuenta su experiencia personal y su
vision sobre el acceso al empleo, dice
que las personas con autismo necesitan
que aprovechemos sus intereses y las
habilidades especiales cuando las haya.
Dice que debemos aprovecharlas desde
que son muy jévenes, para ir buscando
salidas laborales, olvidandonos un poco
de los déficits y centrandonos en los ta-
lentos de la persona.

Temple Grandin tiene razén, debe-
mos hacer un esfuerzo por encontrary
potenciar los puntos fuertes de estas
personasy proporcionarles apoyo esta-
ble para que los desarrollen y les ayu-
den a ser mas independientes. El autis-
mo requiere siempre un apoyo estable
y comprometido de por vida, una vida
que se prolonga mas alla que la de los
padres.

El apoyo continuado mejora la rela-
cién de la persona con su contexto y
asegura que cuando sus padres no
estén,otras personas,generalmente fa-
miliares, capaces de disfrutar relacio-
nandose con una persona con autismo,
le ayuden a seguir en su periplo vital y
a alcanzar las metas a las que como ser
humano tiene derecho.
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n una sociedad de bienes-
tar, la tarea de integrar a
todos sus componentes
no es algofécil. Ademas, la
misma sociedad reclama
cada vez con més fuerza
ese bienestar para todos.En Castilla
y Ledn, la Gerencia de Servicios So-
ciales es la encargada de gestionary
organizar los recursos disponibles a
este respecto. Adscrita a la Conseje-
rfa de Sanidad y Bienestar Social,
cuenta con un presupuesto de 451
millones de euros para el afio 2002.
Sus dreas de actuacion son: Accion
social basica e integracién, protec-
cion a lainfancia,atencion de perso-
nas mayores y de personas con dis-
capacidad,y prestaciones.

La puerta de entrada al Sistema la
constituyen los Centros de Accion
Social (CEAS) donde se prestan los
Serviciosy Prestaciones Basicas,
como son:

informaciény orientacion sobre
los derechosy recursos;

programas de apoyo a la familia
y convivencia, procurando la perma-
nenciay la integracion de las perso-
nas en su medio habitual;

intervenciones de caracter pre-
ventivoy de insercién social dirigidas
sobre todo a personas en situaciones
mas vulnerables.

Asimismo, desde los CEAS se favo-
rece la participacién social y la cola-
boracién voluntaria de los ciudada-
nos.Cubriendo todo el territorio de
nuestra Comunidad existen actual-
mente 186 CEAS.

Dentro del conjunto de actuacio-
nes,son de gran importancia las diri-
gidas especialmente a promover y fa-
cilitar la integracion social de perso-
nas en situacién o riesgo de
exclusién, como las personas indo-
miciliadas, minorfas étnicas, inmi-
grantes, personas exreclusas. Las ac-
tuaciones se llevan a cabo mediante

la cooperacion con entidades publi-
casy privadas sin &nimo de lucro.

Figura entre las prioridades de los ser-
vicios sociales,y su objetivo es garan-
tizar la integracion de los nifos y ado-
lescentes en sus grupos naturales de
convivencia,en condiciones bésicas
suficientes que posibiliten su partici-
pacion en la vida familiar,econémica,
social y cultural y su desarrollo como
personas.

Los programas que se ponen en
marcha estan destinados a la promo-
cién de los derechos, a la prevencién,
la proteccién y a los menores infrac-
tores.

En la promocién lafinalidad es
conocer, realizar el seguimiento y fo-
mentar el conocimiento y aplicacion
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de los derechos de los nifos, adoles-
centesy jévenes de nuestra Comuni-
dad Auténoma, estando dirigido
tantoalos que se encuentran enries-
go de desproteccion como a la po-
blacién infantil en general.

Enla prevencion estan incluidos
todos los programas dirigidos a la
poblacién de riesgo, para evitar la
marginaciéninfantil y la delincuencia
infanto-juvenil.

Enlos programas de proteccion
los objetivos se centran en garantizar
la adecuada atencién de nifios y ado-
lescentes en su entorno familiar o
bien,en un entorno alternativo me-
diante la separacion provisional o de-
finitiva.

Menores infractores.Lafinalidad
general del programa es la integra-
ciénsocial eficaz de los menores
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de edad penal que hayan come-
tido algun delito o falta, tipificados
como tales en las leyes penales vi-
gentesy que ala vezhayan sido san-
cionados por ello por los Juzgados de
Menores.

PERSONAS MAYORES

Desde hace unos afios se viene ob-
servando un importante incremento
delaesperanza de vida lo que,unido
a otros factores, ha originado un au-
mento del nimero de personas que
alcanzan edades muy avanzadas.Las
actuaciones para las personas mayo-
res se dirigen a:la prevencion, el ocio,
la culturay participacion, el apoyo en
el &mbito comunitario, el alojamien-
toyla convivenciay laformacién e in-
vestigacion.

La prevencién estd dirigida a la pre-
paracion para la jubilacién y a favo-
recer un proceso de envejecimiento
saludabley satisfactorio.

La programacion del ocio y la cul-
tura incluye una oferta adecuada a las
diferentes caracteristicas e intereses
de las personas mayores, destacando
las acciones desarrolladas en los cen-
tros de dfa, el "Club de los 60", pro-
gramas universitarios y aquellos que
tienen como objetivo favorecer las re-
laciones entre todas las generaciones.

La participacién de las personas
mayores en la sociedad y especial-
mente en todos aquellos aspectos
que son de su interés, se posibilita
fundamentalmente a través de lared
asociativa y de los diferentes 6rganos
de participacién como son el Conse-
jo Regional para las Personas Mayo-
res de Castillay Leén.

En los programas de apoyo en el
admbito comunitario se ofrecen diver-
sos servicios:ademas de la ayuda a do-
micilio y la teleasistencia, los centros
dedfa,las estancias diurnas,ayudas in-
dividuales,alojamientos compartidos
entre personas mayores y universita-
rios y el apoyo a lafamiliaforman parte
de este programa, cuyofin es que las
personas mayores puedan permane-

> SERVICIOS CENTRALES

Francisco Suarez, 2
47006 VALLADOLID
Teléfono: 983 4136 00
Fax:983 4139 64
Web: www.jcyl.es/servicios-sociales
Direccién Técnica
Administrativa
Direccién Técnica de
Ordenacion de Servicios

Sociales y Proteccion a la
Infancia

Direccion Técnica para la
atencion de Personas
Mayores y Personas con
Discapacidad

Direccién Técnica de Recursos
Humanos e Inspeccion

Recursos Humanos:
4.629 personas.

Centros de gestion propia:
130 centros.

Presupuesto 2002:
451.167.610 EUROS
(75.067.973.957 pts.).

cer en su entorno habitual en las me-
jores condiciones posibles.

En el apartado de alojamientoy
convivencia,los programas estan de-
dicados a los alojamientos alternati-
vos para aquellas personas que no
pueden permanecer en su propio en-
torno socio-familiar. Las residencias
de mayores proporcionan una aten-
cion adecuada cubriendo las de-
mandas existentes.Por ello, el objeti-
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AviLa

PLAZA NALVILLOS, 1.05001 AVILA
TEL.:920352165 FAX:92035 3425
BURGOS

JULIO SAEZ DE LA HOYA, 5.09005 BURGOS
TEL.:94723 0712 FAX:947 2144 67
LEGN

MODESTO LAFUENTE, 5.24004 LEON

TEL.: 987256612 FAX:987 20 55 69

PALENCIA
VALENTIN CALDERGN, 2. 34001 PALENCIA
TEL.: 979706109 FAX:979 706199

SALAMANCA
C(ORREHUELA, 18-20,37001SALAMANCA
TEL.: 923216101 FAX:9232143 01

SEGOVIA
INFANTA ISABEL, 16.40001 SEGOVIA
TEL.: 92146 1982 FAX:92146 1977

SORIA
PASEQ DEL ESPOLON, 2.42001 SORIA
TEL.: 975220566 FAX:975221795

VALLADOLID
DOS DE MAYO, 14-16.47004 VALLADOLID
TEL.: 983 3068 88 FAX:983 301596

ZAMORA
PRADO TUERTO, 17.49019 ZAMORA
TEL.:980 67 1300 FAX:980517765

vo es el incremento de las plazas, en
especial para las personas con limita-
ciones en su capacidad de autono-
mifay dotarlas de unos criterios de ca-
lidad.

PERSONAS

CON DISCAPACIDAD

Las actuaciones de la Gerencia de
Servicios Sociales, dirigidas a la pro-
mocion de la igualdad de oportu-


http://www.jcyl.es/servicios-sociales

OBJETIVOS

Mejorar la calidad de
vida y erradicar la
pobreza

Favorecer la integra-
cién y la participacién
social, y evitar la dis-
criminacion y la mar-
ginacion

Proteger los derechos
y la integridad perso-
nal de los afectados
por malos tratos y de
las potenciales victi-
mas

BENEFICIARIOS

EN CIFRAS

RECURSOS

Personas con dificultades
de integracién social

120.000 unidades familiares
demandantes de informa-
cién y/o prestaciones de
apoyo (1999-2000)

Recursos bésicos:

+ Centros de Accién Social / Personal técnico y equipos de apoyo

+ Programa de informacidn y orientacion sobre recursos sociales

+ Ayuda a domicilio, Teleasistencia y Programas de apoyo a familias
+ Programas de prevencién e integracién social

« Gestion de prestaciones econémicas

+ Programas de animacién comunitaria y participacién social

+ Promocién del Voluntariado

Nifios en riesgo o situa-
cién de desproteccién, y
sus familias

2.600 nifios protegidos
actualmente

Todos los recursos bésicos y

+ Secciones de Proteccion a la Infancia

« Equipos de Intervencion Familiar

« Centros de dia y centros residenciales

+ Unidades de Intervencion Educativa

« Adopcién

+ Acogimiento familiar

+ Ayudas econdmicas de proteccion y ayudas a la natalidad

Personas con discapaci-
dad y sus familias

152.920 personas con
minusvalia

19.907 menores de 65 anos
con discapacidad severa o
total para realizacion de
actividades de la vida diaria

Todos los recursos basicos y

+ Centros Base (informacidn, valoracion de minusvalias, atencién temprana y tratamientos)
+ Centros de dia

« Centros residenciales

« Atencion temprana

+ Ayudas técnicas y econdmicas individuales

+ Pensiones no contributivas de invalidez

Personas mayores y sus
familias

545.375 mayores de 65 afios
(1999)

136.333 mayores de 80
afos (1999)

68.878 mayores de 65 afios
con discapacidad severa o
total para realizacion de
actividades de la vida diaria

Todos los recursos basicos y

« Centros de dia

+ Estancias diurnas

+ Centros residenciales

« Pensiones no contributivas de jubilacion

+ Ayudas técnicas y para adaptacion de la vivienda
+ Programas de animacion social y cultural

Personas y familias con
dificultades para la sub-
sistencia o de integracion
sodial y/o laboral
Personas o grupos desfa-
vorecidos por ser inmi-
grantes o pertenecer a
minorias étnicas

21.800 hogares estimados
en situacion de pobreza
2.800 hogares en situacién
de pobreza extrema

13.000 personas inmigrantes
por dificultades econémicas en
su pais de origen, con posibles
dificultades de integracién
23.000 personas de etnia
gitana, con posibles dificul-
tades de integracion

Todos los recursos basicos y

+ Ayudas de emergencia social

« Ingreso Minimo de Insercién

+ Programas de integracién social (dirigidos a todas las personas en situacion o riesgo de
exclusién o a colectivos especificos: inmigrantes, minorias étnicas, personas sin techo, jove-
nes en riesgo de exclusion, exreclusos y lucha contra la pobreza en zonas desfavorecidas).
+ Acciones de apoyo al empleo para personas desfavorecidas

nidades de las personas con disca-
pacidad, su integracion social y la
mejora de su calidad de vida, nos
exigen intervenir en todos los 4m-
bitos en que se desenvuelve cual-
quier persona a lo largo de su ciclo
vital.

Para ello resulta fundamental la
colaboracién con otras administra-
cionesy con entidades privadas sin
animo de lucro, a fin de mantener
estos principios y garantizar la co-
herencia en las actuacionesy la ren-
tabilidad de los recursos.

La prevencion de la discapacidad
y la atencién precoz a los nifios con
discapacidad o en riesgo de pade-
cerla; laformacién y el trabajo de las
personas con discapacidad; la crea-

cion de recursos ocupacionalesy
de alojamiento; la eliminacién de
barreras urbanfsticas, de transpor-
te y comunicacion, son las princi-
pales Iineas de actuacion.

Por otra parte, la Gerencia de Ser-
vicios Sociales promueve la investi-
gacion que redunde en mejorar las
condiciones de vida de las personas
con discapacidad, sin olvidar la
labor de informacion y sensibiliza-
cién social para promover una ima-
gen positiva y actitudes solidarias
hacia estas personas.

PRESTACIONES

Mas de 40.000 castellanos y leone-
ses perciben prestaciones que ges-
tiona la Gerencia de Servicios So-

ciales,alos que hay que anadir
cerca de 20.000 que recibiran ayu-
das por nacimiento o adopcion a
partir de 2002.Su objetivo es ga-
rantizar la protecciony cobertura
socioecondmica a personas con es-
peciales dificultades. Existen varias
prestaciones:
Jubilacién e Invalidez
Ingresos Minimos de Insercion
Becas de Minusvalidos atendidos
en centros especializados
Prestaciones econémicasy so-
ciales previstas en la LISMI (Ley de
Integracion Social del Minusvali-
do).
Ayudas directas a la natalidad
Reconocimiento de Familia Nu-
merosa.
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RECURSOS PARA LA
ATENCION DE LAS
PERSONAS MAYORES
DEPENDIENTES EN SU
ENTORNO FAMILIAR

{QUE ES UNA PERSONA MAYOR DEPENDIENTE?
Aquélla que, para realizar las actividades mas comu-
nes de la vida diaria, necesita la ayuda e intervencién
de otra persona. Esto puede ocurrir porque posea limi-
taciones leves,moderadas o graves en su capacidad psi-
quica, fisica o sensorial.

{QUE ES UNA DEMENCIA?

Es un trastorno cognitivo que disminuye las funciones
superiores, como la memoria, el lenguaje, la conducta,
la orientacién témporo-espacial, la capacidad de juicio,
etc. La tendencia al deterioro progresivo, en ausencia
de alteracién de conciencia, interfiere en las activida-
des sociales y ocupacionales de quien la padece.El tipo
de demencia mas usual es |la producida por la enferme-
dad de Alzheimer.

{COMO ME PUEDO INFORMAR SOBRE LA ATENCION
SOCIAL A PERSONAS CON ALZHEIMER 0 CON OTRAS
DEMENCIAS?

Los recursos mas habituales son el Teléfono de infor-
macién y asesoramiento sobre la enfermedad de
Alzheimery las Asociaciones de Familiares de Enfermos
de Alzheimer.

Teléfono Alzheimer 900 123 654: es un servicio tele-
fonico de la Junta de Castillay Leén. Un equipo técni-
co atiende las llamadas de lunes a viernes,de 10 a 14
horasy de 17 a 19 horas. El resto del tiempo funciona
un contestador automatico. Este servicio ofrece a los
ciudadanos informacién y asesoramiento sobre esa
enfermedad y otras demencias:

« Clinica: sintomas, causas, posibles tratamientos, etc.
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» Recursos asistenciales: centros de accién social, cen-
tros de dfa, residencias y centros especializados, asocia-
ciones de familiares de enfermos, etc.

« Tramites administrativos y legales relacionados con la
enfermedad.

+Pautas de comportamiento con los enfermos para ayu-
dar a resolver los problemas habituales que se presen-
tan en la convivencia familiar.

Asociaciones de Familiares de Enfermos de Alzhei-
mer. Estas asociaciones, constituidas en todas las pro-
vincias de Castilla y Leén, ofrecen diversos servicios de
atencion al enfermoy a sus familiares, ademas de infor-
mar sobre todos los temas relacionados con los enfer-
mos de Alzheimer.

{QUE RECURSOS EXISTEN PARA QUE LAS PERSO-
NAS DEPENDIENTES PUEDAN PERMANECER EN EL
DOMICILIO FAMILIAR?

Los recursos sociales mas importantes a los que una per-
sona mayor dependiente puede tener acceso son: ayu-
da a domicilio, teleasistencia, ayudas econémicas indi-
viduales, estancias diurnas, estancias temporales, estan-
cias sociosanitarias, y programas de apoyo y asesora-
miento familiar.

ZQUE ES LA AYUDA A DOMICILIO?

Es la intervencién de un profesional que acude al domi-
cilio del usuario para realizar tareas domésticasy de apo-
yo personal, con el fin de facilitar el mantenimiento de
la autonomia, prevenir el deterioro individual y promo-
ver condiciones favorables en las relaciones familiares.



{QUE ES LA TELEASISTENCIA?

Se trata de un dispositivo de llamada telefénica en for-
ma de pulsera, con el que se puede contactar con una
centralita de atencion ante cualquier urgencia las 24
horas del dia. Desde la central se movilizan los recursos
adecuados (familiares, vecinos, ambulancia, etc.). Esta
dirigido a personas con problemas de autonomia.

{QUE SON LAS AYUDAS ECONOMICAS INDIVI-
DUALES?

Son prestaciones destinadas a la atencién de proble-
mas especificos que dificultan la permanencia de las
personas mayores dependientes en su entorno habi-
tual y el mantenimiento de su autonomia: ayudas para
la adaptacion funcional del hogar (por ejemplo, adap-
tacion de cuartos de bafio, accesos dentro del hogar,
etc.) y ayudas técnicas (sillas de ruedas, colchones
antiescaras, gruas, banos geriatricos, etc.).

QUE SON LOS CENTROS DE DiA?

Son centros que proporcionan atencién en jornada diur-
na y facilitan que la persona mayor permanezca inte-
graday vinculada a su entorno natural y sociofamiliar.

{QUE SON LAS ESTANCIAS DIURNAS?

Este tipo de recurso va destinado a las personas mayo-
res con problemas de discapacidad fisica o con dete-
rioros cognitivos importantes. Ofrece durante el dia
atencién integral, individualizada y dinamica, de caréc-
ter socio-sanitario y de apoyo familiar, con el fin de
mejorar su nivel de autonomfa personal mientras per-
manece en su entorno.

{QUE SON LAS ESTANCIAS TEMPORALES?

Se trata de la estancia en una residencia durante un
tiempo limitado de la persona mayor dependiente,
cuando sus circunstancias o las de las personas que le
atienden lo hacen aconsejable. Recibe una atencién
integral y continuada en funcién de sus necesidades, y
proporciona un respiro a sus cuidadores habituales
para su descanso fisico y emocional.

{QUE SON LAS ESTANCIAS TEMPORALES SOCIO-
SANITARIAS?

Es un recurso para la atencion temporal de personas
mayores que han requerido asistencia sanitaria en un
centro hospitalario y precisan, para su recuperacion, de
un apoyo y atencion especial que no pueden recibir en
su hogar. Actualmente este recurso se ofrece en la resi-

dencia asistida de Valladolid, dependiente de la
Gerencia de Servicios Sociales, siendo su ambito de
cobertura los hospitales de Valladolid y Medina del
Campeo.

{QUE SON LOS PROGRAMAS DE APOYO Y ASESORA-
MIENTO A FAMILIAS?

A través de estos programas, desarrollados por las aso-
ciaciones de familiares de enfermos de Alzheimer, se
ayuda a las familias a afrontar las dificultades que pue-
den surgir cuando se convive con una persona afecta-
da por esa enfermedad. Ademés de orientacion, apoyo
e informacidn, se ofrece colaboracién en los cuidados
basicos del enfermo.Este tipo de ayuda también se pue-
de encontrar en los centros de personas mayores.

ZCOMO SE ACCEDE A ESTOS RECURSO0S?

En los Centros de Accion Social, que existen en todo el
territorio, se proporciona informacion precisa sobre los
recursos adecuados a cada necesidad, y sobre el modo
de acceso a cada uno, incluyendo la tramitacion de soli-
citudes para algunos servicios. También se puede acce-
der a estos recursos a través de los centros de diay de
las Unidades de Informacién de
Territoriales de Servicios Sociales.

]
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Julio Iglesias de Ussel (dir)
LA SOLEDAD EN LAS PER-
SONAS MAYORES. IN-
FLUENCIAS PERSONALES,
FAMILIARES Y SOCIALES.
ANALISIS CUALITATIVO
Madrid, IMSERSO, 2001

a soledad es uno de los

problemas alos que

mas atencién se presta
en los Gltimos afios por su
repercusién en el bienestar
de la persona, en particular
en las etapas finales de la
vida.Esta obra aporta infor-
macién muy Util sobre los
factoresy circunstancias que
motivan la soledad tras la ju-
bilacién y la viudez, asi como
las caracteristicas de este
sentimiento y las estrategias
que utilizan los afectados
para vencerla. Este libro es el
complemento necesario del
analisis cuantitativo, que
esta en preparacién por el
Centro de Investigaciones
Sociolégicas.

Vicente E.Caballo y Miguel
A.Simén (coord)

MANUAL DE PSICOLOGIA
CLINICA INFANTILY DEL
ADOLESCENTE.TRASTOR-
NOS GENERALES

Madrid, Piramide, 2001

través de catorce ca-
pitulos, los autores
van desgranando de

una forma amenay didacti-
ca los principales trastornos
psicolégicos que pueden
presentarse en las primeras
etapas de la vida. Asf,junto a
aquellos que afectan ala in-
fanciay adolescencia en ge-
neral {(miedos, fobias y ansie-
dades especificas; trastornos
del habla, trastornos de la
capacidad intelectual), apa-
recen otros que tienen
mayor prevalencia en nifios
y adolescentes que han pa-
decido abandono, maltrato y
otras situaciones de despro-
teccidn: stress postraumati-
co,depresiony duelo en la
infancia, abuso sexual infan-
til o hiperactividad.

Manuel Enrique Medina
Tornero

EVALUACION DELA
CALIDAD ASISTENCIAL
DEL SERVICIO DE
AYUDA A DOMICILIO
Murcia, Universidad de
Murcia, 2000

a calidad en los servicios sociales es un

tema recurrente de los Gltimos afios. Sin

embargo, contamos todavia con escasa
investigacion empifrica al respecto, en particu-
lar sobre el servicio de ayuda a domicilio. De
ahfelinterés especial del trabajo realizado por
Medina Tornero, profesor de la Universidad de
Murcia.
Eltrabajo esde gran utilidad para los gestores y
técnicos responsables del Servicio de Ayuda a
Domicilio, asi como para las empresas que lo
prestan.

Jon F.Miller, Mark Leddy y
Lewis A.Leavitt (dir)
SINDROME DE DOWN:
COMUNICACION, LEN-
GUAJE, HABLA

Barcelona, MASSON S.A.
+Fundacién Sindrome de
Down de Cantabria, 2001

laborado por expertos del Centro Wais-
E man de la Universidad de Wisconsin, re-

coge un variado conjunto de articulos
sobre la evaluacién y tratamiento de los pro-
blemas del habla, lenguaje y comunicacion de
nifios y adultos con sindrome de Down. Es un
texto apropiado para logopedas, pediatras,
educadores, investigadores y otros especialis-
tas,ademads de ser un recurso excelente para
las familias de estas personas.
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= - = ————="0 P Wwww.autismoespana.com

] E sta direccién de internet pertenece ala Confederacion Autismo Espafia.La web
acoge una serie de paginas en las_que se intenta orientar al navegante sobre
todo lo que puede preocupar en relaciénal autismo.Partiendo de una definicién de
! = lo que es el autismo y su incidencia en Espafia, se pueden conocer también aspec-
tos como:la formacién de esta Confederacién y los servicios que ofrece, asi comolos
recursos y las actividades; un mapa donde se puede acceder a las distintas asocia-

cionesy entidades relacionadas con el autismo en Espafia.

j » www.feaps.org

P agina web de la Confederacion Espafiola de Organizaciones a Favor de las Per-
sonas con Retraso Mental, cuyo objetivo es defender los derechos de las perso-
nas con retraso mental y mejorar su calidad de vida y la de sus familias.

En la web destaca el "Cédigo ético”, un documento donde se apela a la ética, "a la
raiz de nuestro ser como personas, alli donde tienen el origen nuestros derechos y
obligaciones, a fin de generar o modificar conductas”.

= : , —— P www.jcyles/voluntariado2001

i algo esta de actualidad hoy en dia es el voluntariado y la solidaridad. La Junta

de Castilla y Ledn es consciente del empuje cada vez mayor de este movimien-
toy ofrece en supagina web una amplia informacién sobre el voluntariado en la co-
munidad auténoma.El voluntariado en Castilla y Leén cuenta con varias paginas in-
formativas en esta direccin, orientacién para futuros voluntarios, legislacion vi-
gente, formacion de voluntarios, documentacion y enlaces relacionados con el mundo
de lasolidaridad.

= p www.madrid2002-envejecimiento.org
Madrid serd la sede de la Sequnda Asamblea Mundial para el Envejeci-

i e miento, que se celebrara entre el 8y el 12 de abril,y tiene el suficiente peso

4 (_ l " €OMo para crear una pagina propia en internet.La Asamblea esta convocada por

e -:f todos los paises miembros de las Naciones Unidas y espera reunir a cerca de
Fhﬂl"l,

3.000 representantes de entidades no lucrativas. La pagina web ofrece una
amplia informacion del mundo de los mayores, noticias de actualidad y docu-
mentos de interés sobre las personas mayores.
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PUBLICACIONES DE LA GERENCIA DE SERVICIOS SOCIALES

Todas las publicaciones que incluyen PVP se pueden conseguir en cualquier librerfa.
Si al realizar su pedido ésta no dispusiera en ese momento de los libros, debera
mencionarles que la distribucién la realiza LIDIZA para Castilla y Ledn, y SIGLO XXI

para el resto de Espafia.

SERVICIOS
SOCIALES

YO SOY MAYOR, TU SERAS MAYOR: GUIA DIDACTICA PARA LA

PROMOCION DE LA SOLIDARIDAD ENTRE GENERACIONES.
226 P4g.ISBN 84-7846-289-9.

LOS 14 - 18 ANOS: JOVENES AL MARGEN.
1991.250 P4g.ISBN 84-7846-120-5.

LA INTERVENCION INTEGRAL EN MUNICIPIOS MENORES DE

20.000 HABITANTES.
1996.374 P4g. PVP6 €

GUIA I.DETECCIONY NOTIFICACION ANTE SITUACIONES DE DES-

AMPAROY DERIESGO EN LA INFANCIA.
1998.106 P4g.ISBN 84-7846-787-4. PVP 4,50 €.

GUIA I INVESTIGACION Y EVALUACION ANTE SITUACIONES DE

DESAMPARO INFANTIL.
1996.90 Pag.ISBN 84-7846-565-0. PVP 4,50 €.

LATUTELA DE LAS PERSONAS MAYORES INCAPACITADAS.
1996.136 P4g.ISBN 84-7846-765-3. PVP 6 €.

RECOPILACION DE LEGISLACION AUTONO-
MICA EN MATERIA DE SERVICIOS SOCIALES.
2002. 491 Pag.I1SBN 84-9718-044-5. PVP 6 €.

NORMATIVA SOBRE ACCESIBILIDAD Y SU-
PRESION DE BARRERAS EN CASTILLAY LEON.
2001.86 Pag.

LOS MAYORES CUENTAN.

2002.304 P4g.I1SBN 84-9718-069-0.
PVP6 €.
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DIVULGACION

ASOCIACIONISMO EN ACCION SOCIAL DENTRO
DE LA COMUNIDAD DE CASTILLAY LEON.
1994.204 P4g.ISBN 84-7846-336-4. PVP 6 €.

DETECCION DE DEFICIENCIAS Y ESTIMULACION
TEMPRANA.GUIA PROFESIONAL PARA ORIENTAR
A PADRES.

Mea del Carmen Gémez Nieto, José Mombiela Sanz
y Rafael Palencia.

1994.138 P4g.ISBN 84-7846-368-2. PVP 6 €.

PLAN ESTRATEGICO DEL SISTEMA DE ACCION
SOCIAL DE CASTILLAY LEON (2000-2003).
2001.122 P4g.I1SBN 84-7846-994-X. PVP 6 €.

PLAN REGIONAL SECTORIAL DE PROTECCIONY
ATENCION A LA INFANCIA (2000-2003)
2001.111 Pag.ISBN 84-7846-997-4. PVP 6 €.

PLAN REGIONAL SECTORIAL PARA LAS PERSO-
NAS MAYORES (2000-2003).
2001.122 Pag.ISBN 84-7846-995-8. PVP 6 €.

PLAN REGIONAL SECTORIAL DE ACCIONES FREN-
TE A LAEXCLUSION SOCIAL (2000-2003).
2001.152 P4g.ISBN 84-7846-998-2. PVP 6 €.

PLAN REGIONAL SECTORIAL DE ATENCION A LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD (2000-2003).
2001.150 Pag.ISBN 84-7846-996-6. PVP 6 €.

PLANIFICACION REGIO-
NAL DEL SISTEMA DE AC-
CION SOCIAL (2000-2003)
2001.378 Pag.




DOCUMENTOS

DE ACCION SOCIAL

TEXTOS DE ANIMACION COMU-
NITARIA. Yolanda Martinezy otros.
1991.176 Pag.

ISBN 84-7846-122-1. PVP 4,50 €.

REFLEXIONES SOBRE EL INTER-
NAMIENTO DE MENORES IN-
FRACTORES. Prudencio Aparicio,
Julio Martinezy José Manuel Torre.
1994.282 Pag.

ISBN 84-7846-337-2. PVP 4,50 €.

LA PROTECCION JURIDICA DEL
MENOR. Ignacio Serrano Garcia
(Coordinador).

1997.185 Pag.

ISBN 84-7846-676-2. PVP 6 €.

EVALUACION DEL PROGRAMA
DE APOYO A FAMILIAS EN SITUA-
CIONES DE DESPROTECCION IN-
FANTIL EN CASTILLAY LEON.
Joaquin de Paul (Director), Pedro
Mujica, Nuria Alday.

1997.176 Pag.

ISBN 84-7846-677-0. PVP 6 €

MANUAL DE PROGRAMACIONY
EVALUACION PARA LOS CEN-
TROS DE PROTECCION A LA IN-
FANCIA. Jorge Fernandez del Valle.
1998.186 Pag.

ISBN 84-7846-739-4. PVP 6 €.

FAMILIAS CON PERSONAS DIS-
CAPACITADAS: CARACTERISTI-
CASY FORMULAS DE INTERVEN-
CION. José Navarro Géngora.
1998.94 Pag.

ISBN 84-7846-738-6. PVP 4,50 €.

FAMILIAY DISCAPACIDAD. MA-
NUAL DE INTERVENCION PSICO-
SOCIAL. José Navarro Géngora.
1999.118 Pag.

ISBN 84-7846-887-0. PVP 4,50 €.

CONGRESO NACIONAL. FAMILIA
Y DISCAPACIDAD.

1999.222 Pag.

ISBN 84-7846-886-2. PVP 4,50 €.

PROGRAMA DE INTERVENCION
FAMILIAR EN SITUACIONES DE
DESPROTECCION INFANTIL EN
CASTILLAY LEON.

2000.461 Pag.

ISBN 84-7846-888-9. PVP 6 €.

COLECCION
GUIAS DE RECURSOS

GUIAJOVEN.RECURSOS PARA LA
AUTONOMIA PERSONAL.
2000.190 Pag.

ISBN 84-7846-929-X. PVP 3,50 €

GUIA DE RECURSOS PARA LAS
PERSONAS MAYORES EN CASTI-
LLAY LEON.

1999.250 P4g.ISBN 84-7846-861-7
(Disponible en Internet.

Nueva edicién en prensa)

GUIA DE RECURSOS PARA LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD. 2001.

2000.209 P4g. ISBN 84-7846-531-6
(Agotado.Nueva edicién en preparacién)

COEDICIONES

:{QUE PODEMOS HACER? PREGUNTAS Y RES-
PUESTAS PARA FAMILIAS CON UN HIJO CON DIs-
CAPACIDAD.

José Navarro Géngora y Ricardo Canal Bedia.
1999.74 Pag.ISBN 84-7846-815-3. PVP 4,20 €.
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Entidad (si procede)

Nombre y apellidos

Domicilio

Cédigo Postal Municipio Provincia
Apartado de Correos Pais

E-mail Teléfono Fax

Fechay firma:

Envia fotocopia del cupén por fax o por correo a:
Gerencia de Servicios Sociales. Revista. C/ Francisco Suarez, 2. 47006 Valladolid. Fax: 983 41 22 49
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“Toda persona o autoridad (...) que detecte
una situacidn de riesgo o posible desamparo
de un menor lo comunicarad a la autoridad (...)
sin perjuicio de prestarle el auxilio immediato.”

Ley Organica 1/96, de Proteccién Jurfdica del
Menor (Art. 13)

45 Junta de
Castilla y Ledn

trabajamos




