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1 INTRODUCCION

Los trabajadores con discapacidad son un colectivo muy vulnerable dentro del ambito de la
seguridad laboral pues, al amplio abanico de riesgos y vicisitudes derivadas de su actividad en
el trabajo, se afiaden, ademas, las dificultades presentes en la accesibilidad al entorno y en la
adaptacion a su puesto de trabajo.

Esto nos lleva a la necesidad de conocer la realidad de estos trabajadores y dotarles de
mecanismos y procedimientos de cara a su plena adaptacién al entorno y puesto de trabajo,
desplegando las medidas oportunas de salud y Prevencién de Riesgos Laborales.

Segun la Encuesta de Discapacidad, Autonomia Personal y Situaciones de Dependencia
(EDAD) elaborada por el Instituto Nacional de Estadistica en 2008, Castilla y Ledn cuenta con
un total de 225.900 discapacitados, de los cuales 69.100 son visuales. Estamos ante una de
las Comunidades Auténomas con mayor proporcion de poblacion discapacitada, un 10,50%,
cuando la media nacional se sitlla en el 8,5%.

Del total de 13.900 personas con discapacidad visual que encontramos en Castilla y Le6n
con edades comprendidas entre 16 y 65 afios de edad, el grado de integracién en el mercado
laboral es altamente considerable, pues el 41% esta en disposiciéon de trabajar, siendo el
porcentaje de poblacion invidente que trabaja el 35%.

Todos estos datos nos obligan a tener una mencién especifica con este colectivo dentro de las
empresas, a tener muy en cuenta los principales riesgos derivados de sus puestos de trabajo vy,
en definitiva, a adoptar medidas especiales que cubran, no sélo los riesgos especificos de
todos los trabajadores, sino las derivadas de esta condicién de discapacidad.

Atendiendo a la normativa establecida en materia de Prevencién de Riesgos y Salud Laboral,
cumplir con las obligaciones en materia de seguridad y salud en el trabajo, son objetivos de
responsabilidad tanto empresarial como individual. Asi mismo, los empresarios estan
obligados a adoptar las medidas adecuadas para la adaptacion del puesto de trabajo y la
accesibilidad de la empresa, en funcién de las necesidades de cada situacién concreta, con el
fin de permitir a las personas con discapacidad acceder al empleo, desempefiar su trabajo,
progresar profesionalmente y acceder a la formacion.

La OMS define la discapacidad como “El/ efecto, determinado por el entorno, de una
deficiencia que al interactuar con otros factores en un contexto social especifico, puede hacer
que un individuo experimente una desventaja indebida en su vida personal, social o
profesional’.

Si bien una persona discapacitada es menos capaz de realizar ciertas actividades, cuando se
dispone de las condiciones fisicas y sociales necesarias, se alcanza un alto grado de similitud
con las personas sin discapacidad, para enfrentarse a las situaciones de la vida cotidiana.

En el ambito laboral, se considera trabajador discapacitado a “Aquella persona que debido a
su situacién de discapacidad reconocida, tiene dificultades para desemperiar determinadas
tareas exigidas por su puesto de trabajo, o por la existencia de una serie de barreras que
limitan su accesibilidad a las instalaciones de la empresa’.

Todo lo anterior ha llevado a Enclave Formacion S.L.U, en colaboracién con la ONCE, a la
elaboraciéon de una guia cuyo principal objetivo serd ofrecer una herramienta de base para

ErCLAUE



Guia de Prevencion de Riesgos Laborales para Empresas de la Comunidad
de Castilla y Leon con Trabajadores con Discapacidad Visual

transferir a sus trabajadores los habitos de trabajo que han de asumir y la responsabilidad que
tienen en el mantenimiento de su salud laboral.

Esta guia ha sido subvencionada por la Direccién General de Trabajo y Prevencién de
Riesgos Laborales de la Consejeria de Economia y Empleo de la Junta de Castilla y Leén,
a través de las subvenciones publicas destinadas al desarrollo de medidas que tengan por
objeto la seguridad y salud laboral. (Orden EYE/2365/2009, de 23 de diciembre).

Los principales objetivos que se pretenden alcanzar con esta herramienta son los que se
indican a continuacion:

1. Reducir los indices de siniestralidad de los trabajadores invidentes de Castilla y
Ledn

2. Estudiar las necesidades especificas de los trabajadores invidentes y darselas a
conocer a ellos y a la empresa en la que trabajan

3. Mejorar la calidad laboral y de vida de los trabajadores invidentes y, por
consiguiente, la competitividad de las empresas en las que trabajan

4, Dar a conocer a las trabajadoras invidentes los riesgos especificos a los que se
enfrentan, los cuales pueden acentuarse por su condicion de discapacitadas
visuales

Concienciar a los trabajadores jovenes de la importancia de tomar medidas
preventivas y correctoras en el ambito laboral, con el objeto de que las mantengan
a lo largo de su vida profesional

Dotar a las empresas con empleados invidentes de instrumentos para la
Prevencion de Riesgos Laborales dentro de su estructura y entre sus trabajadores,
al tiempo que se reduzcan las bajas y se mejore la productividad

Se facilita, de este modo, la labor de difusiéon y divulgacién de la Prevencion de Riesgos
Laborales para los trabajadores invidentes, que encuentran muchas dificultades en la
adquisicién de habitos preventivos al carecer de recursos que, de forma didactica y clara, les
acerquen a esta materia.

Es compromiso de todos configurar el centro de trabajo como un lugar seguro donde se
minimicen al maximo los riesgos que se puedan correr.

NN
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2 LA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES EN
TRABAJADORES INVIDENTES

El término “Discapacitados visuales” cubre un amplio abanico de personas con una pérdida de
visibn que no se puede corregir. Aunque tradicionalmente la ceguera se asociaba a
enfermedades ocasionadas durante la vejez, podemos encontrar multiples causas por las que
una persona serd incluida en el grupo de “invidentes, discapacitados visuales o ciegos”:

¢ Problemas de nacimiento

¢ Problemas visuales heredado, como la retinosis pigmentaria
e Pérdidas de visibn como resultado de un accidente

e Retinopatia diabética

Los trabajadores discapacitados presentan una serie de caracteristicas que les hacen
especialmente sensible a determinados riesgos, por ello se deberan tener en cuenta dichos
aspectos en las evaluaciones de los riesgos adoptando, en base a éstas, las medidas
preventivas y de proteccién necesarias.

Mediante esta guia de referencia, se presentaran aquellos conceptos, técnicas, medidas
preventivas, correctoras y actuaciones de evacuaciéon, que deben ser conocidos por los
empresarios para facilitar la integracion de este colectivo en el mercado laboral, en las
empresas en general y en sus puestos de trabajo de manera particular.

2.1 Ventajas de la incorporacion de trabajadores discapacitados en
las empresas

En la Guia publicada por la Fundacion ONCE “Seguridad y Salud en el Trabajo para
personas con discapacidad”, encontramos multiples motivos por los que incorporar a un
discapacitado a una empresa supone ventajas, no s6lo econémicas, sino también sociales y
empresariales. Merecen especial mencién las indicadas a continuacién:

e Las personas con discapacidad muestran un nivel de motivacién muy elevado al
conseguir un empleo, aspecto que se refleja en el buen resultado de su trabajo.

e Laincorporacién de personas con discapacidad como medida de accion social refuerza
sin duda la dimensién social y ética de la empresa y mejora su imagen ante la sociedad
y sus clientes.

¢ Los empresarios que deciden incorporar a personas con discapacidad en sus negocios
disponen de una serie de ayudas publicas dirigidas a fomentar la contratacion de estos
trabajadores, que se traducen en subvenciones directas a la contratacién y/o en
bonificaciones de las cuotas empresariales a la Seguridad Social, y en ayudas para la
adaptacién de puestos de trabajo y eliminacion de barreras y arquitecténicas, entre
otras.

e Las inversiones empresariales en materia de mejoras ergonémicas o de accesibilidad
conllevan importantes beneficios empresariales asociados a la mejora de la
satisfaccion laboral, aumento de los niveles de productividad y la reduccién de los
indices de absentismo.
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2.2 Referencias Legislativas a aplicar sobre Seguridad y Salud

La normativa reguladora de la prevencién de riesgos laborales en las empresas, esta
distribuida en Leyes Orgénicas, Reales Decretos Legislativos (R.D), Leyes Bases o Textos y
Textos Refundidos.

Las principales diferencias que encontramos entre ellos son:

- Ley Organica: Se constituyen constitucionalmente para determinadas materias. Se debe dar
la condicién de mayoria absoluta por los miembros del Congreso de los Diputados (la mitad
MAs uno) para que sean aprobadas.

- Real Decreto Legislativo: Normas creadas por el Gobierno con la autorizaciéon del
Parlamento. Podemos distinguir dos clases:

e Las leyes de Base o Textos Articulados, en los cuales el Parlamento define para el
Gobierno unos parametros a seguir.

¢ Los Textos refundidos, donde el Parlamento insta al Gobierno que los lleve a cabo.

A continuacién se detallan brevemente las referencias legislativas que seran de aplicacién para
la prevencién de riesgos en materia de salud y seguridad laboral de las personas
discapacitadas.

221 Ley 31/1995 de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos
Laborales

El objeto de ésta es la determinacién del cuerpo basico de garantias y responsabilidades
preciso para establecer un adecuado nivel de proteccion de la salud de los trabajadores frente
a los riesgos derivados de las condiciones de trabajo, y ello en el marco de una politica
coherente, coordinada y eficaz de prevencion de los riesgos laborales.

Dos son las principales razones justificativas de la adopcién de la iniciativa legislativa:

1- El desarrollo constitucional

El cumplimiento del art. 40.2 de la Constitucién, de acuerdo con el cual los poderes publicos
“velaran por la seguridad e higiene en el trabajo”, impone la emanacién de las disposiciones
legislativas necesarias para alcanzar los fines perseguidos por el precepto constitucional.

2- La armonizacién necesaria de nuestro ordenamiento interno con la legislaciéon de la
Unién Europea.

El cumplimiento del mandato constitucional obliga a la armonizacién de las nuevas soluciones
normativas con la legislaciébn comunitaria europea en la materia, es decir, a hacerlo “en
coherencia con las decisiones de la Unién Europea que ha expresado su ambicién de mejorar
progresivamente las condiciones de trabajo y de conseguir este objetivo de progreso con una
armonizacién paulatina de esas condiciones en los diferentes paises europeos” (exp. motivos).

En el articulo 25 se hace mencion especifica a la Proteccién de trabajadores especialmente
sensibles a determinados riesgos:

e El empresario garantizar4 de manera especifica la proteccién de los trabajadores que,
por sus propias caracteristicas personales o estado biolégico conocido, incluidos
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aquellos que tengan reconocida la situacion de discapacidad fisica, psiquica o
sensorial, sean especialmente sensibles a los riesgos derivados del trabajo. A tal fin,
debera tener en cuenta dichos aspectos en las evaluaciones de los riesgos vy, en
funcion de éstas, adoptara las medidas preventivas y de proteccion necesarias.

Los trabajadores no seran empleados en aquellos puestos de trabajo en los que, a
causa de sus caracteristicas personales, estado biolégico o por su discapacidad fisica,
psiquica o sensorial debidamente reconocida, puedan ellos, los demas trabajadores u
otras personas relacionadas con la empresa ponerse en situacion de peligro o, en
general, cuando se encuentren manifiestamente en estados o situaciones transitorias
que no respondan a las exigencias psicofisicas de los respectivos puestos de trabajo.

e Igualmente, el empresario debera tener en cuenta en las evaluaciones los factores de
riesgo que puedan incidir en la funciébn de procreacién de los trabajadores y
trabajadoras, en particular por la exposicién a agentes fisicos, quimicos y biolégicos
que puedan ejercer efectos mutagénicos o de toxicidad para la procreacion, tanto en
los aspectos de la fertilidad, como del desarrollo de la descendencia, con objeto de
adoptar las medidas preventivas necesarias.

2.2.2 Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el
Reglamento de los Servicios de Prevencién

La prevencion de riesgos laborales, como actuacién a desarrollar en el seno de la empresa,
deberd integrarse en su sistema general de gestién, comprendiendo tanto al conjunto de las
actividades como a todos sus niveles jerarquicos, a través de la implantacioén y aplicaciéon de un
plan de prevencion de riesgos laborales cuya estructura y contenido se determinan en el
articulo siguiente.

La integracién de la prevencién en el conjunto de las actividades de la empresa implica que
debe proyectarse en los procesos técnicos, en la organizacion del trabajo y en las condiciones
en que éste se preste.

En su articulo 4 el Reglamento indica que en la evaluacién inicial de riesgos deben
considerarse las caracteristicas personales o el estado biolégico de los trabajadores que sean
sensibles a determinados riesgos del puesto, para adoptar, tras la evaluacién inicial, algunas
de las siguientes medidas:

e La eleccién de equipos de trabajo, sustancias o preparados quimicos, la introduccién
de nuevas tecnologias o la modificaciéon en el acondicionamiento de los lugares de
trabajo.

¢ El cambio en las condiciones de trabajo.

e La incorporacion de un trabajador cuyas caracteristicas personales o estado biolégico

conocido lo hagan especialmente sensible a las condiciones del puesto.

2.2.3 Real Decreto 485/1997, 14 de abril, sobre disposiciones minimas en
materia de sefalizacién de seguridad y salud en el trabajo

Segun el articulo 6 de la Ley 31/1995, seran las normas reglamentarias las que iran fijando y
concretando los aspectos mas técnicos de las medidas preventivas.
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Asi, son las normas de desarrollo reglamentario las que deben fijar las medidas minimas que
deben adoptarse para la adecuada proteccion de los trabajadores. Entre ellas se encuentran
las destinadas a garantizar que en los lugares de trabajo existe una adecuada sefializaciéon de
seguridad y salud, siempre que los riesgos no puedan evitarse o limitarse a través de medios
técnicos de proteccién colectiva o de medidas, organizacién del trabajo.

En el mismo sentido hay que tener en cuenta que en el ambito de la Unién Europea se han
fijado mediante las correspondientes Directivas criterios de caracter general sobre las acciones
en materia de seguridad y salud en los centros de trabajo, asi como criterios especificos
referidos a medidas de proteccidon contra accidentes y situaciones de riesgo. Concretamente, la
Directiva 92/58/CEE del Consejo, de 24 de junio de 1992, establece las disposiciones minimas
en materia de sefalizacién de seguridad y salud en el trabajo. Mediante el presente Real
Decreto se procede a la transposiciéon al Derecho esparfiol del contenido de la Directiva
92/58/CEE.

Siguiendo las indicaciones del ANEXO 1, punto 2, La sefializacién de seguridad y salud en el
trabajo no debera utilizarse para transmitir informaciones o mensajes distintos o adicionales a
los que constituyen su objetivo propio. Cuando los trabajadores a los que se dirige la
sefalizacion tengan la capacidad o la facultad visual o auditiva limitadas, incluidos los casos en
que ello sea debido al uso de equipos de proteccién individual, deberan tomarse las medidas
suplementarias o de sustitucién necesarias

2.2.4 Real Decreto 486/1997, de 14 de abril, por el que se establecen las
disposiciones minimas de seguridad y salud en los lugares de
trabajo

El presente Real Decreto establece las disposiciones minimas de seguridad y de salud
aplicables a los lugares de trabajo.

A efectos del presente Real Decreto se entendera por lugares de trabajo las areas del centro
de trabajo, edificadas o0 no, en las que los trabajadores deban permanecer o a las que puedan
acceder en razén de su trabajo. Incluyendo los servicios higiénicos y locales de descanso, los
locales de primeros auxilios y los comedores.

Tal y como se establece en el apartado 13 del Anexo I: Los lugares de trabajo y, en particular,
las puertas, vias de circulacion, escaleras, servicios higiénicos y puestos de trabajo, utilizados
u ocupados por trabajadores minusvalidos, deberan estar acondicionados para que dichos
trabajadores puedan utilizarlos.

El empresario debera adoptar las medidas necesarias para que la utilizaciéon de los lugares de
trabajo no origine riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores o, si ello no fuera
posible, para que tales riesgos se reduzcan al minimo.

En cualquier caso, los lugares de trabajo deberan cumplir las disposiciones minimas
establecidas en el presente Real Decreto en cuanto a sus condiciones constructivas, orden,
limpieza y mantenimiento, sefializacién, instalaciones de servicio o proteccidén, condiciones
ambientales, iluminacién, servicios higiénicos y locales de descanso, y material y locales de
primeros auxilios
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2.2.5 Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no
discriminacién y accesibilidad universal de las personas con
discapacidad.

Esta Ley tiene por objeto establecer medidas para garantizar y hacer efectivo el derecho a la
igualdad de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad universal de las personas con
discapacidad, con garantias para vivir en plenitud y para participar en igualdad de condiciones
que el resto de los trabajadores/as, teniendo en cuenta sus caracteristicas personales.

En su articulo 10.2 establece que las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion
estableceran, para cada ambito o area, medidas concretas para prevenir 0 suprimir
discriminaciones, y para compensar desventajas o dificultades. Se incluirdn disposiciones
sobre, al menos, los siguientes aspectos:

¢ Exigencias de accesibilidad de los edificios y entornos, de los instrumentos, equipos y
tecnologias, y de los bienes y productos utilizados en el sector o area. En particular, la
supresién de barreras a las instalaciones y la adaptaciéon de equipos e instrumentos.

e Condiciones mas favorables en el acceso, participacién y utilizacion de los recursos de
cada ambito o area y condiciones de no discriminacién en normas, criterios y practicas.

e Apoyos complementarios, tales como ayudas econdmicas, tecnolégicas de apoyo,
servicios o tratamientos especializados y otros servicios personales. En particular,
ayudas y servicios auxiliares para la comunicaciéon, como sistemas aumentativos y
alternativos, sistemas de apoyos a la comunicacién oral y lengua de signos u otros
dispositivos que permitan la comunicacién.

e La adopcion de normas internas en las empresas o0 centros que promuevan y estimulen
la eliminacién de desventajas o situaciones generales de discriminacion a las personas
con discapacidad.

e Planes y calendario para la implantacién de las exigencias de accesibilidad y para el
establecimiento de las condiciones mas favorables y de no discriminacion.

¢ Medios y recursos humanos y materiales para la promocién de la accesibilidad y la no
discriminacion en el &mbito de que se trate.

2.2.6 Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integracion Social de los
Minusvalidos.

Los principios que inspiran la presente Ley se fundamentan en los derechos que el articulo 49
de la Constitucién reconoce, en razén a la dignidad de los disminuidos en sus capacidades
fisicas, psiquicas o sensoriales para su completa realizaciéon personal y su total integracion
social, y a los disminuidos profundos para la asistencia y tutela necesarias (Art.1).

En su titulo IX trata la cuestion de “Movilidad y barreras arquitecténicas”, destacando la
necesidad de construir sin barreras arquitecténica y eliminar las existentes, para facilitar la
integracion social y la completa realizacion personal de los disminuidos en sus capacidades
fisicas, psiquicas o sensoriales.

w=me / N\ \ =\
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2.3 Los trabajadores: derechos y obligaciones

La Ley 31/1995, establece en su articulo 14 que los trabajadores tienen derecho a una
proteccion eficaz en materia de seguridad y salud en el trabajo. La Ley también recoge los
siguientes derechos:

e Adisponer de equipos de proteccion individual.

¢ De informacién, consulta y participacion.

¢ A recibir formacion, teérica y practica, en materia preventiva.

¢ Ala vigilancia periddica de su estado de salud.

e De proteccion de trabajadores especialmente sensibles a determinados riesgos.

e De proteccion de la maternidad.

Asi mismo, se contemplan las siguientes obligaciones de los trabajadores en materia de
prevencion de riesgos:

Usar adecuadamente las maquinas, aparatos, herramientas, sustancias peligrosas,
equipos de transporte y, en general, cualesquiera otros medios con los que desarrollen
su actividad.

Utilizar correctamente los medios y equipos de proteccion facilitados por el empresario,
de acuerdo con las instrucciones recibidas de éste.

¢ No poner fuera de funcionamiento y utilizar correctamente los dispositivos de seguridad
existentes en los medios relacionados con su actividad o en los lugares de trabajo en
los que ésta tenga lugar.

¢ Informar de inmediato a su superior jerarquico directo y al Servicio de Prevencién,
sobre cualquier situacién que, a su juicio, entrafie, por motivos razonables, un riesgo
para la seguridad y salud de los trabajadores.

NN

¢ Contribuir al cumplimiento de las obligaciones establecidas por la autoridad competente
con el fin de proteger la seguridad y la salud de los trabajadores en el trabajo.

e Cooperar con el empresario para que éste pueda garantizar unas condiciones de
trabajo seguras.

e Velar por su propia seguridad y salud en el trabajo y por la de aquellas otras personas
a las que pueda afectar su actividad profesional, a causa de sus actos y omisiones en
el trabajo, de conformidad con su formacién y las instrucciones del empresario

El incumplimiento por los trabajadores de las obligaciones en materia de prevencién de riesgos
tendra la consideracion de incumplimiento laboral a los efectos previstos en el Estatuto de los
Trabajadores.
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2.4 Obligaciones del empresario

El empresario debera garantizar la seguridad y la salud de los trabajadores a su servicio en

todos

los aspectos relacionados con su trabajo. Por tanto, deberan emprenderse cuantas

medidas sean necesarias para la proteccion de la seguridad y salud de los trabajadores en su
trabajo:

Evaluar los riesgos laborales, adoptando un plan de prevencion para la empresa.
Proporcionar a los trabajadores equipos de trabajo y medios de proteccién adecuados.
Informar, consultar y facilitar la participacién de los trabajadores.

Formar a los trabajadores.

Adoptar medidas de emergencia.

Vigilar la salud de los trabajadores.

Elaboracién y conservacion de documentos.

Coordinar las actividades empresariales.

Proteger especialmente a determinados trabajadores (arts. 25, 26, 27 y 28). Se
establece la obligacion de proteger en mayor medida a aquellos trabajadores que por
sus propias caracteristicas personales o estado biol6gico conocido, asi lo requieran. En
particular, obliga a la proteccién especial de :

. Trabajadores hipersensibles y discapacitados

. Trabajadores menores de edad (16-18 afios)

. Trabajadoras embarazadas o en periodo de lactancia
. Trabajadores con relaciones de trabajo temporal

.
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3 CONDICIONES ESPECIFICAS DEL ENTORNO DE TRABAJO
PARA INVIDENTES

Se entiende como condiciones de trabajo “Cualquier aspecto del trabajo con posibles
consecuencias negativas para la salud de los ftrabajadores, incluyendo, ademas de los
aspectos ambientales y los tecnolégicos, las cuestiones de organizaciéon y ordenaciéon del
trabajo”,

Quedan especificamente incluidas en esta definicién:

e Las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, equipos, productos y demas
utiles existentes en el centro de trabajo.

e Lanaturaleza de los agentes fisicos, quimicos y biolégicos presentes en el ambiente de
trabajo y sus correspondientes intensidades, concentraciones o niveles de presencia.

e Los procedimientos para la utilizaciobn de los agentes citados anteriormente que
influyan en la generacion de los riesgos mencionados.

e Todas aquellas otras caracteristicas del trabajo, incluidas las relativas a su
organizacién y ordenacién, que influyan en la magnitud de los riesgos a que esté
expuesto el trabajador.

Las condiciones en las que se desarrolla la actividad profesional de los trabajadores invidentes
no tienen por qué ser diferentes a las del resto de empleados, si bien es cierto que es
necesario un estudio detallado para el correcto acondicionamiento del entorno de trabajo.

El Real Decreto 486/1997 sobre lugares de trabajo establece limites y medidas concretas en
muchos de los aspectos relacionados con los lugares de trabajo (itinerarios, aseos, lugares de
descanso, etc.). Del mismo modo ocurre con toda la normativa sobre eliminacién de barreras.

Es preciso conocer las condiciones de accesibilidad a la empresa, y las limitaciones de
movilidad del trabajador en las instalaciones de la misma, teniendo en cuenta aspectos como
escaleras, rampas, puertas, aseos, salas de descanso, etc.

3.1 Acceso peatonal

Se realizara enrasando el interior y el exterior. En caso de haber un desnivel, este se salvara
mediante rampa de pendiente adecuada y/o escalones y rampa anexa sin invadir la banda de
paso libre peatonal. En la entrada principal del edificio se colocara un cartel informador, a la
derecha de la puerta de acceso.

Todo cartel informador contara con macrocaracteres en tinta y altorrelieve, con una coloracion
de marcado contraste figura-fondo. Debe, ademas, incluir la informacién béasica en braille. Se
cuidara que dicho cartel informador no tenga obstaculos que oculten parte de la informacién o
impidan la aproximaciéon al mismo, evitando de manera especial la ubicaciéon en areas de
barrido de puertas
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3.2 Puertas de acceso exteriores

La localizaciéon de la puerta se facilitard mejorando su percepcion visual. Para esto puede
utilizarse:

¢ Marco y/o puerta que contrasten con el color de los paramentos circundantes.
¢ Buena iluminacién que destaque respecto del resto de la fachada.

¢ Los tiradores deben contrastar claramente por su color con las superficies adyacentes,
para su facil y rapida deteccién.

La puerta tendra como minimo 120 cm. de anchura libre, permitiendo asi el paso de dos
personas simultdneamente (guia) 0 de una persona y un perro guia. Asi mismo, debera
disponer, en ambas caras, de un espacio libre auxiliar para maniobrar.

Los tiradores deben contrastar claramente, por su color, con las superficies adyacentes, para
su mejor y mas rapida identificacién. Se situaran entre 90 y 110 cm. El disefio de las manillas
sera ergonémico.

Si las puertas de acceso son acristaladas, deberan ser de vidrio de seguridad (laminado) con
un zécalo inferior de proteccion mayor o igual a 25 cm. de altura, el cual se extendera en toda
la superficie acristalada. Ademas, debera tener dos bandas seiializadoras horizontales de 20
cm. de ancho, de marcado contraste cromatico con el resto de la superficie acristalada y el
fondo del vestibulo; la primera, a una altura entre 100 y 120 cm. y, la segunda, entre 150 y 170
cm. Los cristales tendran un tratamiento antirreflectante para evitar el deslumbramiento desde
el interior.

e EMCLAUVE
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3.3 Illuminacion de estancias

La iluminaciéon sera uniforme, evitando las luces de elevada intensidad y que produzcan
destellos y sombras que puedan desorientar y confundir a las personas que necesitan mas
tiempo para adaptarse a los cambios de luz. El nivel de iluminaciéon del vestibulo de entrada
atenuara los efectos de deslumbramiento producidos por el transito entre el exterior y el
interior.

Todos los interruptores (sean de iluminacién, del mecanismo que controla la apertura de
puertas, etc.) seran facilmente localizables por personas con dificultades en la visiéon gracias a
su buen contraste con los paramentos circundantes, y dispondran de un piloto luminoso que
permita localizarlos en la oscuridad.

INTERRUPTOR

El mecanismo del interruptor, una vez accionado el mismo, debe permanecer en la posicién
elegida hasta ser accionado de nuevo (sin volver automaticamente a la postura inicial). De esta
forma permitird que se pueda identificar mediante el tacto si el interruptor esta encendido o
apagado

Si la empresa en la que estamos trabajando dispone de varias plantas de acceso directo, tanto

por escalera como por ascensor, éste debe cumplir una serie de requisitos que faciliten el
acceso del trabajador discapacitado a su puesto de trabajo:

\

120 cm
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e Cabina y zona de embarque deberan estar completamente niveladas en las paradas.
¢ La botonera exterior estara adaptada en altorrelieve contrastado y sistema braille.

e El color de los botones contrastara con el de la superficie sobre la que se sitien. Los
botones deben sobresalir claramente para ser detectables. Tendra indicador luminoso
que se activara al pulsarlo y se apagara al llegar el ascensor.

e En cada planta se debera poner el nimero de la misma, tanto en sistema braille como
en altorrelieve.

e Debera disponer de indicacién sonora de parada tanto hacia el interior como hacia el
exterior de la cabina. De igual forma, debe contar con un sistema de informacién verbal
de la planta.

Detalle interior
ascensor

3.4 Mobiliario

Cualquier objeto sobresaliente adosado a la pared (apliques de luz, teléfonos, extintores, etc.)
debe estar:

¢ Empotrado en ella

Mobiliario adosado a pared de forma Mobiliario empotrado correctamente
incorrecta

e / N\ \ i\
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e Colocado de forma que su punto saliente mas bajo se encuentre a una altura no inferior
a 220 cm. En caso de estar situado a menor altura, su parte mas saliente se prolongara
hasta el suelo.

\_
e

Mobiliario prolongado hasta el suelo

El mobiliario debe estar alineado en lateral y fuera del itinerario peatonal, evitando en todo
momento elementos moéviles, muy bajos o dificilmente detectables.

3.5 Pasillos y Zonas de emergencia

No existiran desniveles que se salven con peldafios; estos
deben ser sustituidos por rampas. Estos deben de ser

amplios y disponer de pasamanos. D
ARy
{17

Los pasillos, al igual que todos los espacios de
comunicacion horizontal, deben tener un ancho libre
minimo de 180 cm. para permitir el paso simultaneo de
varios usuarios.

O
O

En pasillos utilizados con menor frecuencia es
recomendable una anchura minima de 150 cm.

El color del pavimento debe contrastar con el de las
paredes para facilitar la toma de direcciones.

Los pasillos son lugares de transito, por lo que en ellos no
deberd situarse ningun obstaculo. Cuando sea necesario
colocar elementos del mobiliario en el pasillo, estaran
situados todos en el mismo lado para dejar el otro libre.

La salida de emergencia tiene que tener un color vivo y bien contrastado con el resto de la
pared y estar compuesta por un material diferente al del resto de las puertas. Asi mismo,
estaran libres de objetos que sean un impedimento para una persona con discapacidad visual.
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Las puertas deberan abrirse hacia el exterior (y no ser de vaivén ni giratorias) y nunca deberan
estar cerradas con llave o candados.

Las vias de evacuacién dispondran de pasamanos para facilitar la salida al exterior, asi como
de sefializacién 6ptica complementando a la sonora. La iluminacién artificial utilizada en todas
estas vias de comunicacion se realizara mediante una linea de luminarias en el techo, o bien
luces en las paredes que se situaran todas a la misma altura. Ambas disposiciones de los
puntos de luz ayudaran a mantener una linea de desplazamiento a las personas con deficiencia
visual.

Junto con las sefiales de alarma se debera garantizar el funcionamiento de las sefiales de
iluminaciéon de emergencia, por si falla la corriente eléctrica

3.5.1 Escaleras y Rampas

Las escaleras seran de directriz recta. La dimensiéon minima de la huella serd de 30 cm. y su
anchura libre minima de 120 cm. Asi también se debera evitar que los arranques y finales
invadan la circulacién transversal, de cara a que supongan un obstaculo para las personas qué
circulan por los pasillos.

Para facilitar la localizaciéon y acceso a las escaleras, se debe colocar antes del primer escalén
y después del ultimo una franja sefializadora de textura y color contrastados. Tendran la
misma longitud que el escalén, y se prolongaran 120 cm. en ambos extremos. Su pavimento
sera antideslizante en seco y en mojado.

Las escaleras deberan tener pasamanos continuos, a ambos lados, en todas las plantas y
descansillos. Se prolongaran un minimo de 45 cm. Tienen que estar prolongados hacia abajo
(hasta el suelo, para evitar enganches) o hasta la pared. Si asi se establece, es posible incluir
informacion en sistema braille en el pasamanos (por ejemplo, el nimero de la planta a la que
se accede). Dicha informacién se situara de forma que al asirse al pasamanos e ir deslizando
la mano por él, la base de los dedos entre en contacto con el indicador.

90 cm
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Todos los escalones deben incluir, en la huella, una banda antideslizante de 5 cm. de anchura
y ubicada a 3 cm. del borde del peldafio, quedando encastrada en el escalén y abarcando toda
la longitud del mismo.

En las rampas, al igual que en las escaleras, hay que poner pavimento tactil sefalizador
(antideslizante tanto en seco como en mojado) de cambio de cota al inicio y final de la rampa.

3.6 Aseos

Para facilitar el acceso y localizacion de los mismos se situaran cerca de los principales
elementos de comunicaciéon horizontal y vertical del edificio (ascensores, escaleras, etc.).
Deben ser facilmente distinguibles, para lo cual:

¢ Eldibujo o simbolo que se utilice como referencia visual debe ser normalizado, grande,
en altorrelieve y de gran contraste con el color de la puerta

e Justo debajo del dibujo se instalara el texto en altorrelieve contrastado para indicar si
estd destinado a hombres o mujeres. La rotulacion en sistema braille se ubicara
debajo.

e Las puertas tendran una coloracion viva y contrastada con el resto de la pared. Asi
como deben contar con un mecanismo que evite el que puedan quedar abiertas o
entreabiertas.

e El suelo debe ser antideslizante en seco y en mojado y tendra un acabado mate para
evitar reflejos.

e La iluminacién serd difusa, evitando colocarla alrededor del espejo para que no
provoque deslumbramiento reflejado. Tendera a jluminar la cara del usuario.

e Debe existir una distribucién normalizada de los elementos sanitarios y la griferia, asi
como de los dispositivos para el secado de manos, jab6n, papelera (situarla justo
debajo del recipiente dispensador de papel para el secado de manos), etc.

e Los elementos y accesorios del cuarto de bafio (lavabo, bafiera, ducha e inodoro)
estaran adosados a la pared, de manera que dejen un espacio central suficiente para
manejarse sin obstaculos. Se identificaran facilmente por el contraste de color con la
superficie circundante. Si fuese necesario, el espacio de suelo o pared inmediatamente
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debajo y detras de estos elementos tendra una franja de color que lo haga destacar
visualmente.

¢ El lavabo debe situarse en una zona poco transitada, lejos de la zona de movimiento
mas habitual dentro del aseo, ya que es uno de los elementos que mas frecuentemente
ocasiona golpes. Si estd empotrado en una encimera, esta debe tener los cantos
romos.

3.7 Mobiliario personal de trabajo

Serd compromiso principal del empresario, facilitar la disponibilidad inmediata de cualquier
herramienta de trabajo necesaria, evitando asi las ausencias reiteradas en el puesto de trabajo.

A modo de recordatorio indicar que se evitara situar muebles y otros objetos en las lineas de
desplazamiento. En caso de tener que situarlos en zonas de paso, se colocaran empotrados en
la pared y, si no es posible (mesas, sillas, etc.), se situaran evitando los recorridos principales
del edificio y todos alineados en la misma pared, para dejar asi un lado del pasillo libre de
obstaculos.

En el caso de los asientos, por ejemplo, se debe optar por muebles que permitan adoptar
diferentes posturas. Asi también las mesas deben disponer de espacio suficiente para poder
adecuar las adaptaciones que se realicen: teclados especiales, pantallas de visualizaciéon de
documentos, etc.

Se debe garantizar una buena visibilidad desde el puesto de trabajo. Aconsejando espacios
diafanos con inexistencia de obstaculos visuales que fomenten la comunicacién visual con el
resto de personas, acristalando tabiques o mamparas y evitando reflejos o deslumbramientos.

.. . .
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4 EVALUACION DE LOS RIESGOS EN LA EMPRESA CON
TRABAJADORES INVIDENTES

Tras su revisién, el apartado 1 del articulo 16 de la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales
establece que "la prevencion de riesgos laborales debera integrarse en el sistema general de la
empresa, tanto en el conjunto de sus actividades como en todos los niveles jerarquicos de ésta
a través de la implantacion y aplicacion de un Plan de prevencion de riesgos laborales”. Este
Plan de prevencion de riesgos laborales debera incluir la estructura organizativa, las
responsabilidades, las funciones, las practicas, los procedimientos, los procesos y los recursos
necesarios para realizar la accion de prevencién de riesgos en la empresa, en los términos que
reglamentariamente se establezcan.

La evaluaciéon de riesgos es uno de los instrumentos que la Ley establece que debe llevarse
a cabo para la gestion y aplicacién del plan de prevencién. Es la actividad fundamental que
debe aplicarse tanto inicialmente, como cuando se efectien determinados cambios, para poder
detectar los riesgos que puedan existir en todos los puestos de trabajo de la empresa y que
puedan afectar a la seguridad y salud de los trabajadores.

Esta evaluacion es responsabilidad de la Direccion de la empresa, debiendo ser consultada a
los trabajadores 0 a sus representantes sobre el método empleado para realizarla, con la
finalidad de recoger su opinién y poder contrastar con lo observado. Para empezar, es
recomendable examinar los accidentes, enfermedades y demas dafios derivados del trabajo
que hayan acontecido en los Ultimos afios y de los que se tenga constancia.

El objetivo fundamental de la evaluacién es minimizar y controlar debidamente los riesgos que
no han podido ser eliminados, estableciendo las medidas preventivas pertinentes y las
prioridades de actuacion en funcién de las consecuencias que tendria su materializacion y de la
probabilidad de que se produjeran.

La evaluacion de riesgos es una actividad que debe ser realizada por personal debidamente
cualificado y su procedimiento de actuaciéon debe ser consultado con los representantes de los
trabajadores. La reglamentacion establece que la evaluacién inicial debera ser revisada ante
cualquiera de las siguientes circunstancias:

e Cuando se introduzca algin cambio en las condiciones de trabajo, tanto en la
organizacién como en la introduccién de nuevas tecnologias, productos, equipos, etc.

e Cuando se produzcan dafios en la salud de los trabajadores o se aprecie que las
medidas de prevencion son inadecuadas o insuficientes.

e Si legalmente hay establecida una periodicidad de evaluacion para determinados
riesgos, o se ha llegado a ese acuerdo entre la empresa y los representantes de los
trabajadores. En todo caso es aconsejable que periédicamente (cada 2 o 3 afios) se
proceda a su actualizacion.

La evaluacién de riesgos laborales engloba los siguientes pasos:

e |dentificar los peligros presentes, por areas y/o por puestos de trabajo.

e |dentificar quién puede sufrir dafos, contemplando la posibilidad de que haya
colectivos especialmente sensibles a determinados riesgos.

¢ Evaluar los riesgos e identificar medidas que se deben adoptar.
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Documentar los hallazgos, detallando las medidas ya adoptadas y las pendientes.
Planificar las medidas pendientes e implementarlas.

Revisar la evaluacion y actualizarla cuando sea necesario.

Cabe destacar, la Ley indica que se tendran en cuenta siempre, en la evaluacién de riesgos,
aquellos que puedan afectar a trabajadores especialmente sensibles como son los menores,
las mujeres embarazadas y los minusvalidos.

En este sentido, y tras haber realizado un estudio previo, se ha detectado que la mayoria de los
discapacitados visuales empleados en Castilla y Lebén ocupan puestos principalmente de
oficinas, desarrollando trabajos eminentemente administrativos, por lo que a la hora de realizar
esta evaluacion se debe tener en cuenta:

ErCLAUE

La generalizacion de los ordenadores en las oficinas ha dado lugar a un nuevo patrén
de problemas de salud, relacionados con las posturas estaticas y los movimientos
repetidos. Las zonas del cuerpo afectadas con mas frecuencia son los miembros
superiores y el cuello.

También la calidad del aire interior suele ser un problema, especialmente en los
llamados "edificios inteligentes", y serd un factor de riesgo a tener en cuenta a la hora
de realizar el proceso de evaluacion.

.El ruido generado por la combinacién de fotocopiadoras, impresoras, teléfonos vy
sistema de ventilacion es con frecuencia superior al nivel recomendado para permitir
una conversacion personal o telefénica (45 a 55 decibelios) y puede interferir con la
concentracién y elevar asi los niveles de irritacion y estrés.

El estrés suele ser un problema muy frecuente entre los trabajadores de las oficinas, lo
que indica una deficiente organizacion del trabajo.
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5 MEDIDAS ESPECIFICAS Y COLECTIVAS

Las necesidades de los trabajadores con discapacidad deben tenerse en cuenta en la fase de
disefio y planificacion, en lugar de esperar a la contratacién de un trabajador discapacitado y
tener que hacer cambios posteriormente.

Este aspecto es fundamental a la hora de establecer una adecuada prevencion de riesgos
laborales, pues la empresa debe contar con un compendio de medidas que ha de desplegar en
la empresa para la adecuada proteccion de los trabajadores discapacitados.

Por ello, se destacan a continuacién las principales grandes areas donde el empresario debe
adoptar medidas especificas que faciliten la integracion, adaptaciéon y control de riesgos de
este colectivo:

Entorno de trabajo

- Adaptar los locales o los puestos de trabajo, por ejemplo rampas, ascensores,
interruptores de la luz, escalones con los bordes pintados en un color claro, bandas
tactiles de advertencia en lo alto de las escaleras, sonidos de advertencia o de audio,
dispositivos de apertura automaticos para puertas pesadas, mangos en las puertas,
timbres y dispositivos de entrada al alcance de usuarios de sillas de ruedas y
localizables para las personas con discapacidad visual, suelos antideslizantes y llanos.

Asignar a la persona a una zona de trabajo diferente, por ejemplo en la planta baja o en
una sala de trabajo de mas facil acceso.

- Adquirir o modificar el equipo, por ejemplo teclado braille, teléfono de manos libres;
teléfonos con instrucciones sonoras, telelupas, etc.

- Modificar los manuales de consulta 0 de instrucciones, por ejemplo con instrucciones
ilustradas o visuales de mayor tamafo o incorporando braille.

- Instalar software de reconocimiento de voz en el ordenador designado para su trabajo
o proporcionar herramientas de magnificacion y lectura de pantalla, notas en disco,
correo electronico o casetes de audio.

- Garantizar una buena iluminacién de los locales y espacios de trabajo.
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Seiializacion

- Analizar la forma de ayudar a las personas a desplazarse por el
edificio y llegar a un lugar concreto.
Salas 1,2 =+

- Analizar qué se puede hacer para ayudar a una persona con

discapacidad visual a encontrar su camino (contrastes de
colores en el mobiliario, alfombras, paredes y puertas o <= Salida
muescas en el revestimiento del suelo).

- Colocar advertencias en letras claras y grandes, para que las
personas con discapacidad visual puedan verlas claramente.

- Colocar sefiales en letras grandes, tactiles y en braille junto a los
mangos de las puertas; colocar graficos e imagenes, dado que
las sefiales pueden resultar mas faciles de comprender para las
personas con dificultades de aprendizaje.

- Dar a las sefiales un acabado mate para evitar reflejos. Las
letras deberan contrastar con el fondo para que la lectura sea
mas facil.

Comunicacion

- Facilitar informacién sobre seguridad y salud en soportes accesibles, incluido material
escrito y otras formas de comunicacién, garantizando la accesibilidad para los
trabajadores con discapacidades visuales.

Organizacion del trabajo y las tareas

- Asignar algunas de las tareas de la persona discapacitada a otra persona, en aras de
conseguir un 6ptico desempefio de su trabajo.

- Trasladar al trabajador a un puesto mas apropiado, facilitando el acceso al mismo y
proporcionando un entorno adecuado que aminore las posibles dificultades.

Horario de trabajo
- Modificar el horario de trabajo, llegado el caso, autorizando el trabajo a tiempo parcial,
para permitir a la persona discapacitada desplazarse fuera de las horas punta.
- Permitir las ausencias por motivos de rehabilitacién, evaluacioén o tratamiento.

- Organizar una reinsercion escalonada al puesto de trabajo.

Formacién y supervision

- Tomar medidas que garanticen que una persona con discapacidad no esté en
desventaja respecto de la formacién, instruccién e informacién en materia de seguridad
y salud, por ejemplo:
- Modificando el horario o el lugar de la formacién
- Suministrando informacién y material para el curso en un soporte diferente
- Poniendo un lector a disposicién del discapacitado

- Ofreciendo una formacién individual y personalizada

ErCLAUE
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- Garantizando que los documentos escritos estén en un lenguaje sencillo,
de forma que resulten mas accesibles para todos, acomparfiados por braille

- Garantizar que los programas de empleo asistido en las empresas abordan las
necesidades de formaciéon en materia de seguridad y salud en el trabajo, cuando se
esté planificando la colocacién de estos trabajadores.

- Facilitar cualquier formacién adicional y especifica en materia de seguridad y salud en
el trabajo que puedan necesitar los trabajadores con discapacidad en relaciéon con su
trabajo o el equipo especifico que deban utilizar.

- Facilitar a los superiores jerarquicos y al personal cualquier informacién y formacion
especificas que necesiten para apoyar a un trabajador con discapacidad. Los
encargados de la evacuacion de los trabajadores con discapacidad deberan recibir
formacién en el uso de cualquier equipo de evacuacion especial en caso de
emergencias. Los responsables de garantizar la igualdad de trato deberan recibir
formacién pertinente en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Promocién y traslado
- Garantizar la posibilidad de promocién o traslado a todos los trabajadores en términos
de capacidad laboral y experiencia.

- A la hora de la promocion, permitir que la persona con discapacidad visite el nuevo
lugar de trabajo, para analizar de manera conjunta si el cambio podria dar lugar a
alguna necesidad especial.

(Fuente, DISCAPNET)
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6 LAS MUJERES: UN COLECTIVO A PROTEGER

La poblaciéon femenina tiene una importante representacién del colectivo de invidentes en
Castilla y Lebn, pues se sittia en las 7.000 mujeres, frente a los 6.800 hombres. No obstante,
el nimero de mujeres con discapacidad visual incorporadas al mercado laboral es de tan
sblo 2.000, lo que representa el 35% del total del colectivo. Esto nos lleva a incidir en la
importancia de considerar la variable de género, por contar este grupo con ciertas
particularidades que las hace, aln, mas sensibles y vulnerables a los riesgos laborales,
principalmente debido a las circunstancias de maternidad, embarazo y lactancia.

Los factores de riesgo de origen laboral pueden tener efectos perjudiciales sobre la fertilidad,
pudiendo provocar abortos espontaneos, defectos congénitos, retraso en el crecimiento
intrauterino o parto pretérmino, por lo que valorar el efecto nocivo de los riesgos sobre la salud
reproductiva es vital a la hora de tener en cuenta la situacién de la trabajadora en la empresa.

Los riesgos para la reproduccion y la matemidad deben tenerse en cuenta en la evaluacion de
riesgos inicial, segun indica el art.16 de la Ley. Como resultado de ésta, se elaborara el listado
de puestos de trabajo exentos de riesgo para el embarazo, y se informara a las trabajadoras
sobre aquellos donde los riesgos existentes no hayan podido eliminarse completamente.

Debido a que el embarazo es un proceso de constante cambio, una Unica evaluacién nunca
sera suficiente, sino que durante todo el proceso es obligacion de la empresa realizar una
vigilancia de salud continua, de ahi que la evaluacién de los riesgos debera comprender la
determinacién de la naturaleza, el grado y la duracién de la exposicién de las trabajadoras en
situacién de embarazo o parto reciente a agentes, procedimientos o condiciones de trabajo que
puedan influir negativamente sobre su salud o la del feto y medidas correctoras a aplicar en
cada una de las fases.

6.1 Factores de riesgo

La creciente incorporaciéon de la mujer al empleo conlleva cambios importantes en nuestra
sociedad, e introduce una nueva dimensién en la prevencion de riesgos y salud laboral de las
empresas, debido a la apariciéon de riesgos potenciales para la reproduccién, embarazo, parto,
posparto y lactancia.

Esto hace relevante la necesidad de evaluar los riesgos que ciertas actividades laborales
puedan implicar para el ciclo reproductivo de la mujer, su capacidad para quedarse
embarazada, o a la salud del feto.

w=me / N\ \ =\
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Dichos riesgos se deben principalmente a la exposicion de las trabajadoras embarazadas, que
hayan dado a luz recientemente o en periodo de lactancia a agentes quimicos, fisicos y
biolégicos, asi como los procedimientos industriales considerados peligrosos para las
trabajadoras mencionadas.

Se destacan a continuacion los principales factores de riesgos que pueden incidir en la salud
de las trabajadoras:

Agentes fisicos: Agentes fisicos que pueden ser riesgo para la salud reproductiva antes y
durante el embarazo como por ejemplo: Choques, vibraciones o movimientos, ruido,
radiaciones ionizantes, frio o calor extremos, trabajo en atmoésferas de sobrepresion elevada,
etc. A continuacién destacamos:

e Estrés. La inestabilidad emocional antes y durante el embarazo puede dificultar la tarea
de luchar contra el estrés y complicar el curso del embarazo. Las consecuencias mas
estudiadas en relacién con los estresores debidos al trabajo son el aborto espontaneo,
la edad gestacional y escaso peso al nacer.

e Las radiaciones ionizantes: Dependiendo de la dosis de radiacion acumulada, puede
ser causa de: infertilidad, aborto espontaneo, defectos al nacimiento, bajo peso al
nacer, afecciones en el desarrollo, canceres durante la nifiez.

e Trabajo fisico extenuante, puede ser causa de aborto espontaneo o parto prematuro,
por lo que se debe evitar durante el embarazo. Esta medida seria recomendable
respetarla hasta tres meses después del parto.

e Postura de trabajo. Hay que tener en cuenta que durante el embarazo hay mas
dificultad en realizar determinadas actividades que se desarrollan, de forma habitual.
Una mala postura implica, ademas, la posibilidad de derivar en un parto prematuro.

¢ Ruido: Un nivel elevado de ruido en el ambiente de trabajo puede provocar efectos
adversos tanto en la madre (parto prematuro, recién nacido con bajo peso) como en el
feto (hipoacusia).

e Temperaturas extremas: El frio intenso provoca una vasoconstriccién periférica reactiva
que conlleva mayor riesgo de sufrimiento fetal

Agentes biolégicos: Las trabajadoras embarazadas o en periodo de lactancia, constituyen un
grupo de riesgo especial frente a la accién de los agentes bioldgicos por el efecto directo que
dichos agentes pueden ejercer sobre ellas 0 sobre el feto. Podemos encontrar;

e Virus de la hepatitis B: El contagio durante el embarazo puede ser causa de abortos o
peso bajo al nacer. Para prevenir, es conveniente que te vacunes. Debes evitar el
contacto con adultos o nifios infectados.

¢ Parvovirus humano B19: El contagio con este virus puede ser causa de aborto
espontaneo. Para prevenir es importante lavar las manos después de estar en contacto
con alguna persona y evitar el contacto con adultos o nifios infectados.

e Varicela: El contagio durante el embarazo puede ser causa de defectos al nacimiento y
bajo peso al nacer. Es conveniente que te vacunes si no has tenido esta enfermedad.
debes evitar el contacto con adultos o nifios infectados.

Si la actividad laboral implica el contacto directo con materiales infecciosos (hospitales,
laboratorios de microbiologia...) se debe tener un gran cuidado a la hora de alimentar al bebé,
para evitar la contaminacién de la piel y la ropa, tanto para prevenir la mastitis como las
infecciones del recién nacido.
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Es recomendable que en el trabajo tengamos buenas practicas de higiene, lavandonos
frecuentemente las manos para evitar que las enfermedades infecciosas se propaguen.

Agentes quimicos: sustancias cancerigenas y mutagenas; sustancias téxicas para la
reproduccién; agentes quimicos cuyo peligro de absorciéon cutanea es conocido (algunos
pesticidas y disolventes); mono6xido de carbono; plomo y sus derivados, en la medida en que
estos agentes puedan ser absorbidos por el organismo humano.

Psicosociales: Horarios de trabajo inadecuados, trabajo aislado... Se destacan:

e Trabajo a turnos, horario nocturno y jornada de trabajo prolongada: pueden aumentar
los riesgos de estrés en la mujer embarazada

e Trabajo en solitario: Estdn mas expuestas al riesgo que los demas o en caso que
necesiten atencién médica urgente.

¢ Las demandas de trabajo (sobrecarga de trabajo, ritmo impuesto...): produce fatiga
mental y fisica.

e Manipulacibn manual de cargas: Riesgo de lesion fetal y parto prematuro y cierto
malestar en el periodo de lactancia.

e Posturas forzadas, estaticas y desplazamientos: los problemas pueden surgir en
diferentes fases del embarazo. Pueden contribuir a alteraciones vasculares y
afecciones de ligamentos.

Ergonoémicos: Actividades realizadas de pie; actividades realizadas en posicién sentada;
posturas forzadas asociadas a la actividad profesional de las trabajadoras embarazadas o que
han dado a luz recientemente; manipulacion manual de cargas; movimientos y posturas;
desplazamientos dentro o fuera del establecimiento.

6.2 Obligaciones del empresario con las trabajadoras embarazadas

Las principales obligaciones de los empresarios, tal y como recoge la
Ley de Prevencion de Riesgos Laborales en su articulo 26 son:

e |dentificar peligros: tanto los relativos a agentes fisicos, quimicos
y biolégicos como a las condiciones de trabajo en general.

¢ Identificar a las trabajadoras expuestas: esto puede presentar
dificultades de dificil solucién, tanto porque la propia mujer
puede no saber que estd embarazada en las primeras semanas,
como por reticencias a la hora de informar al empresario.

e Evaluacién cuantitativa y cualitativa de los riesgos: debe ser
realizada por personal competente y tener en cuenta la
informacion facilitada por la propia trabajadora o sus consejeros,
asi como que los riesgos pueden variar en funcién de si la
trabajadora estad embarazada, ha dado a luz recientemente o
esta en periodo de lactancia.

Los riesgos detectados deben ser objeto de una minuciosa informacién tanto para las
trabajadoras afectadas como para el conjunto de los trabajadores y sus representantes, se
deben adoptar las medidas necesarias para eliminarlos o reducirlos.
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Ante la existencia de riesgos que supongan un peligro para el embarazo o lactancia de las
trabajadoras, el empresario debera optar por una adaptacion de las condiciones de trabajo o
del tiempo de trabajo de la mujer afectada, mientras duren estas circunstancias. Estas medidas
son:;

1. Adaptacion de las condiciones de trabajo a la situacién de la mujer trabajadora:
con especial incidencia en la prohibicién de trabajo nocturno o a turnos.

2. Cambio de puesto de trabajo: Si cambiar de horario no es posible o si adn
haciéndolo el peligro se mantuviera, habria que recurrir al cambio de puesto de
trabajo diferente y compatible con su estado.

El cambio de puesto o funcién se llevara a cabo de conformidad con las reglas
y criterios que se apliquen en los supuestos de movilidad funcional y tendra
efectos hasta el momento en que el estado de salud de la trabajadora permita
su reincorporacion al anterior puesto.

En el supuesto de que, aun aplicando las reglas sefialadas no existiese puesto
de trabajo compatible, la trabajadora podra ser destinada a un puesto no
correspondiente a su grupo o categoria equivalente, si bien conservara el
derecho al conjunto de retribuciones de su puesto de origen

3. Suspension de contrato por riesgo: Si no se puede llevar a cabo nada de lo
anterior, se procedera a declarar la suspension del contrato de la trabajadora,
teniendo derecho a recibir el correspondiente subsidio.

Es una suspension del contrato de trabajo con reserva de puesto, por lo que la

trabajadora podra reincorporarse a su puesto al finalizar la situacién, siendo
nulo el despido durante el periodo de suspension, salvo que se deba a motivos
no relacionados con el embarazo o la lactancia natural. EI empresario esta
obligado a continuar la cotizacién a la Seguridad Social

Recomendaciones

e Es necesario poder adaptar el puesto de trabajo a la persona, especialmente en el
caso de la mujer embarazada en la que se dan grandes cambios de necesidad de
espacio, alcances, cambios posturales, etc.

¢ Reducir en lo posible la carga de trabajo.

e Hay que disminuir el tiempo de exposicién a trabajos pesados y aumentar el nimero de
pausas.

¢ En caso de que la persona tenga distribuidas las tareas en distintos puestos o plantas
en un edificio, se intentara ubicar, siempre que sea posible, todas las tareas en una
sola planta y puesto, evitando desplazamientos innecesarios.

¢ Hay que informar a las trabajadoras de los posibles factores de riesgo existentes en
sus puestos de trabajo.

¢ Se debe informar de las medidas legales que existen a las que se puede acoger la
mujer embarazada.

e Las trabajadoras deberan recibir la formacién e informacién correspondiente acerca de
los riesgos especificos que afecten a su actividad y de las medidas de prevencién y
proteccion adecuadas.

e Fomentar la aplicacion de la legislacién en aras a conciliar la vida laboral y familiar. Asi,
permitir a la trabajadora embarazada acudir a las pruebas y cursos de preparacion al
parto.
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Habilitar zonas de reposo con mobiliario adecuado que permita a la mujer embarazada
tumbarse y levantar los pies.

Facilitar tablas con ejercicios de relajacion para descargar la espalda y las
extremidades

6.3 Derechos y Obligaciones de las trabajadoras

La embarazada debera comunicar a su empresa su nuevo estado y, si piensa que su trabajo
puede ocasionar riesgos a su salud o la de su bebé, poner en conocimiento del médico que la
atiende esos peligros y solicitar un informe. Con este informe médico debe solicitar a la
empresa la eliminacion de los riesgos, el cambio de puesto o la suspension del mismo.

Las trabajadoras embarazadas tendran derecho a ausentarse del trabajo, con derecho a
remuneracion, para la realizacién de examenes prenatales y técnicas de preparacion al parto,

previo

aviso al empresario y justificacién de la necesidad de su realizacién dentro de la jornada

de trabajo.

6.4 Medidas preventivas

ErCLAUE

Evitar estar de pie mas de una hora seguida en una posicion fija sin desplazarse o
estar de pie mas de 4h en posicién combinada con pequefios desplazamientos, pues
desencadena fatiga, dolor de espalda y problemas circulatorios. Es recomendable
alternar el trabajo de pie con sentada, periodos cortos andando y/o pausas de
descanso adecuado. En estos tipos de trabajo de pie, hay que proporcionar taburetes
altos para sentarse, reposapiés para los pies u otro sistema de apoyos para los pies.

Utilizar equipos de trabajo con extensiones o prolongaciones para evitar la necesidad
de agacharse demasiado Ej.: los utensilios de limpieza con mangos largos, o los
extensores de herramientas para operarlas a distancia...

Limitar la carga a un peso maximo de 10 kg. estando de pie, en condiciones ideales.-
manejo de la carga cerca del cuerpo, con la espalda recta ( sin giros ni inclinaciones),
con un agarre bueno, una posicién neutra de las mufiecas, levantando suavemente y
en un entorno ambiental agradable

No ponerse en contacto con sustancias téxicas, radiaciones o gérmenes.

No subir a escaleras, asi como evitar alcanzar objetos situados en estanterias altas.
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7 MATERIALES Y SENALES ESPECIFICAS DE PREVENCION
DE RIESGOS PARA INVIDENTES

La sefializacién es un aspecto fundamental para garantizar una correcta comunicacién e
intercambio de informacion. Esta es vital, no sélo para que los discapacitados visuales puedan
desenvolverse en todos los ambitos (laboral, diario, familiar...), sino también para facilitar al
resto de personas un mayor conocimiento de las herramientas y simbolos que deben de ser
utilizados.

Las herramientas basicas de comunicacion suelen presentarse de manera visual, por lo que en
muchos casos, las personas invidentes necesitan recurrir a otros mecanismos para acceder a
ella e interactuar con el entorno. El empresario debera garantizar la adecuada puesta en
practica de estas medidas, con el objetivo de garantizar la integracién laboral de todos sus
trabajadores.

La sefalizacion debe ser accesible para cualquier usuario independientemente de sus
capacidades, no debiendo exigir esfuerzos de localizacién, atencién ni comprension. Las
necesidades de las personas que tienen algun tipo de discapacidad visual varian en funcién de
las caracteristicas de la patologia, por lo que siempre que sea posible se realizara
simultaneamente de forma visual, tactil y sonora.

A continuacién se presenta la informaciéon contenida en la “Guia de Accesibilidad para
personas con ceguera y deficiencia visual” publicada por la ONCE- 2003, a la cual nos
remitimos para ampliar cualquier informacion.

7.1 Senalizacion visual

Cada patologia afecta a la visién en alguno de los siguientes aspectos: reduccion del campo
visual, disminucién de la sensibilizacién al contraste, visién borrosa... Por lo que es de vital
importancia conocer y aplicar las medidas idéneas para cada tipo de patologias.

Para optimizar al maximo la funcionalidad visual, los aspectos fundamentales seran: contraste,
tamafio, iluminacién adecuada, tipografia y posibilidad de acercarse.

AN AN

7.1.1 Rotulacion

Se entiende por rotulacién todos los elementos impresos con caracteres de todo tipo, lineas,
letras, simbolos, iconos, etc., que dan informacioén (indicadores, rétulos, pictogramas, planos,
carteles...)

Si bien es cierto que un texto con caracteres de mayor tamaiio favorece en general la
legibilidad, esta no depende solamente del tamafio, sino también de la distancia de lectura. Las
letras 0 simbolos de tamafio excesivo pueden ser tan dificiles de leer como las de tamaiio
pequefio.
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Caracteristicas de la rotulacion:

¢ Un espaciado muy grande entre las letras genera que la palabra no se aprecie como
una unidad sino como caracteres aislados, lo que perjudica la legibilidad. De igual
manera, el estrechamiento excesivo nos lleva a ver la palabra como un borrén.

e Elinterlineado debe ser el 25 6 30% del tamafio de la fuente.

e Se recomienda la composicién en mindsculas y mayuasculas en los textos, asi como en
los folletos y carteles.

¢ Debe estar iluminada a cualquier hora del dia o de la noche, sin crear sombras.
¢ Debe contrastar cromaticamente con el soporte en el que se ubique.
¢ Debe ser estable en todo el edificio.

e La informacién contenida puede tener que ser leida a distancias muy cortas,
conteniendo informacioén basica, concisa y con simbolos sencillos.

7.1.2 Indicadores

e Se ubicaran de modo que sean facilmente accesibles, evitando colocar algin objeto
delante que impide su alcance.
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e En el caso de informacion tactil especifica, direccional o identificativa (sefiales,
simbolos o nimeros en altorrelieve, sistema braille, etc.), puede ubicarse, en el caso de
escaleras o rampas, en el borde lateral interno de los pasamanos, en el arranque de
las mismas

7.1.3 Pictogramas

e Deberan tener un disefio estdndar, simple y conciso.

7.1.4 Accesos

e Las puertas deben de ser de color vivo. Si son acristaladas, deberan estar sefializadas
con dos bandas horizontales de 20 cm. de anchura.

. Junta de

Castillay Ledn

Consejeria de Economia y Empleo
Direccién General de Traba
y Prevencion de Riesgos La



Guia de Prevencion de Riesgos Laborales para Empresas de la Comunidad
de Castillay Ledn con Trabajadores con Discapacidad Visual

S175 cm

z145 cm

¢ Los pomos han de tener un color que contraste con la puerta, aplicando las normas de
seguridad necesarias que permitan evitar los enganches con las mismas.

e Para facilitar el acceso y localizacién de las escaleras, deben colocarse, antes del
primer escalén y después del ultimo, una franja sefializadota de pavimento tactil de
color contrastado con el pavimento.

¢ Debe haber un buen contraste entre los escalones, incluyendo en todo ellos una banda
antideslizante contrastada con el pavimento del escalén, de 5 cm. de anchura,
ubicada a 3 cm. del borde del peldafio, quedando encastrada en el pavimento y
abarcando toda la longitud del mismo. Cuando se trate de un escalén claro, esta
banda se pondra en color oscuro y viceversa.

e Los pasamanos, continuos a ambos lados, deben contrastar con el resto de los
elementos. Se utilizaran pinturas o materiales de tonos mates y antideslizantes.

10 em

4cm
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7.2 Senalizacion tactil

Podemos encontrar 3 grandes formas de sefializacion tactil, que nos ayudaran a mejorar y
fomentar la comunicacién en el entorno laboral.

7.2.1 Senales tactiles

Las sefiales tactiles son esenciales para personas que carecen de vision, o para aquellas cuyo
bajo resto visual les permite localizar la sefial pero no distinguir los caracteres individuales.

Es, por tanto, necesario combinar las dos modalidades tactiles a las que puede acceder una
persona con ceguera o deficiencia visual: por una parte, el sistema braille (para aquellas que
tienen un resto visual muy bajo o nulo); por otra, el macrocaracter en altorrelieve (para
aquellas cuyo resto visual es bajo y/o desconocen el sistema braille).

Salon de actos

Para ser efectiva, una seiial tactil debe ser realizada en altorrelieve, y no grabada. La altura del
relieve debe medir entre 1 mm. y 1,5 mm.; el ancho del trazo debe ser de 1,5-2 mm.; los bordes
deben estar suavemente redondeados (una secciéon medio redondeada no es aceptable). La
altura minima del caracter debe ser de 15 mm. y maxima de 50 mm.

Los caracteres impresos y en altorrelieve se ubicaran en la parte superior de la seial,
centrados o justificados a la izquierda; los caracteres en braille se ubicaran en la parte inferior
izquierda.

7.2.2 Sistema Braille

El sistema braille, es el resultado de la combinacién de puntos en relieve desde una matriz
generadora o celdilla de 6 puntos. Es importante destacar que no es un idioma, sino un cédigo.
Por lo tanto, las particularidades y la sintaxis seran las mismas que para los caracteres
visuales.

Sistema braille
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Las terminaciones nerviosas de la yema del dedo estan capacitadas para captar este tamafio
en particular.

Pero este signo s6lo permite 64 combinaciones de puntos, siendo insuficientes para toda la
variedad de letras, simbolos y nimeros de cada idioma. Esta limitacion obligara a la invencion
de los llamados "simbolos dobles".

Inicialmente, se intentdé utilizar un simbolo braille de 8 puntos (lo que aumentaria
considerablemente el namero de combinaciones posibles), pero resultaba incémodo para la
lectura y obligaba a recorrer con el dedo cada uno de ellos para entender qué simbolo
representaban.

7.2.3 Franjas sefalizadoras

Las franjas sefializadoras tactiles se utilizan para indicar depresiones y cambios de cota
(escaleras, rampas, pasos de peatones, bocas de metro, etc.); itinerarios, zonas especificas,
etc., cumpliendo en muchos casos una doble funcién de informacion y/o aviso.

X 120 cm

Consisten en unas franjas o zonas de pavimento, que se utilizaran:

¢ Para indicar cambios de cota, ocupando la totalidad del ancho del itinerario peatonal,
perpendicularmente a la direccién de la marcha, cruzandola transversalmente en su
totalidad.

e Para indicar itinerarios orientativos, paralelamente a la direccion de la marcha,
ininterrumpidas desde su inicio hasta el punto o zona de interés.

e Para delimitar o sefializar dreas especificas.
Dichas franjas tendran un pavimento diferente y bien contrastado con el pavimento circundante,

tanto en textura como en color. Con ello se consigue que una persona con deficiencia visual las
detecte tanto con los pies (podotactiles) como con el bastén blanco de movilidad.

e EMCLAUVE
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Seran antideslizantes tanto en seco como en mojado.

7.3 Senalizacion sonora

Las fuentes de emisién sonora se dispondran alineadas a lo largo del recorrido de forma que su
emision facilite la orientacion y la movilidad auténoma a las personas con problemas visuales.

Las principales sefiales sonoras que podemos encontrar en las empresas son las que
indicamos a continuacion:

¢ Mapas sonoros/Directorios: Gracias a un sistema basado en datos de posicionamiento,
el mapa sonoro esta disponible para los invidentes donde la exactitud y la fiabilidad son
la toénica predominante, por ello es importante guiar a la persona con esa exactitud, ya
que una distancia errébnea aunque sea de s6lo un metro puede determinar la diferencia
entre estar en la calzada o en la acera.

e Puntos de informacioén interactivos.

e Mapas de areas: Presentan informaciéon ambiental, en términos que la persona con
deficiencia visual ya conoce. Asi el usuario no necesita aprender ninguna destreza
conceptual nueva. Estas ayudas son muy poco limitadas, al permitir transmitir con
detalle una gran cantidad de informacion.

7.4 Consideraciones a la hora de implantar los elementos
interactivos

- Se han de tener en cuenta las diferencias existentes entre la poblacién (personas con
discapacidades de movilidad, invidentes...) para el disefio de los elementos interactivos

- Se debe permitir el acceso a las nuevas tecnologias a todos los usuarios,
independientemente de su condicién.

- Los botones, interruptores y mandos usados no deben reducirse exclusivamente a su
manejo visual. Medida que dificulta, en gran medida, su utilizaciéon por parte de los
deficientes visuales.

- Lainterfaz del usuario debe de ser consistente, facil de aprender y de operar.

Elija Opcion

Informacion Idioma
| ¥ Sacar entradas Recargas
[ Y Pagos de recibos
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Las etiquetas e iconos deben ser colocados siempre en la misma posicién, para facilitar
su deteccibn por parte de los deficientes visuales.

El tamafio y forma del mando puede resultar una diferencia muy significativa por el
personal deficiente visual, posibilitando mediante el tacto, un adecuado reconocimiento.

El sistema braille puede tener un valor limitado al aire libre, ya que ante temperaturas
extremas la sensibilidad tactil se ve reducida.

Los colores utilizados para la identificacién deben ser homogéneos, facilitando asi su
identificacion.

Si se utilizan los procedimientos de reconocimiento del habla, hay que tener en cuenta
que se debe hacer uso de un vocabulario extenso, evitando el ruido ambiental.

ENCLAUE
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8 MEDIDAS DE EMERGENCIA

En previsiébn de situaciones de emergencia se estableceran sistemas de apoyo técnicos,
humanos 0 ambos, que faciliten la evacuacion de las personas con discapacidad.

En la mayoria de los casos la cantidad de informacién a proporcionar se reduce
exclusivamente al proceso de evacuacién. Tradicionalmente, la notificacién de una emergencia
se ha llevado a cabo con aparatos audibles, que son eficaces para todos.

8.1 Situaciones de emergencia

Cuando nos referimos a situaciones de emergencia que pueden derivarse de los trabajos
desempefiados por discapacitados visuales, nos estamos refiriendo principalmente a la
existencia de incendios ocasionados en oficinas, despachos o recintos cerrados, causados
principalmente por la utilizacién de aparatos eléctricos como el ordenador, la impresora, el fax,
las instalaciones eléctricas o cables en el suelo que pueden ocasionar chispas.

El incendio es una de los principales riesgos presentes en cualquier centro de trabajo con las
siguientes particularidades:

¢ No puede ser evitado completamente.

- Se debe combatir en su origen.

« Se debe de planificar su prevencion, ataque y evacuacién.

NN

/ i

e Los trabajadores deben estar correctamente instruidos.: La formacién contra incendios
es una pieza fundamental dentro de la estrategia de prevencién de riesgos laborales de
una empresa, de cara a la existencia real de la necesidad de tener al personal de la
empresa formado e informado para poder actuar de manera coordinada, saludable,
rapida y eficaz, ante la aparicioén de situaciones de emergencia.
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Por ello, para una buena gestidbn empresarial en la prevencién de riesgos, es de vital
importancia la participacion de TODOS, con el principal objetivo de estar capacitados y conocer
las medidas de prevencién y control de incendios que debieran ser aplicadas.

El principal principio que debe regir a la hora de proporcionar seguridad contra incendios y
humo en los edificios es él de la salida segura: el traslado eficiente de los ocupantes de un
edificio a un area segura.

Esto depende de varios pasos.

e Asegurar la deteccién de incendios antes de que puedan interferir con el traslado de las
personas.

e Avisar a las personas que existe un peligro posible y que debe comenzar la evacuacién
a un punto predeterminado de seguridad.

¢ Trasladar a las personas por los espacios del edificio a una salida protegida por la cual
pueden salir del edificio. Para este traslado, es muy importante tener en cuenta a los
trabajadores discapacitados que, en muchas ocasiones, no podran valerse de sefiales
visuales para actuar.

Se exponen a continuacién, de manera detallada, cada uno de esos pasos:

8.1.1 Deteccion

Se entiende por deteccién de incendios el hecho de descubrir y avisar que hay un incendio en
un determinado lugar.

Las caracteristicas ultimas que deben valorar cualquier sistema de deteccién en su conjunto
son la rapidez y la fiabilidad en la deteccién. De la rapidez dependera la demora en la puesta
en marcha del plan de emergencia y por tanto sus posibilidades de éxito; la fiabilidad es
imprescindible para evitar que las falsas alarmas quiten credibilidad y confianza al sistema, lo
que desembocaria en una pérdida de rapidez en la puesta en marcha del plan de emergencia.

8.1.2 Notificacion

Notificacion se refiere al proceso de informar a los ocupantes que existe una emergencia y que
hay que tomar alguna medida.

Tradicionalmente, la notificacion de una emergencia se ha llevado a cabo con aparatos
audibles, que son eficaces para todos. Recientemente, aparatos visibles (luces de alta
intensidad) se usan junto con los aparatos auditivos para ampliar el campo de eficacia de
notificacion a todos los integrantes, facilitando asi el conocimiento por parte de los trabajadores
con problemas auditivos,

En edificios mas grandes, la evacuacion de emergencia puede necesitar el traslado a otra area
segura, llevandose a cabo de manera secuencial por piso o0 area para no sobrecargar las
escaleras. En tales casos, la cantidad de informacién que tiene que proporcionarse a los
ocupantes debe ser mucho mas precisa y exhaustiva.
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PLANO DE EVACUACION
Exlintores. n E:I;‘ll'g;rgmcla
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8.1.3 Traslado a zonas seguras

Es incuestionable que el campo mas grande de necesidades especiales existe en el area del
traslado de personas a areas seguras. Las personas discapacidades obvias de movilidad, u
otras que dificulten su localizaciéon y capacidad de reaccién, vienen de inmediato a la mente
ante la existencia de una emergencia en un espacio comun.

En todas las empresas encontraremos a alguien que necesitara ayuda especial en caso de un
incendio u otra emergencia que requiere la evacuacion. Por consiguiente, es esencial identificar
a estos individuos. Asi mismo, hay que tener en cuenta a los visitantes presentes en el edificio
Una vez identificados deben consultarse sobre sus limitaciones especificas y en cual es la
mejor forma de proporcionar ayuda.

Es obligacion del empresario formar / informar a los trabajadores no sélo en los principales
riesgos derivados de sus puestos de trabajo, sino en las medidas adoptar, ante la posible
existencia de los mismos.

Asi mismo, son los propios trabajadores los que deben mostrar interés por la adquisicion y
consolidacién de la informacién transmitida, por lo que para asegurarnos de que seremos
capaces de reaccionar ante posibles emergencias. Se presentan a continuacién las principales
actividades que deben de ser desempefiadas por todos los integrantes:

Los procedimientos de ensayo

Es importante para los trabajadores practicar individualmente y por separado las partes de un
plan.

Con esta medida, se posibilita enfocar los esfuerzos en cada una de las partes e identificar a
aquellos individuos particulares que necesitan de practica mas amplia.
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Simulacros anunciados

Ayudaran a identificar actividades cruciales de coordinaciéon y enlaces de comunicacién. El
principal objetivo que se pretende conseguir es poner en practica de manera global las
medidas que se han adquirido individualmente, permitiendo afinar los procedimientos
necesarios aplicables a los discapacitados (Sefiales en braille, localizacion de las sefales
acusticas, lenguaje a utilizar, sefalizacion sonora, etc) para que, ante la existencia de una
situacién real, sepamos exactamente como hemos de proceder.

Simulacros espontaneos

Es importante que desde la empresa se planifique de manera sorpresa una situaciéon de
emergencia que permita a todos los participantes aplicar las medidas sobre las que se le ha
formado. Dependiendo de la situaciéon es recomendable que se planifiquen, al menos, dos
veces al afio. Los simulacros deben involucrar algunos elementos reales (por ejemplo, salidas
bloqueadas), permitiendo asi la actuacion in situ de todos los involucrados.

8.1.4 Principales riesgos de incendios

Desde el punto de vista preventivo deberemos prestar una atencién especial a las siguientes
situaciones de riesgo que pueden acontecer en las oficinas:

e Instalaciones eléctricas: Una instalacion eléctrica defectuosa, o que no disponga de
los dispositivos de proteccion adecuados (magnetotérmico e interruptor diferencial),
puede convertirse en la causa de un incendio por calentamiento en los cables o
enchufes, provocado por sobrecargas de instalacion.

e Aparatos de calefaccién: Las estufas eléctricas orientadas hacia elementos
combustibles como papeles, mobiliario, plasticos es una causa muy frecuente de
incendios, sobre todo en invierno que es cuando mas se utilizan. Asi mismo, se debe
evitar colocar telas, papeles o plasticos sobre lamparas, flexos u otros equipos
eléctricos calientes. Las bombillas alcanzan altas temperaturas y pueden iniciar la
combustion de los materiales con los cuales estan en contacto.

e Exceso de basura o material combustible almacenado: La acumulacién de hojas,
periddicos, revistas y material combustible acumulado en papeleras y armarios. Este
hecho no iniciard por si mismo ningin incendio, pero si puede favorecer mucho su
propagacién. Se deben mantener unas condiciones minimas de orden y limpieza y la
papelera debe vaciarse diariamente.

\
! N

Manguera Escalera Extintor Teléfono para la luch:
para incendios de mano contra incendios

€ >

Direccidn que debe seguirse
(sefial indicativa adicional a las anteriores)
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8.1.5 Medidas a aplicar en caso de incendio

Antes del incendio

¢ Mantener el orden y aseo en el lugar de trabajo.

¢ No acumular innecesariamente materiales que aumentan la carga combustible
(papeles, cartones, cajas, etc.)

e No obstruir con materiales almacenados delante de los extintores, salidas de
emergencia, cuadros eléctricos. Deben estar siempre accesibles para su rapida
utilizacién en caso de emergencia.

¢ No fumar en zonas no dispuestas para ello (Conociendo que en la actualidad la
normativa antitabaco lo prohibe en todos los lugares) y en aquellas que si estén
acondicionadas, cerciorarnos de que los cigarrillos quedan totalmente apagados.

e Revisar el 6ptimo estado de los enchufes, sin sobrecargarlos ni realizando
reparaciones provisorias.

e Asegurarnos de que los artefactos electrodomésticos (hervidores, microondas,
ventiladores, estufas, radios, etc.) estén en buen estado.

No colocar estufas cerca de cortinas, muebles u otros materiales combustibles

Ante un posible olor a gas, no se deben encender artefactos eléctricos, ni accionar
interruptores. Es necesario ventilar con urgencia la sala y dar la voz de alarma.

Desconectar artefactos y equipos que no esté utilizando en ese momento,
especialmente al término de la jornada laboral.

e Mantener los pasillos y areas de circulaciobn que sean utilizadas como rutas de
evacuacion limpias y libres de cualquier obstaculo.

+ |dentificar las posibles fuentes de ignicién y areas propensas a sufrir algin incendio en
su lugar de trabajo.

e Aparatos de calefaccion: Cuando se ponga en funcionamiento se debe comprobar que
no esté orientada hacia papeles, muebles, plasticos o cualquier otro material
combustible.

¢ Recordar que las salidas de emergencia deben abrirse hacia el exterior y se
recomienda que tengan barra antipatico.

NN

Durante el incendio
e Sise descubre el incendio debemos intentar sofocarlo con el extintor mas cercano.
¢ Nointentar apagar el fuego en forma violenta.

¢ Alejar en la medida de lo posible los objetos y materiales que puedan provocar un
incendio mayor.

¢ Mantener la calma y dar la voz de alarma.
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En caso de evacuacion

e Sila Unidad de Proteccién Civil ordena el desalojo del inmueble, se debe proceder de
acuerdo con las indicaciones que se ha practicado en los simulacros de evacuacién y
atendiendo a la formacién ofrecida por la empresa.

¢ Se deben desconectar todos los equipos que sea posible, sin poner en riesgo la propia
vida.

e Cerrar puertas y ventanas para evitar que el fuego se extienda, excepto cuando se
trate de las ubicadas en la ruta de evacuacion.

e Antes de abrir cualquier puerta, se debe verificar que no se encuentre caliente
(indicativo de la presencia de fuego del otro lado) de ser asi es necesario buscar otra
salida.

e Sise indica evacuacion del edificio no utilizar los ascensores.

e Segquir las indicaciones de proteccion civil, manteniéndonos siempre en la fila de
evacuados y bajo ninguna circunstancia regresar a la zona del incendio.

e Si se encuentra un visitante con usted o alguna persona que desconozca las
instalaciones, debe guiarlo hasta la salida atendiendo a los procedimientos implantados
en la empresa.

¢ Si hay humo, debemos mantenernos al ras del piso; salir gateando y si es posible,
cubrir nuestra nariz y boca con una prenda himeda.

¢ Si se incendia la ropa no debemos correr, sino tirarnos al piso y comience a rodar
lentamente; si se encuentra a nuestro alcance una manta, cubrirnos con ella para
sofocar las llamas.

Después del incendio
e Debemos retirarnos del area siniestrada, pues el fuego puede reavivarse.

e Una vez que los brigadistas y los integrantes de la Unidad de Proteccién Civil han
llevado a cabo un recorrido de inspeccién en el inmueble y han determinado que no
existe riesgo, se procedera de acuerdo con sus instrucciones a la ocupacién y al
reinicio de las actividades cotidianas.

8.2 EI Plan de Emergencia

Siguiendo con la obligacién de cumplir con la Ley 31/1995 de Prevencién de Riesgos
Laborales, ésta establece en su articulo 20 la obligatoriedad por parte de las empresas, de
analizar y adoptar las medidas necesarias frente situaciones de emergencia, principalmente en
materia de primeros auxilios, lucha contra incendios y evacuacién de trabajadores.

Art. 20- El empresario, teniendo en cuenta el tamario y la actividad de la empresa, asi como lo
posible presencia de personas ajenas a la misma, debera analizar las posibles situaciones de
emergencia y adoptar las medidas necesarias en materia de primeros auxilios, lucha contra
incendios y evacuacion de los trabajadores, designando para ello al personal encargado de
poner en practica estas medidas y comprobando periédicamente, en su caso, su correcto
funcionamiento. El citado personal debera poseer la formacion necesaria, ser suficiente en
numero y disponer del material adecuado, en funcién de las circunstancias antes sefialadas

Estas actuaciones se llevardn a cabo mediante la elaboraciéon del Plan de Emergencia
(Planificacion y organizacion humana para la utilizacion déptima de los medios técnicos

w=me / N\ \ =\
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previstos con la finalidad de reducir al minimo las posibles consecuencias humanas y/o0
econdémicas que pudieran derivarse de la situaciéon de emergencia), para lo que se ha de contar
con la participacion activa de los trabajadores de las empresas, que son los que mejor conocer
los posibles riesgos derivados de sus puestos de trabajo.

En el caso de las personas con discapacidad este conocimiento es mas importante, puesto que
a menudo necesitaran la ayuda de otros para hacer frente a la emergencia y no siempre
podran contar con ella.

Es importante, a la hora de valorar las medidas a tomar seguir las siguientes indicaciones:

- Recordar que cada persona tiene habilidades y limitaciones Gnicas.
- Ajustar los sitios deben a la medida de sus necesidades.

- Incluir a la persona involucrada en las decisiones sobre cual equipo y procedimientos
les servirdn y proporcionarles la confianza de que estaran protegidas

8.2.1 Caracteristicas del Plan de Emergencia

e Basico: Debe posibilitar de forma sencilla la respuesta a cualquier situaciéon de
emergencia.

¢ Debe estar escrito, aprobado y divulgado entre todos los integrantes de la empresa.
¢ Flexible: Debe ser adaptado de forma continua a las situaciones del centro.

¢ Conocido: En todo momento todo trabajador que realice sus tareas en el centro debe
conocer el plan de emergencia y su contenido. El acceso al Plan de Emergencia debe
ser rapido, constante y agil.

e Ejercitado: Se deben realizar simulacros parciales o totales periédicamente.

¢ Vivo: Debe ser actualizado periédicamente, incorporando los cambios y modificaciones
producidas en el transcurso del tiempo (cambios de personal, nuevas instalaciones,
nuevos medios de extincién de incendios, etc.).

8.3 Indicaciones a sequir en caso de emergencia

Al ayudar a personas con problemas de visién hay algunas reglas basicas que seguir para ser
eficaz. Estas reglas se detallan a continuacion, debido a que es imprescindible que todos los
trabajadores las conozcan, para disminuir asi el tiempo de reaccién:

¢ Anunciar nuestra presencia; Es importante que los discapacitados visuales (los ciegos
totales) conozcan a todo el personal que se encuentra con ellos en la sala. Ante la
existencia de una situaciéon de emergencia, que implique la participaciéon de personal
especializado y externo, se debe informar claramente la intencién de entrar en la sala
y, posteriormente, llevar la accién a cabo.

¢ Hablar naturalmente, directamente y sin elevar el tono de voz al individuo. Ofrecer
ayuda dejando siempre que la persona explique la ayuda que necesita.

e Describir por adelantado la accién que se va a realizar.

¢ No tener miedo a usar la palabra “ciego”.
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Dejar que el individuo agarre ligeramente un brazo o un hombro para guiarse. El/ella tal
vez escoja caminar un poco atrds de uno para evaluar las reacciones de su cuerpo a
obstaculos; asegurarnos de mencionar escaleras, puertas, pasillos estrechos, rampas,
etc.

Al guiar a varios individuos con problemas de vista al mismo tiempo, es aconsejable
que se cojan de la mano.

Debemos asegurarnos que después de salir del edificio los individuos con problemas
de la vista se lleven a un lugar seguro, donde un especialista debe quedarse con ellos
hasta terminar la emergencia.

Este apartado estara intimamente relacionado con las sefiales de comunicacion que se
detallaron en apartados anteriores, ya que ante situaciones de emergencia, y tratdndose de un
colectivo tan destacado como deficientes visuales, toda sefializacién adicional a la
cominmente utilizada, es poca para garantizar que se haga frente a la situaciéon con el menor
namero de dafios posibles.

Asi, las principales sefiales a las que se debe atender en caso de emergencia son:

ErCLAUE

Senales audible direccionales: Las sefiales audibles direccionales constan una
manera de informar a los individuos con problemas de vista de lo que necesitan saber
de sus entornos.

Estas se trasmiten mediante ondas de radio de baja potencia o por rayos infrarrojos,
que permiten a los discapacitados orientarse en el espacio.

Aparatos de Notificaciéon: Permiten la difusiéon sonora de las instrucciones a seguir,
mediante la ayuda de audifonos u otros aparatos de amplificacién de sonido,
frecuentemente aumentado al leer labios.

El principal problema encontrado en estos casos es que los audifonos también pueden
amplificar ruido de fondo, y los sonidos de las alarmas de emergencia pueden interferir
hasta ahogar por completo los anuncios vocales de un sistema de comunicaciéon vocal
de emergencia.
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e Seiales tactiles — texto en relieve y Braille: Las sefiales en Braille deben ser
instaladas en lugares especificos del edificio para ayudar a los individuos con
problemas de vista.

El principal problema al usar tales rétulos para sefialar puertas de salida es que la
persona necesita estar junto a la puerta para sentir el rétulo. Por lo tanto, no
proporcionan ninguna asistencia direccional de cémo encontrar la puerta para empezar
la evacuacion.
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9 PRIMEROS AUXILIOS

La salud de los trabajadores puede verse alterada en su entorno laboral, bien sea como
consecuencia de un suceso traumatico, como un accidente laboral, bien debido a causas
naturales. En algunos casos, estos accidentes pueden ser graves por sus consecuencias
inmediatas. En otros casos, lesiones que parecen leves pueden tener luego serias
complicaciones.

Desgraciadamente es habitual que, desde que se produce el accidente hasta que se presta la
debida atencién, pasen demasiados minutos, y muy pocas veces hay cerca de la persona
accidentada el personal sanitario con medios e instrumental adecuados para atenderla.

De cémo se presten los primeros auxilios puede depender la salud, la integridad fisica o la vida
de las victimas. Es necesario que los comparieros de trabajo sepan qué hacer para salvar la
vida que esta en peligro, o para reducir los dafios de los accidentados. De una correcta
aplicacién de los primeros auxilios, va a depender, en algunos casos, el mantener con vida al
compafiero y en otros casos, lesiones que habrian podido provocar incapacidades
permanentes, quedan limitadas a lesiones que curaran sin mayores consecuencias.

9.1 Medidas a tomar ante un accidente

Ante un accidente, es aconsejable no manipular en exceso a las victimas, y esperar la
actuacion de profesionales sanitarios. A continuaciéon se ofrecen, de manera global, las
principales indicaciones que todos debemos conocer para poder ofrecer la primera asistencia a
los heridos.

Los accidentes mas comunes que podemos encontrar en las empresas son:

Caidas

Choques y colisiones

Cortes

Daiio muscular por sobreesfuerzo
Quemaduras

Picaduras

Intoxicacién

Nookon =

La atencién a un trabajador lesionado se conoce como conducta P.A.S. y comprende tres
secuencias:

1° PROTEGER.

En caso de accidente se debe permanecer tranquilo pero actuar rapidamente. Manteniendo
una actitud tranquila se da confianza a la victima y a aquellos que se encuentran cerca.

Hay que acercarse al lugar del accidente para ver qué ha ocurrido,
qué tipo de accidente ha sido, y si hay o no heridos. No se debe
comenzar a actuar atendiendo al primer herido que se encuentre, sino
que debemos realizar un examen rapido del lugar y conocer el alcance
de todas las personas involucradas. El primer paso sera, poner a salvo

al herido y a nosotros mismos. Protege

ErCLAUE
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2° AVISAR.

Dar aviso a los servicios sanitarios (propios de la empresa o externos)
de la existencia del accidente, activando asi el sistema de emergencia.
Es muy importante dar la alerta de forma correcta. Para ello se debe
tener claro como se tiene que dar el mensaje y a quién se tiene que
avisar, ya que se ganara un tiempo muy importante en la atencién del
accidentado por parte de los profesionales.

3° SOCORRER.

Una vez se ha protegido y avisado, se procedera a ver qué se puede hacer por el accidentado
hasta que llegue un socorrista experimentado o un médico.

Para ello se reconoceran sus signos vitales siempre por este orden:

e CONSCIENCIA.
e RESPIRACION.
e PULSO.

Es imprescindible mantener en todo momento la calma y no mover al socorre
herido.

9.1.1 Primeros auxilios ante heridas

La piel es un tejido continuo que cubre toda la superficie del cuerpo. Cuando se rompe por un
traumatismo se producen las heridas, que pueden ser:

- Leves: Erosiones, brechas, cortes y punciones.

- Graves: Heridas en las que se rompe un vaso importante, produciendo hemorragias
importantes.

- Amputaciones: Cuando se ha producido una gran destruccién de tejido por
arrancamiento, aplastamiento o estallido.

Los primeros auxilios que deben aplicarse varian en funcién del tipo de herida.

- Leves: Lavar la piel con agua y jabén, desinfectar y aplicar una solucién antiséptica.

- Graves: No deben ser lavadas ni desinfectadas, solamente cubiertas con una gasa y
trasladar inmediatamente al herido a un centro sanitario.

- Amputaciones: Cuando la amputacién se realice de una parte pequefia del cuerpo (Ej:
dedo), deberemos poner un vendaje compresivo, levantar la parte dafiada por encima
del corazén y buscar (si es posible) la parte amputada. Esta debe envolverse en una
tela limpia, introducirla en una bolsa que ha de cerrarse e introducir la bolsa en un
recipiente con agua y hielo.
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9.1.2 Primeros auxilios ante hemorragias

La hemorragia se define como la salida o derrame de sangre fuera o dentro del organismo
como consecuencia de la rotura accidental o espontdnea de uno o varios vasos sanguineos.

Ante cualquier tipo de hemorragia se debe actuar, en un primer momento, de la siguiente
forma:

e Tumbar al accidentado en posicidén horizontal con los miembros inferiores elevados.

e Buscar una hemorragia externa, a veces oculta por la ropa, deteniéndola mediante
compresion o torniquete.

¢ Arropar al accidentado y evitar cualquier movimiento.

Al igual que con las heridas, las pautas de actuacién dependeran del tipo de hemorragia que
nos encontremos:

- Externas: Presionar directamente con gasas, levantando el miembro dafiado hasta
conseguir una altura mayor al corazén y hacer un vendaje compresivo que permita
reducir la cantidad de sangre derramada. En caso de amputaciéon o derrame excesivo
deberemos hacer un torniquete bien presionado.

- Internas: Si solamente se trata de un hematoma, deberemos poner una bolsa de hielo
sobre la piel, lo que producira una contraccién de los vasos sanguineos.

Cuando la hemorragia se convierte en un shock (Estado clinico muy grave
caracterizado por la disminucién de la presién sanguinea y el aumento de la frecuencia
cardiaca), se debera mantener a la persona tumbada, con las ropas aflojadas y utilizar
mantas que le permitan seguir manteniendo el calor corporal.

9.1.3 Primeros auxilios ante quemaduras

Son lesiones de la piel y otros tejidos provocadas por diferentes causas como el calor, la
electricidad, productos quimicos...

La gravedad de las quemaduras depende de:
- Su extension.
- Localizacion.

- Suciedad o no de la misma.
- Fragilidad del quemado (nifios, ancianos, etc.).

ErCLAUE
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CONDUCTA A SEGUIR ANTE UNA QUEMADURA GRAVE:

e Eliminar o suprimir la causa.

e Sila ropa esta en llamas, impedir que el accidentado corra, enrollarlo en una manta o
abrigo o hacerlo rodar por el suelo.

¢ Enfriar la quemadura.

¢ Rociar las regiones quemadas con abundante agua a una temperatura entre 10 y 20°
C, durante 10 6 15 minutos.

e  Cubrir las quemaduras.

e Proteger las quemaduras con sabanas limpias y a ser posible con compresas estériles.

e  Cubrir al herido con una manta o similar al fin de evitar el enfriamiento general.

e Mantener en posiciébn horizontal del quemado: Generalmente de espaldas o en
posicion lateral si tiene quemada la espalda o boca abajo si tiene quemados los
costados y la espalda.

¢ No darde beber ni comer al quemado grave.

e Avisar a los servicios de urgencias para que sea evacuado de manera inmediata ante
quemaduras graves.

Las quemaduras pueden estar provocadas por descargas eléctricas, que pueden ocasionar
lesiones muy diversas que van desde quemaduras pequefias hasta traumatismos multiples y la
muerte.

Ante una electrocucion se debe actuar de la siguiente manera:

e Cortar la corriente eléctrica antes de tocar al accidentado; en caso de que esto no sea
posible, aislarlo utilizando un objeto que no sea conductor de la electricidad (ejemplo:
un palo, papel de periédico, etc.)

e No emplear objetos metélicos.

¢ En caso de parada cardiorrespiratoria, comenzar el masaje cardiopulmonar sin
interrupcion hasta la llegada del personal sanitario de urgencia.

Cuando la quemadura se debe a productos quimicos, la forma correcta de actuacion es:

¢ Tranquilizar al paciente.
¢ Lavar con abundante agua la zona afectada.
e Cubrir la zona quemada con pafios limpios.

¢ Trasladar al herido de manera urgente

9.1.4 Primeros auxilios ante fracturas/ luxaciones provocadas por
choques y golpes

Cuando la fractura con las que nos encontramos es simplemente un pequefio esguince o
torcedura, debemos colocar una bolsa de hielo sobre la zona inflamada, y aplicar un vendaje
suave sin apretar. Si la lesion goza de mas importancia, como se deberd mantener inmévil al
accidentado, alinear la extremidad fracturada fin forzar, llamar a la asistencia sanitaria y
preparar al herido para su traslado.
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9.1.5 Primeros auxilios ante accidentes oculares

Los accidentes oculares mas importantes que pueden presentarse en los trabajos
desempefiados por discapacitados visuales pueden provenir de la aparicion de cuerpos
extrafios, pequefias quemaduras oculares o traumatismos derivados de golpes accidentales.

En estos casos, las formas de proceder serian:

- Existencia de cuerpos extraifios: Lavar el ojo con abundante agua estéril y tapar sin
frotar.

- Quemaduras: Lavar con abundante agua y tapar con una gasa estéril

- Traumatismos: Colocar una bolsa de hielo manteniendo y acudir a un centro sanitario.
Si el traumatismo provoca una herida abierta, se deben tapar los ojos con una gasa
estéril para evitar movimientos.

9.1.6 Primeros auxilios ante intoxicaciones

Las intoxicaciones que podemos encontrar en el sector al que se dirige esta guia pueden estar
causadas por:

- Ingestion de sustancias toxicas: En este caso, si el paciente esta consciente debemos
provocarle el vémito. Si estad inconsciente ponerle de lado, en posicion segura y
solicitar ayuda.

- Inhalacién de gases téxicos: Bien por fugas o por los riesgos de incendio anteriormente
comentados. En este caso, debemos sacar al intoxicado a un lugar abierto, ventilado y
seguro. Abrir puertas y ventanas para prevenir posibles casos.

- Por contacto con sustancias toxicas: Quitar la ropa empapada del
producto y lavar la piel con abundante agua sin frotar la zona &}
daflada. Seria conveniente indicar a los profesionales sanitarios la
sustancia exacta con la que se ha producido ese contacto, de cara a PELIGRO
facilitar el tratamiento.

DE
INTOXICACION

9.1.7 Primeros auxilios ante una parada cardiorrespiratoria

Situacion, potencialmente reversible, de perdida de las funciones ventilatoria y circulatoria de
manera espontanea.

Esta situacion provoca el cese del flujo sanguineo y, por consiguiente, la falta de oxigenacion
de los érganos vitales, fundamentalmente a nivel cerebral, que puede provocar la muerte de la
victima. De ahi la importancia de la rapidez en nuestra actuacién, hasta la llegada de los
servicios sanitarios.

¢Coémo actuar?
1. Valorar el estado de consciencia.
- Siel paciente responde (esta consciente):
Preguntarle lo ocurrido.

Buscar signos de hemorragias y shock.
Exploracién secundaria de la cabeza a los pies.

ErCLAUE
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- Siel paciente no responde (esta inconsciente):
Pedir ayuda.
No abandonar a la victima si esté solo.

2. Apertura de la via respiratoria.

- Colocar a la victima boca arriba con los brazos estirados a lo largo del cuerpo.

- El reanimador se colocara arrodillado a un lado de la victima, a la altura de sus

hombros.

- Abrir la boca y colocar la cabeza hacia atrds (si se sospecha lesion en el cuello no

mover la cabeza).

- Verificar presencia de materias extrafias en la boca de la victima y extraerlas en su

caso con el dedo indice en forma de gancho.

- Comprobar si el herido respira sintiendo la respiracién en el rostro y observar si existen

movimientos de ascenso y descenso del térax.

Si el paciente respira:
Colocarle en posicion lateral de seguridad.
Llamar a Emergencias (112).
Vigilar las constantes vitales.

Si el paciente no respira:
Llamar a Emergencias (112).

Realizar 2 expiraciones profundas mediante la técnica del boca a boca o

técnica de boca-nariz.
3. Desarrollo de la Recuperacién Cardio-Pulmonar (RCP).

- Iniciar masaje cardiaco externo:
- Asegurar una superficie dura y lisa bajo la victima.

- Localizar el punto de compresion (sobre la zona media del esternén).

- Con el talén de una mano sobre el punto de compresion, la otra encima entrelazando
los dedos de ambas, los brazos en extension y perpendiculares al térax del herido,

realizar compresiones toracicas (4-5 cm. de profundidad) cargando el
reanimador.

- Hacer 2 insuflaciones cada 30 compresiones durante 4 o 5 min.

peso del

Es importante conocer la técnica del masaje cardiaco para aplicarlo ante una situacién de
emergencia. En caso de no ser asi, hay que priorizar la solicitud de ayuda, no mover al

paciente y garantizar unas condiciones 6ptimas de temperatura.

Recomendaciones a sequir:

e Conservar la calma.

e« Mover al herido con gran precaucion.

¢ Tranquilizar al herido y mantenerle caliente.

e No dar de beber jamas a una persona inconsciente.

e No medicar.
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